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NOI DUNG

‘ Hién trang Chinh phu dién tir (CPDT) ciia Viét Nam (VN)
‘ Muc tiéu CPPT VN dén nim 2020

@ oot hwéng téi Chinh phit sd



Hién trang CPDT cua VN

Theo két qua khéao sat danh gia CPPT cua Lién Hop quoc nim 2018
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Hién trang CPDT cua VN

Theo két qua khéao sat danh gia CPPT cua Lién Hop quoc nim 2018
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Hién trang CPDT cua VN

Theo két qua khéao sat danh gia CPPT cua Lién Hop quoc nim 2018
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Hién trang CPDT cua VN

Mot sO ton tai, han ché

* Mot so co sO dir li€u quoc gia nén tang xay dyng Chinh phu dién tir nhu: Dan
cu, Dat dai quoc gia, Tai chinh con cham trién khai dan dén viéc chia sé, dung
chung cac hé thong thong tin chua duoc thuc hién

* Dichvu cong trye tuyén duoc thiét ké riéng 1€, roi rac, chua than thién, chua
lay ngudi dan, doanh nghlep lam trung tam.

e SO luong ho so truc tuyén theo tirng dich vu rat thap, tham chi nhiéu dich vu
khong phat sinh ho so truc tuyén

« Cécnén tang tich hop, chia s¢ dit licu trién khai chadm




e, MOT SO MUC TIEU
PEN NAM 2020
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Cac nd1 dung

trong tam: |
Trao do61 van ban
Mang dung riéng




DICH VU CONG

30% Dich vu cong true tuyén
thuc hién ¢ mirc do 4

25% Dich vu cbng truc
tuyén muc do 4 thanh
toan dién twr

30% Thong tin cia ngwoi
dan dwoc ty dong nhap
vao biéu mau truc tuyen

50% Dich vu cOng truc
tuyen xw ly bang ho so
dién twr




DICH VU CONG

50% Dich vu cbng sw
dung dir liéu tor CSDL
dang ky doanh nghiép

20 % Dich vu cong
truc tuyén sir dung
dwogec chit ky so,
Mobile ID dé thue
hién tha tuc hanh
chinh

50% Dich vu cong dwge
ho trg sir dung, giai dap
thac mac cho ngwoi dan,

doanh nghiép



50% Cong Dich vu cong cac
Bd, tinh/thanh phé cung cap
giao dién Mobile cho céac
thiét bi di dong

25% Dich vu cong truc
tuyen cong khai thoi gian

DICH VU CC)NG xit ly cho ngwoi dan,

doanh nghiép

50% co quan nha nwéc cong
khai miwc d¢ hai long caa
ngwoi dan khi sit dung dich

vu cong true tuyén



Cong Thong tin va dién tir
100% Cong Thoéng tin dién tir
cac B9, tinh/thanh phd cong
khai thong tin day du theo

quy dinh tai Nghi dinh so
Q 43/2011/ND-CP

Trao doi viin ban
80% vin ban trao doi giita
NOI DUNG KHAC c4c co quan nha nude (trir
: van ban mat theo quy dinh
cua phap luat) dudi dang
dién to

Mang dung riéng
100% co quan nha nudc



CPPT hwéng dén Chinh phi so

Cac giai doan phat trién CPDT theo Gartner

Cép dé
trrong thanh
Gia tri
dworc tap trung
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Mo hinh dich vu

Nén tang

Data-Centric

Hé sinh thai

Bo phan
lanh dao
Trong tam vé

Open cong nghé
Chi sé do
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E-Government

Chinh phu dién tw
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Phan ung
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SOA
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Mo
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Minh bach

Trung gian

Téap trung vao
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Cung tao lap
dich vu

D liéu
Quan ly API

Sé lvong
bo duv liéu mo

Tép trung vao
duw liéu

Puwoc xac
dinh

Gia tri cho
nguwoi dung

Chu déng

Tép trung vao
duw liéu

Nhan thuc
Nghiép vu

Mo bat ky
duw liéu nao

% cai thién cac

két qua, KPI

Sé héa hoan toan

Puoc quén
ly

Chuyén déi theo

chiéu sau
Nhung

Tép trung vao
vat thé

Tham gia
Thoéng tin
Tinh don thé

% Dich vu moi
va bi loai boé

Théng minh

Téi wu héa

Bén vurng

Dw bao

Tap trung vao

hé sinh thai
Phat trién
Péi moi

Théng minh

Sé lwong mo
hinh cung cap
dich vu moi
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CPPT hwéng dén Chinh phi so

Dt l1éu

, ) A Nguo1 dan la Chinh phu la
Chinh phu so trung tam nén tang

la cot 101




Nguwoi dan
lam trung

tam

Chinh phu
1a nén tang

Dtr liéu la
cot 101

Thiét ké lay ngwoi dan lam trung tam va dwa trén

trai nghiém ngwoi dung

Hiéu ro nhu cau

Du bao nhu cau

Lién tuc d61 moi

cail tién

M6 hinh
hoat dong
mai

Nguoi dan —
Trung tm



Chinh phi c6 tinh dw bao

|
Nguwoi dan
lam trung
tam k

Chinh phu

1a nén tang Cifl i‘gh Piang ky Cicdichvu  Cac DV lién Cac dich Dich vu
- di hoc vé gido duc, quan dén vu lién cham. s0c
vaexin = dbneg dan S nguoi gia
tiém Cgﬁi a quan dén
0 tudi :
) - nghi huu
chung trudng thanh 8

i | o (P B!

cot 101




Chinh phii 1 nén tang: Cung cap cac dich vu diung chung

Nguoi dan

N ) e, Dich vu thanh toan,
|?.m trung MyPage Dich vu giai dap xac thue venee
tam
A NGSP LGSP

la nén ting

Mang Truyén H¢ thér}g

Dt li¢u la

A, 1xc s6 lidu chuyén dung cam bién
cot 101




Chinh phii la nén tang: Ha tang loT

Nguoi dan Giao the
A A A lao thong Y té thén
lam trung HE thong phan tich Data.gov.vn thong el
Video ; min XXX X)
tam minh

Chinh phu

la nén ting

Két noi, trao doi va chia sé dir liéu loT

0T, Cam bién...

Ha tang két
noi, chia sé
dir liéu loT

Dtr liéu la
cot 101




Dit liéu la cot 16

Nguoi dan
lam trung
tam

Chinh phu
1a nén tang

Dir liéu 1a

cot loi
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