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Ngày 25 tháng 7 năm 2019 
 

TIỆC TỐI CHÀO MỪNG (dự kiến) 
18:30 - 21:00 
 

 

18:30 ĐĂNG KÝ ĐẠI BIỂU & TIỆC COCKTAIL 

19:00 PHÁT BIỂU CHÀO MỪNG  

• Lãnh đạo Ủy ban Nhân dân tỉnh Thừa Thiên – Huế 

19:10 TIỆC TỐI 

19:20 TRAO KỶ NIỆM CHƯƠNG ĐƠN VỊ TÀI TRỢ 

19:30 GIAO LƯU 

21:00 KẾT THÚC TIỆC TỐI 

 
Ngày 26 tháng 7 năm 2019 

LỄ KHAI MẠC & BÁO CÁO CHÍNH 

 HỘI THẢO QUỐC GIA VỀ CHÍNH PHỦ ĐIỆN TỬ NĂM 2019 

07:30 – 12:00 

Điều phối: Lãnh đạo UBND tỉnh Thừa Thiên Huế 
 

 

07:30 ĐĂNG KÝ ĐẠI BIỂU 

08:20 GIỚI THIỆU KHÁCH MỜI & ĐẠI BIỂU 

08:25 
PHÁT BIỂU CHÀO MỪNG 

Ông Mai Tiến Dũng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ 

08:30 
PHÁT BIỂU KHAI MẠC 

Ông Phan Ngọc Thọ, Chủ tịch, Ủy ban nhân dân tỉnh Thừa Thiên – Huế  



 

 (Chương trình dự kiến) 
 

08:40 
Lộ trình và thách thức phát triển cổng dịch vụ công quốc gia  

Lãnh đạo Văn phòng chính phủ 

08:50 

Khung kiến trúc chính phủ điện tử và hệ thống tiêu chuẩn kết nối phục vụ việc triển 

khai cổng dịch vụ công quốc gia và hệ thống điện tử một cửa  

Lãnh đạo Bộ Thông tin và truyền thông 

09:00 

Kinh nghiệm xây dựng cổng dịch vụ công trực tuyến quốc gia tại Singapore 

Ông John Yong, Nguyên Tổng Cục trưởng, Cục phát triển Thông tin truyền thông 

Singapore (dự kiến) 

09:15 
Tổng kết thực tiễn xây dựng trung tâm giám sát đô thị thông minh tại Thừa Thiên Huế 

Ông Phan Thiên Định – Phó Chủ tịch UBND tỉnh Thừa Thiên Huế.  

09:30 
Kinh nghiệm triển khai cổng dịch vụ công trực tuyến quốc gia tại Myanmar 

Lãnh đạo Tập đoàn FPT 

09:40 TIỆC TRÀ & GIAO LƯU 

10:00 

Phân tích phương thức tiếp cận, xây dựng hệ thống CPĐT tại Việt Nam – những 

khuyến nghị và đề xuất hệ thống chỉ số đo lường, đánh giá hiệu quả hoạt động 

Lãnh đạo Tập đoàn Microsoft (dự kiến) 

10:15 

Thách thức tái cấu trúc hạ tầng công nghệ thông tin bộ ngành, địa phương và giải 

pháp phát triển hạ tầng chung góp phần phát triển cổng dịch vụ công quốc gia  

Lãnh đạo Tập đoàn Công nghiệp và Viễn thông Quân đội (Viettel) 

10:30 

Các giải pháp phát triển dịch vụ thanh toán không dùng tiền mặt, đảm bảo kết nối với 

Cổng Dịch vụ công quốc gia và Hệ thống thông tin một cửa 

Lãnh đạo Ngân hàng Thương mại cổ phần công thường Việt Nam (Vietinbank) 

10:45 

TỌA ĐÀM: 

THÁCH THỨC VÀ GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN  

CỔNG DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA GIAI ĐOẠN 2015 – 2021 

Điều phối: Lãnh đạo Bộ Thông tin và Truyền thông 

Tham dự: 

Ông John Yong, Nguyên Tổng Cục trưởng, Cục phát triển Thông tin truyền thông 

Singapore (dự kiến) 

Lãnh đạo Văn phòng Chính phủ 

Lãnh đạo Tập đoàn FPT  

Lãnh đạo Tập đoàn Microsoft  

Lãnh đạo Ngân hàng Thương mại 

12:00 KẾT THÚC PHIÊN BÁO CÁO CHÍNH 
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CHUYÊN ĐỀ 1:  
CHUYỂN ĐỔI SỐ HOẠT ĐỘNG QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC GÓP PHẦN HOÀN THIỆN 

CHÍNH PHỦ SỐ: MÔ HÌNH & GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ 

Điều phối: Ông Nguyễn Thành Phúc, Cục trưởng, Cục Tin học hóa, Bộ Thông tin và Truyền thông 

 
 

13:30 
Định hướng chuyển đổi số làm nền tảng phát triển chính phủ số giai đoạn 2020 – 2025 

Ông Nguyễn Thành Phúc, Cục trưởng, Cục Tin học hóa, Bộ Thông tin và Truyền thông 

13:45 
Kiến trúc tổng thể Chính phủ điện tử dựa trên nền tảng kết nối băng thông rộng di động  

Lãnh đạo công ty Công nghệ Viễn thông khu vực ASEAN  

14:00 
Giải pháp định danh công dân điện tử hỗ trợ phát triển cổng dịch vụ công quốc gia 

Lãnh đạo Tập đoàn FPT 

14:15 

Thách thức chuyển đổi số đồng nhất hệ thống quản lý, cung cấp thông tin từ bộ, ban, ngành 

đến các địa phương 

Lãnh đạo Tập đoàn VNPT (dự kiến) 

14:30 

Mô hình và giải pháp tăng cường số hóa phục vụ cổng dịch vụ công trực tuyến, góp phần 

thúc đẩy phát triển chính phủ điện tử 

Lãnh đạo Tập đoàn Công nghệ Digitexx (dự kiến) 

14:45 
Giải pháp bảo mật cho chính phủ điện tử, đô thị thông minh 

Lãnh đạo DELL-EMC 

15:00 TIỆC TRÀ & GIAO LƯU 

15:15 

Tọa đàm 

THÁCH THỨC CHUYỂN ĐỔI SỐ HOẠT ĐỘNG QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC 

 GÓP PHẦN PHÁT TRIỂN CỔNG DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN QUỐC GIA 

Điều phối: Ông Nguyễn Thành Phúc, Cục trưởng, Cục Tin học hóa, Bộ Thông tin và 

Truyền thông 

Tham gia:  

Lãnh đạo công ty Công nghệ Viễn thông khu vực ASEAN  

Lãnh đạo Tập đoàn FPT 

Lãnh đạo Tập đoàn Công nghệ Digitexx 

Lãnh đạo DELL-EMC 

Lãnh đạo Tập đoàn VNPT 

17:00 KẾT THÚC HỘI THẢO 

 

 

 

CHUYÊN ĐỀ 2:  
CẢI CÁCH, TINH GIẢM THỦ TỤC HÀNH CHÍNH GÓP PHẦN THÚC ĐẨY PHÁT 

TRIỂN CÁC DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN 

Điều phối: Ông Ngô Hải Phan, Cục trưởng Cục Kiểm soát thủ tục hành chính, Văn phòng Chính 

phủ 13:30 – 17:00 | Diễn ra song song với chuyên đề 1 
 



 

 (Chương trình dự kiến) 
 

13:30 

Thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử - mô hình và những kiến nghị 

Ông Ngô Hải Phan, Cục trưởng Cục Kiểm soát thủ tục hành chính, Văn phòng Chính 

phủ 

13:45 
Kinh nghiệm cải cách thủ tục hành chính trong hoạt động thu chi Tài chính 

Lãnh đạo Bộ Tài chính  

14:00 

Phối hợp các bộ, ngành nhằm tinh giảm thủ tục hành chính, góp phần phát triển dịch vụ 

công trực tuyến tại địa phương  

Lãnh đạo Sở Nội vụ tỉnh Thừa Thiên – Huế 

14:30 

Tháo gỡ các nút thắt thể chế và pháp lý ở địa phương để thúc đẩy kết nối và liên 

thông thủ tục hành chính và cung cấp dịch vụ công trực tuyến  

Lãnh đạo Hội Truyền thông số Việt Nam 

14:45 

Liên thông thủ tục hành chính trên không gian mạng – đánh giá thực trạng và khuyến nghị 

giải pháp 

Bà Đỗ Thanh Huyền, Chuyên gia phân tích công, Chương trình phát triển Liên Hiệp quốc 

15:00 TIỆC TRÀ & GIAO LƯU 

15:15 

Tọa đàm 

CẢI CÁCH, TINH GIẢM THỦ TỤC HÀNH CHÍNH GÓP PHẦN  

THÚC ĐẨY PHÁT TRIỂN CÁC DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN 

Điều phối: Ông Ngô Hải Phan, Cục trưởng Cục Kiểm soát thủ tục hành chính, Văn 

phòng Chính phủ 

Tham gia:  

Lãnh đạo Sở Nội vụ tỉnh Thừa Thiên – Huế  

Bà Đỗ Thanh Huyền, Chuyên gia phân tích công, Chương trình phát triển Liên Hiệp quốc 

Lãnh đạo Hội Truyền thông số Việt Nam 

Lãnh đạo Bộ Tài chính  

17:00 KẾT THÚC HỘI THẢO 
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