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NGHI PINH

QUY PINH XU PHAT VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VUC BUU CHINH, VIEN
THONG, TAN SO VO TUYEN DPIEN, CONG NGHE THONG TIN VA GIAO DICH PIEN TU

Can cit Ludt Té chire Chinh phii ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cu Luat Xur Iy vi pham hanh chinh ngay 20 thang 6 nam 2012;
Can cwr Luat Buu chinh ngay 17 thang 6 nam 2010;

Can cir Ludt Vién théng ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cit Ludt Tan s6 vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nam 2009;
Can cu Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,

Can cur Luat An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,
Can cu Luat Giao dich dién tur ngay 29 thang 11 nam 2005;

Theo dé nghi ciia B triecong B6 Théong tin va Truyén thong;

Chinh phu ban hanh Nghi dinh quy dinh xiur phat vi pham hanh chinh trong linh viee buu chinh,
vién thong, tan so vo tuyén dién, cong nghé thong tin va giao dich dién tu.

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Pié¢u 1. Pham vi diéu chinh
1. Nghi dinh nay quy dinh hanh vi vi pham hanh chinh, hinh thirc xtr phat, mire xur phat, bién
phép khac phuc hau qua, tham quyén 1ap bién ban va thdm quyén xt phat vi pham hanh chinh

trong céc linh vuc sau day:

a) Buu chinh;



b) Vién thong, bao gdm: kinh doanh dich vu Viép thong; thiét 1ap mang va cung cip dich vu; quy
hoach, thiét ké, xay dung, st dung cong trinh vién thong; quy hoach, quan ly va sir dung tai
nguyén vien thong, Internet; quan 1y chat lwong va dich vu vién thong;

c) Tan s v tuyén dién;

d) Cong nghé thong tin, bao gdm: phat trién céng nghiép cong nghé thong tin; dau tu, mua sim;
an toan thong tin mang; chong thu réc, tin nhan rac; mang xa hoi, trang thong tin dién t, tro choi
dién tr trén mang, tro choi dién tr cong cong;

d) Giao dich dién tu.

2. Hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vuc quan 1y nha nuéc khéac lién quan dén céc linh virc
quy dinh tai khoan 1 D1eu nay khong dugc quy dinh tai Nghi dinh nay thi 4p dung quy dinh tai
cac nghi dinh quy dinh vé xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc d6 dé xir phat.

Piéu 2. Poi twong bi xir phat

1. T6 chirc, ca nhan Viét Nam va to chirc, ca nhan nudc ngoai (sau day goi tat 13 to chirc, ca
nhan) thyc hién hanh vi vi pham hanh chinh quy dinh tai Nghi dinh nay.

2. Tb chuc 1a ddi tuong bi xur phat theo quy dinh ctia Nghi dinh nay bao gém:

a) Doanh nghiép hoat dong trong linh vuc buu chinh, vién thong, tan s6 vo tuyén dién, cong nghé
thong tin va giao dich dién tir;

b) Pai ly cung cép dich vu: buu chinh; vién thong; tro choi dién tir trén mang;
¢) Pai 1y Internet 13 to chic;

d) bai dién, van phong dai dién cho doanh nghi¢p cung trng dich vu buu chinh nudc ngoai; chi
nhanh cua doanh nghiép cung trng dich vu buu chinh;

d) DPiém cung cép dich vu: vién thong; tro choi dién tir cong cong;
e) Piém truy nhap Internet céng cong;
g) T6 chirc, doanh nghiép cung cip dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di dong;

h) Pon vi hoat dong trong linh vuc phat thanh, truyén thanh, truyén hinh str dung tan sé vo tuyén
dién;

1) Pon vi sy nghi¢p, to chirc xa hoi, to6 chirc xa hoi nghé nghiép stir dung tan s6 vo tuyén dién;

k) T6 chirc phi chinh pht nuée ngoai str dung tan sd vo tuyén dién;



1) Nha dang ky tén mién;
m) Pon vi van hanh hé théng thong tin;

n) Co quan nha nudc c¢6 hanh vi vi pham ma hanh vi d6 khong thudc nhi€ém vu quan 1y nha nudce
duoc giao;

0) Céc t6 chirc khac khong phai la co quan nha nudc vi pham hanh chinh trong céc linh vire quy
dinh tai khoan 1 Bi¢u 1 ctia Nghi dinh nay.

Piéu 3. Hinh thirc xir phat vi pham hanh chinh va bién phéap khic phuc hiu qua
1. Hinh thtrc xtr phat chinh:

a) Canh céo;

b) Phat tién.

2. Tuy theo tinh chit, murc dd vi pham, td chire, ¢4 nhan ¢ hanh vi vi pham hanh chinh con co
the bi 4p dung mdt hodc nhiéu hinh thirc x1r phat bo sung sau:

a) Tudc quyen sir dung gidy phép c6 thoi han tir 01 thang den 24 thang d6i voi g1ay phép: Buu
chinh, Gidy phép Vién thong, Gidy phep thlet 1ap mang vién thong, Gidy phép lap dat cap vién
thong trén bién, Gidy phép st dung tan s6 vo tuyén dién, Gidy phép kinh doanh séan pham, dich
vu an toan thong tin mang, Glay phép thiét 1ap mang xa hoi, Glay phép cung cap dich vu tro choi
dién tir G1, Gidy phép cung cap dich vu chimg thuc chir ky s6 cong cong, Gidy phép, chimg chi
hanh nghé.

b) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, vién thong, tan
s0 vO tuyén dién, cong ngh¢ thong tin va giao dich dién tir;

c¢) Pinh chi hoat dong c6 thoi han tir 01 thang dén 24 thang;
d) Truc xuét.

3. Ngoai hinh thie xur phat chinh, hinh thirc xur phat bo sung, t6 chtrc, c4 nhan vi pham hanh
chinh con c6 thé bi &p dung mot hodc nhiéu bién phap khac phuc hau qua sau:

a) Budc ndp lai tong sd tién twong duong tong qS(A) tién da duoc nap vao tai khoan chinh cua B6
xac dinh thu¢ bao (SIM), truong hop khong theé xac dinh chinh xac, s0 tién phai nop lai trén moi
SIM dugc 4p dung theo cong thirc: 100.000 dong nhan véi so thang vi pham;

b) Bugc thay ddi muc dich st dung hodc tai ché;

¢) Budc thu hoi so thué bao, dau so, kho so vien thong;



d) Budc thu hoi tai nguyén Internet, tén mién, dia chi Internet (IP), s6 hiéu mang (ASN);
d) Budc thu hoi ma sb quan ly, $6 cung cép dich vu;
e) Budc hoan tra dia chi IP, ASN, tén mién;

g) Budc ndp lai phi sir dung tan sb trong thoi gian sir dung tan sé khong c6 gidy phép hodc sir
dung sai nghiép vy, phuong thirc phat;

h) Budc ndp lai chung chi vo tuyén dién vién;

1) Budc hoan tra lai buu gui;

k) Budc thanh toan day du tién trang dau gid quyén sir dung tai nguyén Internet;
1) Budc tai Xuét vat phém, hang hoa cAm nhap khéu, tem buu chinh;

m) Budc thu hoi kinh phi d chi khong dung;

n) Budc hity két qua ddu gid quyén str dung tan sb vo tuyén dién;

0) Budc ndp lai van ban cho phép thuc hién hoat dong gia cong, sira chita san pham cong nghé
thong tin da qua sir dung;

p) Budc g& bo thong tin sai sy that hodc gy nham I4n, thong tin vi pham phap luét.

q) Kién nghi co quan c6 tham quyén thu hoi gidy phép do vi pham quy dinh ctia phap luat.
r) Budc ndp lai van ban xac nhéan thong bao hoat dong buu chinh.

Pidu 4. Quy dinh vé mitc phat tién va thAm quyén phat tién d6i véi ca nhan, to chirc

1. Mtc phat tjén t6i da trong céc linh vuc: buu chinh va giao dich dién tir dbi véi ca nhén 1a
40.000.000 dong.

2. Mirc phat tién t6i da trong cac linh vyc: vién thong, tan sb vo tuyén dién, cong nghé thong tin
doi voi ca nhan 1a 100.000.000 dong.

3. Mitic phat tién quy dinh tir Chuong II dén Chuong VII tai Nghi dinh nay duoc ap dung dbi voi
hanh vi vi pham hanh chinh ca t6 chuc, trir quy dinh tai Dleu 106 Nghi dinh nay. Truong hop
c4 nhan c6 hanh vi vi pham nhu cta t6 chirc thi murc phat tién bang 1/2 murc phat tién ddi véi to
chue.

4. Tham quyén phat tién quy dinh tai Chuong VIII Nghi dinh nay 1a thdm quyen phat tién d01 voi
mot hanh vi vi pham cua t6 chuc; dbi v01 hanh vi vi pham cua ca nhén, thAm quyén phat tién
bang 1/2 tham quyén phat tién ddi vai t6 chirc.



Chuong 11

HANH VI VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VUC BUU CHINH, HINH THU'C
XU PHAT VA BIEN PHAP KHAC PHUC HAU QUA

Piéu 5. Vi pham cic quy dinh vé Gidy phép buu chinh

1. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi véi hanh vi thong béo khong dung véi co
quan nha nudc cé tham quyén vé buu chinh khi c6 thay doi lién quan dén Giay phép buu chinh
theo quy dinh cia phap luat.

2. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 7.000.000 dong doi véi hanh vi khong thong béo véi co quan
nha nudc c6 tham quyén vé buu chinh khi ¢6 thay doi lién quan dén Giay phép buu chinh theo
quy dinh cua phap luat.

3. Phat tién tir 7.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung g dich vu buu chinh khong dang véi ndi dung ghi trong gidy phép;

b) Tay x0a, sira chita ndi dung trong Gidy phép buu chinh;

¢) Khong bao dam mirc vén ti thiéu theo quy dinh ctia phap luat.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung tng dich vy buu chinh nhung khong c6 gidy phép cua co quan nha nude c6 thim quyén
vé buu chinh;

b) Mua béan, cdm ¢ Gidy phép buu chinh;

¢) Cho thué, cho muon Gidy phép buu chinh; chuyén nhuong Gidy phép buu chinh trai phap
luét.

5. Hinh thirc xtr phat bo sung:

a) Tudc quyén str dung Gidy phép buu chinh tir 01 thang dén 03 thang d6i voi hanh vi vi pham
quy dinh tai diém b khoan 4 DPicu nay;

b) binh chi hoat dong tir 01 thang dén 03 thang d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai diém ¢
khoan 3 Diéu nay.

6. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Kién nghi co quan nha nudc c6 thim quyen cap gidy phép buu chinh thu hdi Gidy phép buu
chinh d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai diém c khoan 4 Piéu nay;



b) Budc ndp lai s lgi bat hop phap c6 duge do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém a
khoan 3, cic diém a va ¢ khoan 4 Diéu nay;

¢) Budc phai dam bao mure von t6i thiéu d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém c khoan 3
Diéu nay.

Piéu 6. Vi pham cac quy dinh vé thong bao hoat dong buu chinh

1. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi vi hanh vi thong béo khong dung véi co
quan nha nudc c6 tham quyén vé buu chinh khi c6 thay doi lién quan dén van ban xac nhan
thong bao hoat dong buu chinh.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 7.000.000 dong doi vi hanh vi khong théng béo hoat dong
buu chinh t6i co quan nha nudce ¢6 tham quyen cap van ban xac nhan théng bao hoat dong buu
chinh qué 07 ngay lam viéc, ké tir ngay dau tién hoat dong buu chinh.

3. Phat tién tir 7.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Ty x0a, stra chita van ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh;

b) Lam chi nhanh, van phong dai dién cua doanh nghiép cung rng dich vu buu chinh dugc thanh
1ap theo phép luat Viét Nam ma khong c6 van ban xac nhén thong bao hoat dong cua co quan

nha nude c6 tham quyen ve buu chinh;

¢) Khong thong bao véi co quan nha nudce c¢6 thim quyén vé buu chinh khi c6 thay doi lién quan
dén van ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh.

4. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung ung dich vu buu chinh ma khong c6 van ban xac nhén thong b4o hoat dong cia co quan
nha nudc c6 tham quyén vé buu chinh;

b) Lam dai 1y, dai dién, Yén phong dai dién cho doanh nghi¢p cung tng dich vu buu chinh nuéce
ngoai; nhan nhuong quyén thuong mai trong linh vue buu chinh tir nude ngoai vao Viét Nam ma
khong c6 van ban xac nhan thong bao hoat dong cua co quan nha nudc c6 tham quyén veé buu
chinh.

5. Bién phap khic phuc hau qua:

a) Budc nop lai sé loi bat hop phap c6 duoc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 1
va diém a khoan 4 Diéu nay;

b) Budc ndp lai vin ban xac nhan thong bao dbi véi hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 3
Diéu nay.

Piéu 7. Vi pham cac quy dinh vé hop ddng cung ing va sir dung dich vu buru chinh



1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 3.000.000 dong ddi v6i hanh vi sit dung khong ding ddu ngay
hozc thé hién khong chinh xac théng tin vé thoi gian, dja diém chip nhan buu guri trén hop dong
hodc chung tir xac nhan vi¢e chép nhén buu gui.

2. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong str dung ddu ngay hoic
khong co théng tin vé thoi gian, dja diém chip nhan buu g trén hop déng hodc ching tir xac
nhan viéc chép nhén buu gui.

3. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 7.000.000 déng ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Thé hién khong dung hoidc khong day du ndi dung theo quy dinh cua phap luat d6i voi hop
ddng cung tmg va str dung dich vy buu chinh, ching tir xc nhn viéc chap nhan buu gii;

b) Khéng st dung ngdn ngir tiéng Viét trong hop dong cung tng va st dung dich vu buu chinh
bang van ban;

c) Giao dai ly’hoéc nhan 1am dai 1y dich vu buu chinh ma khong c¢6 hop dong dai Iy hodc hop
dong dai ly hét hicu luc.

4. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i vdi mot trong cac hanh vi sau:

a) Nhan nhuong quyen thuong mai trong linh vye buu chinh tir nude ngoai vao Viét Nam ma
hop déng nhuong quyén di hét hiéu luc;

b) Lz‘}m dai dién cho doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh nudc ngoai ma hgp déng dai dién
da hét hiéu luc.

Piéu 8. Vi pham céic quy dinh vé cung vng, sir dung dich vu va bao cdo buu chinh

1. Phat canh cdo hoac phat tién tu 600.000 dépg dén 1.000.000 dong ddi voi hanh vi cung cip
thong tin vé buu giri khong day du theo yéu cau cua dich vu.

2. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong ddi v6i hanh vi cung cép thong tin v& buu giri
khong dung theo yéu cau cua dich vu.

3. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 3.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap khong day du théng tin lién quan dén dich vu buu chinh dang cung tmg;

b) Niém yét khong dung hodc khong day du tai cac diém phuc vu Danh muc vat pham hang héa
khong duogc giri, chap nhan, van chuyén qua mang buu chinh va cac quy dinh vé didu kién cung

ung dich vu buu chinh cua doanh nghi¢p;

¢) Thyc hién khong dung quy dinh vé phat buu giri;



d) Bao cdo cham dén 15 ngay hoic bao cdo khoéng day du theo quy dinh hodc khong dung theo
yéu cau cta co quan nha nudc c6 thim quyén vé buu chinh.

4. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thuce hién cac quy dinh vé phat buu gui;

b) Khér}g niém yét cong lghai tai cac diém phuc vu Danh muyc vat phérr}, hang hoa khong duoc
gui, chap nhan, van chuyén qua mang buu chinh va cac quy dinh vé di€u kién cung tng dich vu
buu chinh ctia doanh nghiép;

¢) Bao cdo cham qua 15 ngay so voi quy dinh.

5. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Tu chdi trai phap luat cung ung dich vu buu chinh c¢6ng ich hodc dich vu buu chinh phuc vu
co quan Pang, Nha nudc, qudc phong, an ninh;

b) Khoéng bao cdo hoat dong trong cac t6 chtrc qudc té vé buu chinh véi co quan nha nudc o
thim quyén;

¢) Bao céo khodng chinh xac, khong trung thuc hodc khong bao cao theo quy dinh.
6. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 15.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung ung dich vu buu chinh cong ich khi khong phai 1a doanh nghiép dugc Nha nudce chi dinh
cung ung dich vu buu chinh cong ich;

b) Bo cdo khong dung két qua cung tmg dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh ctia phap
luét.

7. Phat tién tir 15.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong theo doi riéng cac dich vu buu chinh céng ich, dich vu buu chinh danh riéng;

b) Khong bao cio két qua cung tmg dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cta phap luat.
8. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Str dung doanh thu tir cac dich vu buu chinh danh riéng dé trg cip cho cac khoan 13 do viée
cung tng cac dich vu buu chinh canh tranh khac dudi gia thanh,;

b) Vi pham cac quy dinh vé hoat dong buu chinh qudc té va cac dich vu khéc trong khuén kho
cac diéu udc qudc té vé buu chinh ma Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam 12 thanh vién;

¢) Vi pham quy dinh vé pham vi dich vu buu chinh danh riéng.



Piéu 9. Vi pham cic quy dinh vé vat pham, hang héa khong dworc giri, chdp nhan, vin
chuyén qua mang buwu chinh

1. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 déng ddi véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Gui hoac chép nhan hodc van chuyén buu gliri ch{ra vat phé‘im, hang hoa tir Viét Nam di cac
nudc ma phap luat Viét Nam quy dinh cam xuat khau hodc phép luat cia nudc nhan quy dinh

cam nhép khau;

b) Guri hoac chép nhan hodc van chuyén buu guri chura vat phém, hang hoa cAm sir dung hodc
cam luu thong theo quy dinh cua phap luat;

¢) Giri hodc chap nhan hodc van chuyén buu giri chira vat pham, hang hoa cdm nhép khau theo
quy dinh cua phap luat;

d) Gui hoac chép nhan hoac van chuyén buu gtri chira vat phém, hang hoa cAm van chuyén br:ing
duong buu chinh theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam, diéu wdc qudc té ma Cong hoa xi hoi
chu nghia Viét Nam la thanh vién.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i v4i hanh vi giri hodc chap nhan hoic
van chuyén hoic phat buu giri chira vin hoa pham trai dao duc x4 hoi, trai thudn phong my tuc
cua Viét Nam.

3. Hinh thirc xtr phat b sung:

Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh dbi voi hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém
a, b va d khoan 1 Diéu nay.

4. Bién phép khic phuc hau qua:
a) Budc tiéu huy vat pham d6i voi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2 Piéu nay;

b) Budc tai xuat vat pham, hang hoa cdm nhap khau vao Viét Nam ddi v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai diém c khoan 1 Di€u nay.

Piéu 10. Vi pham cic quy dinh vé bao dam an toan, an ninh trong cung tng va sir dung
dich vu buu chinh

1. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong thuc hién viéc kiém ke,
1ap bién ban va goi, boc lai trong truong hop vé boc buu gui bi rach, hu hai.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Mao danh nguoi khac khi st dung dich vu buu chinh;



b) Thuc hién khong ding, khong diy du cac bién phap bao dam an toan, an ninh trong cung tmg
dich vu buu chinh.

3. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thuc hién cac bién phép bado ddm an toan, an ninh trong cung tng dich vu buu chinh;
b) Binh chi, tam dinh chi véan chuyén, phat buu guri hodc kiém tra, xtr Iy buu giri hodc yéu cau
cung cap thong tin vé st dung dich vu buu chinh khong c6 bién ban, chit ky ctia cac bén lién
quan;

c) Tiét 16 thong tin veé st dung dich vu buu chinh trai phap luat;

d) Khong dinh chi van chuyén phat buu gtri hodc khong thong bao cho co quan nha nudc co
tham quyén lién quan dé xtr 1y khi phat hién buu gui vi pham quy dinh vé vat pham, hang hoa
khong duogc guri, chap nhan, van chuyén qua mang buu chinh.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi nhu sau:

a) Boc mé buu guri trai phép luat;

b) Trao d6i ndi dung buu giri;

¢) Chiém doat, trom cip buu giri ¢6 tri gia dudi 2.000.000 dong hodc huy buu giri trai phap luat;
d) Khéngqph(‘)i hop voi co quan nha nude cd tham quyén thuc hién viéc dinh chi, tam dinh chi
van chuyén, phat buu giri hodc kiém tra, xtr Iy buu gtri hodc cung cap thong tin vé str dung dich
vu buu chinh theo quy dinh cta phép luat.

5. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Lo1 dung viéc dinh chi, tam dinh chi van chuyén, phat buu giri hoac kiém tra xir 1y buu giri
hodc y€u cau cung cap thong tin vé st ‘dung dich vu buu chinh gay thiét hai dén loi ich ctia nha
nude, quyén va loi ich hop phap cua to chire, ca nhan cung tng va sir dung dich vu buu chinh;
b) Can tr¢ trai phap luat hoat dong buu chinh.

6. Bién phap khic phuc hau qua:

Budc hoan tra lai buu giri d6i véi hanh vi quy dinh tai cac diém b va ¢ khoan 4 Diéu nay.

Piéu 11. Vi pham cac quy dinh vé thay ddi ho tén, dia chi nguwoi nhin; chuyén tiép, chuyén
hoan, rut lai buu giri; buu giri khong c6 nguwdi nhan

1. Phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong ddi v6i hanh vi thyc hién khong dang quy dinh
ve viéc thay doi ho tén, dia chi nguoi nhan hodc rat lai buu gui.



2. Phat tién tir 1.000.000 ddng dén 2.000.000 dong doi véi hanh vi khong thyc hién quy dinh vé
vi€c thay doi ho tén, dia chi ngudi nhan hoac rat lai buu gui.

3. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 3.000.000 dong ddi voi hanh vi thu cude chuyén hoan ddi véi
thu co ban c6 khoi lugng dén 500 gram khi khong phat dugc.

4. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Thyc hién khong dung viéc chuyén tiép buu giri dén dia chi méi khi buu gii chua phat dén dia
chi ciia ngudi nhan va khi ngudi st dung dich vu buu chinh thong bdo cho doanh nghiép cung

ung dich vu buu chinh viéc thay ddi dia chi cua nguoi nhan;

b) Thuc hién khong dung yéu cau ciia ngudi giri vé viée chuyén hoan buu giri dé tra lai cho
nguoi gui khi khong phat dugce cho ngudi nhan;

¢) Xt Iy khong dung quy dinh cta phap luat d6i v6i buu giri khong cd ngudi nhéan.

5. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 7.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thuc hién viéc chuyén tiép buu giri dén dia chi méi khi buu giri chua phét dén dia chi
cua nguoi nhan va khi nguoi st dung dich vu buu chinh thong bado cho doanh nghi€p cung tng

dich vu buu chinh viéc thay ddi dia chi cua nguoi nhan;

b) Khong thyc hién yéu ciu cta ngudi giri vé viée chuyén hoan buu giri dé tra lai cho ngudi giri
khi khong phat dugc cho ngudi nhén;

¢) Khong xir Iy theo quy dinh ciia phap luat ddi voi buu giri khong ¢ nguoi nhén.

6. Bién phap khic phuc hau qua:

Budc hoan tra cudce thu khong ding dbi voi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.
Piéu 12. Vi pham céc quy dinh vé mang buwu chinh cong cong

1. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Lap dat khong ding quy dinh hop thu tap trung tai chung cu cao tang, tda nha vian phong;

b) Lap dat khong diing quy dinh hé thong thung thu cong cong tai khu d6 thi, khu dan cu tap
trung;

¢) Khong bb tri dia diém hodc khong t6 chirc dé nguoi sir dung dich vu buu chinh tai chung cu
cao tang, toa nha van phong thuc hién viéc lap dat hop thu tap trung.

2. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong dbi voi mét trong cac hanh vi sau:



a) Khong thuc hién viéc kiém tra, stra chira, bao tri, bdo v€ cong trinh thudc mang buu chinh
cong cong;

b) Khong xay dung va phat trién mang buu chinh cong cong theo quy hoach duoc co quan nha
nudc c¢6 tham quyén phé duyét;

¢) Khong lap dit hop thu tap trung tai chung cu cao tang, toa nha vin phong;

d) Khéng lip dat hé thong thung thu cong cong tai khu do thi, khu dan cu tap trung.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Xam hai cong trinh buu chinh cong cong;

b) St dung phuong tién vén tai chuyén nganh dé cung g dich vu buu chinh cong ich khong
ding quy dinh uu tién ctia co quan nha nudc c6 tham quyén tai dia phuong.

4. Bién phap khic phuc hau qua:

Budc khoi phuc lai tinh trang ban dau da bj thay ddi do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai
diém a khoéan 3 Diéu nay.

Pié¢u 13. Vi pham cac quy dinh vé chit lwgng, gia cwéc dich vu buu chinh

1. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong doi v6i hanh vi cong bo khong ding hodic
khong day du chi ti€u chat lugng dich vu buu chinh khong thudc dich vy buu chinh cong ich.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 7.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cong bd chi tiéu chit lugng dich vu buu chinh khong thude dich vu buu chinh cong
ich;

b) Cong bd khong dung chét lugng dich vu buu chinh cong ich, dich vu cong ich trong hoat dong
phat hanh bao chi theo quy dinh cua phap luat.

3. Phat tién tir 7.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cong bd hop quy dich vu buu chinh cong ich, dich vu cong ich trong hoat dong phat
hanh béo chi theo quy dinh cua phap luat;

b) Khong niém yét hodc cong khai Ban cong bd hop quy, Danh muc cac chi tiéu ghét luong dich
vu buu chinh c¢ong ich, dich vu cong ich trong hoat dong phat hanh béo chi tai diém phuc vy;

¢) Thuc hién khong dung mdt trong cac chi tiéu chét lu’o’qg dich vu bu’u’chinh cong ich, dich vu
cong ich trong hoat dong phat hanh bao chi theo quy chuan ky thuat quoc gia;



d) Thuc hién khong dung cac chi tiéu cht lugng dich vu buu chinh phyc vu co quan DPang va
Nha nudc;

d) Thuc hién khong dl'mg,mét trong cac chi ti€u chét lugng dich vu khong thudc dich vu buu
chinh cong ich da cong bo.

4. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 15.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Quy dinh gia cudc dich vu buu chinh khong dung thim quyén;
b) Khong thong bao gia cudce dich vu buu chinh véi co quan nha nude c6 thim quyén;

¢) Khong xdy dyng, trinh co quan nha nude c6 thAm quyén phuong an gia cude dich vu buu
chinh do Nha nudc quy dinh;

d) Khong thuc hién viéc tu kiém tra chat lugng dich vu buu chinh cong ich, dich vu cong ich
trong hoat dong phat hanh bao chi;

d) Khong thuc hién mot trong cac chi tiéu chat luqng dich vu buu ’chinh cong ich, dich vu cong
ich trong hoat dong phat hanh béo chi theo quy chuan k¥ thuat quoc gia;

e) Khong thuc hién céc chi tiéu chat lugng dich vy buu chinh ma doanh nghiép da cong b.
Piéu 14. Vi pham céc quy dinh vé tem buu chinh

1. Phat canh céo hofc phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong trong viéc thanh todn trudc
gia cude dich vu buu chinh doi vai mot trong cac hanh vi sau:

a) St dung tem buu chinh Viét Nam da co dau huy;
b) Str dung tem buu chinh Viét Nam khong con nguyén ven.

2. Phat tién tir 1.000.000 déng dén 3.000.000 dong ddi voi hanh vi sir dung tem buu chinh Viét
Nam bi cAm luu hanh.

3. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i hanh vi sir dung tem buu chinh nude
ngoai dé thanh toan trudc gia cude dich vu buu chinh trong nudce va dich vu buu chinh quoc té tir
Viét Nam di nude ngoai.

4. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a)’ Kinh doanh, trao déi, trung bay, tuyén truyén tem buu chinh c6 ndi dung, hinh anh, ky hiéu,
dau hiéu khong phu hop dao duc xa hdi, thuan phong my tuc Viét Nam;

b) Ban tem buu chinh Viét Nam trén mang buu chinh cong cOng trong thoi han cung tmg khong
ding gia in trén mat tem, tru trudng hop tem buu chinh cé dau huy;



¢) Ban tem buu chinh dic biét da hét thoi han cung tng trén mang buu chinh cong cong, trir
truong hop da mua lai;

d) Luu hanh tem buu chinh Viét Nam khong c6 quyét dinh phéat hanh ctia co quan nha nudc cd
tham quyén;

d) T6 chirc trung bay, trién 1dm tem buu chinh khéng dung quy dinh cta co quan nha nuée co
tham quyén;

e) In tem buu chinh Viét Nam trén céc 4n pham ma khong st dung tem buu chinh ¢6 in chir “tem
mau” (specimen) hoac tem buu chinh c6 dau huy, trir truong hop in phong to gap nhiéu lan dudi

dang pa-nd, ap phich;

g) Luu trit tem buu chinh Viét Nam, ho so mau thiét ké tem buu chinh Viét Nam khéng dting
quy dinh cta phap luat.

5. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Kinh doanbh, trao doi, trung bay, tuyén truyén tem buu chinh nudc ngoai c6 ndi dung va ngudn
goc xuat xur khong phu hop theo thong bdo cia co quan buu chinh cac nudce thanh vién Lién
minh Buu chinh The gidi va céc hié¢p hdi suu tap tem;

b) In tem buu chinh Viét Nam khong dung quyét dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén;

c¢) Khong luu trit tem buu chinh Viét Nam, hd so mau thiét ké tem buu chinh Viét Nam.

6. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Kinh doanh, trao doi, trung bay, tuyén truyén tem buu chinh c6 quyét dinh dinh ban, dinh chi,
thu hoi;

b) Str dung, sao chép mot phﬁn hodc toan b mau tem buu chinh Viét Nam da duyét ma khong co
van ban cho phép cua co quan nha nudc cd tham quyen;

¢) Khong thu hoi, xu ly, huy tem buu chinh khi ¢6 quyét dinh dinh ban, dinh chi hodc tem buu
chinh dac biét da hét thoi han cung ing theo quy dinh cua co quan nha nudc cé tham quyén;

d) Thu hoi, xtr 1y, hay tem buu chinh ma di ¢6 quyét dinh dinh ban, dinh chi, tem buu chinh hét
thoi han cung ung khong dung quy dinh.

7. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:
a) Kinh doanh, trao ddi, trung bay, tuyén truyén tem buu chinh gia;

b) In tem buu chinh Viét Nam khong cé quyét dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén;



¢) Khong trinh B Théng tin va Truyén thong phé duyét dé an in tem buu chinh & nudc ngoai,
hop tac in hodc phat hanh chung véi co quan buu chinh nudc ngoai.

8. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 80.000.000 dong ddi v6i hanh vi kinh doanh, trao ddi, trung
bay, tuyén truyén tem buu chinh cé ndi dung, hinh anh, 1§§/ hiéu, dg‘m hiéu géy kigh dong, thu han
gitra cac dan tdc, sac tdc, ton gido; cd ndi dung sai trai vé chu quyén lanh thé quoc gia Viét Nam.

9. Hinh thirc xtr phat b6 sung:

a) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh di v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém
d khoan 4, cac diém a va b khoan 5, cac diém a va b khoan 6, cac diém a va b khoan 7 Diéu nay;

b) Truc xudt khoi 1anh thd nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ddi véi ngudi nude ngoai
c6 hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 8 Bicu nay.

10. Bién phép khéc phuc hau qua:

a) Budc nop lai sb lqi bat hop phap C(:) duoc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém
a, b va c khoan 4, diém a khoan 5, diém a khoan 6, di€ém a khoan 7 va khoan 8 Diéu nay;

b) Budc tiéu hity vat pham dbi voi hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 4 va khoan 8 Piéu
nay.

Chuong I11

HANH VI VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VU'C VIEN THONG, INTERNET,
HINH THUC XU PHAT VA BIEN PHAP KHAC PHUC HAU QUA

Muc 1. HANH VI VI PHAM VE GIAY PHEP VIEN THONG
Piéu 15. Vi pham céc quy dinh vé Gidy phép vién thong

1. Phat tlen tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi v6i hanh vi thiét 1ap mang, cung cap
dich vu vién thong nhung khong gui thong bao chinh thire khai thac mang, cung cép dich vu vién
thong t6i Bo Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

2. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong doi v6i hanh vi sira chita, tdy x6a Gidy
phép vién thong.

3. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000. 000 ddng dbi voi hanh vi thiét lap mang vién thong
dung riéng hoc thir nghiém mang va dich vu vién thong nhung khong c6 gidy phép.

4. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong ddi v6i hanh vi thiét 1ap mang vién
thong cong cong hodc cung cap dich vu vién thong hodc lap dat cap vién thong trén bién nhung
khong c6 gidy phép.



5. Phat tién tir 170.000.000 ddng dén 200.000.000 dong doi véi hanh vi gian ddi hodc cung cp
thong tin gia mao dé duoc cap Giay phép vién thong.

6. Hinh thirc xtr phat bd sung:
a) Tich thu Gidy phép vién thong ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b) Tich thu tang‘vét, phuong ti¢n vi pham hanh chinh dbi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai cac
khoan 3 va 4 Diéu nay.

7. Bién phap khéc phuc hau qua:

Budc n(:)p lai s6 loi bat hop phép c6 dugc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 4
va 5 Picu nay;

Piéu 16. Vi pham cac quy dinh vé cong bd, thay doi ndi dung trong gidy phép
1. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Cong bd khong day du ndi dung Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong;

b) Cong bd khong day di ndi dung sira d6i, bo sung, gia han Gidy phép kinh doanh dich vy vién
théng;

¢) Cong bd noi dung Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong khong ding thoi han quy dinh
hodc khong dang trén mdt trong cac to bao viét trong 03 so lién ti€ép hodc bao dién tir va trang

thong tin dién tir cia B6 Thong tin va Truyén thong;

d) Cong b6 ndi dung stra doi, bo sung, gia han Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong khdng
dang thoi han quy dinh hodc khong cong bo du trén 03 s6 bao lién tiép.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cong bd nodi dung Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong;

b) Khong cong bd ndi dung sira ddi, bd sung, gia han Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thue hién thong bao cho Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong trong thoi han
30 ngay, ke tir ngay co6 thay doi mot trong cac thong tin lién quan trong Gidy phép kinh doanh

dich vu vién thong theo quy dinh;

b) Khong 1am thu tuc dé nghi sira d6i, bo sung noi dung Gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong trong truong hop cé thay doi thong tin trong gidy phép theo quy dinh;



¢) Khong lam thu tuc dé nghi stra d6i, bo sung noi dung Gidy phép thiét 1ap mang vién thong
dung riéng trong trudng hop co thay dbi tén t6 chirc, cau hinh mang, pham vi hoat dong cta
mang, loai hinh dich vy cung cap;

d) Khong thong bao cho co quan cap phép trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay c6 thay doi dia chi
try s& chinh cua t6 chtrc dugc cip Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng.

4. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong lam thu tuc dé nghi sira ddi, bo sung noi dung Gidy phép lap dat cap vién thong trén
bién trong truong hop co thay dbi tén t6 chirc duoc cip phép hodc thay doi thong tin vé tuyén

cap dugc lap dit trén bién;

b) Khong thong bao cho co quan cap phép trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay chinh thirc thay doi
dia chi tru sé chinh.

5. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong ddi voi hanh vi thyc hién khong dung
cam két ma to chirc dugc cap gidy phép vién thong da cam két doi vdi co quan cap phép.

6. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Tudc quyen sir dung Gidy phép vién thong tir 22 thang dén 24 thang d6i v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai khoan 5 Dicu nay.

Piéu 17. Vi pham cac quy dinh vé thwe hién Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung
riéng

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi v6i hanh vi cung cép dich vu cho to
chtrc hodc ca nhan khong phai l1a thanh vién ciia mang vién thong dung riéng.

2. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong doi vi hanh vi sir dung mang vién thong
dung riéng vao muc dich kinh doanh dich vu vién thong.

3. Hinh thirc x{r phat bo sung:

Tuoc quyén sir dung Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng tr 01 thang dén 03 thang
do1 véi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Di€u nay.

4. Bién phép khic phuc hau qua:

Budc ndp lai s6 1oi bt hop phap c6 dugc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2
Diéu nay.

Piéu 18. Vi pham céc quy dinh vé thye hién Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thoéng



1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi vé6i hanh vi két thic thir nghiém ma
khong tong keét, hoan chinh ho so thir nghiém, khong bao cao két qua thir nghiém té1 B Thong
tin va Truyén thong.

2. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong ddi vé6i hanh vi thyc hién phuong 4n thir
nghiém khong dung quy dinh trong Giay phép thtr nghiém da duoc cap.

3. Hinh thirc xtr phat b6 sung:

Tudce quyen sir dung Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong tir 01 thang dén 03
thang ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2 DPiéu nay.

Piéu 19. Vi pham céc quy dinh vé thwe hién Gidy phép lip dit cap vién thong trén bién
1. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 dong doi voi hanh vi cung cap khong day du
hodc khong chinh x4c thong tin 1ién quan dén tuyén cap vieén thong trén bién cho B Thong tin

va Truyén thong.

2. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong d01 v6i hanh vi thi cong, lap dat tuyen
cap Vlen  thong trén bién khong ding véi so d, toa do tuyén da dugc co quan nha nude co thaim

quyén cap phép.
3. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Thuc hién cac hoat dong ngoai viéc khdo sat, lép dat, bdo dudng, sura chira tuyén cap vién
thong trong vung bién Vi¢t Nam;

b) Khao sat, lap dit, bao dudng, sua chira tuyén cap vién thong trén bién ma chua dugc phép cia
co quan nha nudc c¢6 thim quyén.

4. Hinh thirc xtr phat bo sung:

a) Tudc quyén sir dung Gidy phép lap dat cap vién thong trén bién tir 01 thang dén 03 thang dbi
v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu nay;

b) Truc xuét khéi lanh thd nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ddi v6i ngudi nude ngoai
c6 hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 2 va 3 Biéu nay.

Muc 2. HANH VI VI PHAM VE KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Piéu 20. Vi pham cac quy dinh vé dai 1y dich vu vién thong

1. Phat canh céo hoac phat tién tir 600.000 déng dén 1.000.000 déng ddi voi mot trong cac hanh
Vi sau:



a) Thiét 1ap hé théng thiét bj dau cudi ngoai dia diém theo thoa thudn trong hop dong dai 1y dich
vu vién thong d€ cung cap dich vu;

b) Cung cap dich vu vién thong khong dung thoi gian quy dinh.

2. Phat tién tir 2.000.000 ddng dén 5.000.000 ddng dbi voi hanh vi khong cung cap thong tin can
thiét lién quan dén viéc str dung dich vu vién thong cho nguoi str dung dich vu.

3. Phat tién tir 10.000.000 dng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong ky hop dong dai 1y dich vu vién théng nhung van cung cip dich vu cho ngudi st dung
dich vy vién thong;

b) Pai ly dich vu Vlen thong khong thyc hién yéu ciu cia co quan nha nudce ¢6 tham quyen trong
viéc tir chdi cung cap dich vu cho ngudi sir dung dich vu vién thong thyuc hién cac hanh vi bi cam
trong hoat dong vién thong.

4. Bién phap khic phuc hau qua:

Budc nop lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém a
khoan 3 Dicu nay.

Piéu 21. Vi pham cac quy dinh vé sir dung dich vu vién thong va thué bao vién thong

1. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong doi véi hanh vi sir dung dich vu vién
thong dé thuc hién cac hanh vi bi cam trong hoat dong vién thong.

2. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

3. Bién phap khéc phyc hau qua:

Budc ndp lai s6 1oi bt hop phap c6 dugc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

Piéu 22. Vi pham cac quy dinh vé s& hiru trong kinh doanh dich vu vién thong
1. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong bao cao Bo Thong tin va Truyén thong khi c6 sy thay doi ve to chirc, ca nhan sé hitu
trén muc quy dinh doi voi von dicu 1€ hodc ¢6 phan ctia doanh nghiép;



b) Khong xdy dung ké hoach co ciu lai vbn s hitu d6i v6i doanh nghi¢p \{ién thong thudc danh
muc Doanh nghiép cung céap dich vu ¢6 ha tang mang do Nha nuéc nam ¢6 phan chi phoi do Thu
tuong Chinh phu quyét dinh.

2. Phat tién tir 140.000.000 ddng dén 170.000.000 ddng dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong co cau lai von sO hiru dbi voi doanh nghiép Vlen thong thuoc Danh muc doanh nghiép
cung cap dich vu c6 ha tang mang do Nha nuéc nim ¢ phan chi phdi do Thu tuéng Chinh pha
quyét dinh;

b) Thuc hién khong ding thoi han co cau lai von s6 hiru dbi voi doanh nghiép Vlel’l thong thudce
Danh myc doanh nghiép cung cap dich vu c6 ha ting mang do Nha nuéc ndm cd phan chi phéi
do Thu tudng Chinh phil quyét dinh.

3. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Nam c6 phan chi phéi khong ding quy dinh dbi voi doanh nghiép thugc danh myc doanh
nghiép cung cip dich vu c6 ha tang mang do Nha nudc nam c¢6 phan chi phdi;

b) Pong thoi so hitu trén muc quy dinh ddi v6i von diéu 16 hodc ¢d phan trong hai hay nhiéu
do~anh nghiép vien thong khéac nhau cung kinh doanh dich vu vién thong thudc danh muc dich vu
vién thong do B Thong tin va Truyén thong quy dinh.

4. Hinh thtre x{r phat bd sung;

Tudc quyén sir dung Gidy phép vién thong tir 22 thang dén 24 thang ddi v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai cac khoan 2 va 3 Diéu nay.

Piéu 23. Vi pham cac quy dinh vé canh tranh trong kinh doanh dich vu vién théng

1. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong dbi voi doanh nghiép Vlen thong c6 vi tri
thong linh thi truong, doanh nghiép vién thong nam gitt phuong tién thiét yéu khong cung cap
kip thoi cho doanh nghiép vién thong khac thong tin k¥ thuat vé phuong tién thiét yéu hoic
thong tin thwong mai lién quan can thiét dé cung cap dich vu.

2. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dbng d6i véi doanh nghiép vién thong c6 vi tri
thong linh thi truong, doanh nghiép Vlen thong ndm gir phwong tién thiét yéu sir dung uu thé vé
mang vién thong, phuong tién thiét yéu de can tr¢ viéc tham nhép thi truong, han ché, gay kho
khin cho hoat dong cung cip dich vu vién thong cta cac doanh nghiép vién thong khéc.

3. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 ddng ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Thuc hién kién nghi mién trir theo quy dinh ctia Luat Canh tranh nhung khong dugc chép
nhan trudc bang van ban cua Bo Thong tin va Truyén thong;



b) Khéng thong bao cho co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong trudce khi tién hanh tap
trung kinh t€ c6 thi phan két hop tir 30% dén 50% thi truong dich vu 1ién quan.

4. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 ddng ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Doanh nghiép vién théng c6 vi tri thong linh thi truong, doanh nghiép vién thong nam giir
phuong tién thiét yéu sur dung thong tin thu dugc tr doanh nghiép vién thong khac vao muc dich
canh tranh khong lanh manh;

b) Doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi truong, doanh nghiép vién thong nam giir
phuong tién thi€t yéu thuc hi¢n bu chéo dich vu vién thong dé canh tranh khong lanh manh.

Diéu 24. Vi pham céc quy dinh vé giai quyét tranh chip trong kinh doanh dich vu vién
thong

1. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cip khong day du thong tin, ching ctr ¢ lién quan cho Bo Thong tin va Truyén thong
de to chuc hi¢p thuong gitra cac bén;

b) Khong tham gia hiép thuong khi co quan quan 1y chuyén nganh vé vién théng yéu cau.

2. Phat tién tir 140.000.000 ddng dén 170.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong chip hanh quyét
dinh giai quyét tranh chap ctia co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong.

3. Hinh thirc xtr phat b sung:

Tudce quyen sir dung Gidy phép vién thong tur 22 thang dén 24 thang d6i v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai diém b khoan 1 va khoan 2 Piéu nay.

Muc 3. HANH VI VI PHAM VE THIET LAP MANG VA CUNG CAP DICH VU VIEN
THONG

Piéu 25. Vi pham cac quy dinh vé thiét 1ap mang va cung cép dich vu vién thong
1. Phat canh céo hodc phat tién tir 600. 000 ddng dén 1. 000.000 déng d6i Vo1 hanh vi khong niém

yét huong dan st dung dich vy va cac s6 may dich vu Vlen thong khan cap, dich vuy trg gitp tra
ctru 86 thué bao dién thoai ¢6 dinh, dich vu bao hong s thué bao dién thoai c¢b dinh.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong doi vi hanh vi khong cung cép thong tin
can thiét liNén quan dén viéc str dung dich vu vién thong cho ngudi st dung dich vy, cho dai ly
dich vu vién thong, dai 1y Internet.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap dich vu vién thong khong dung quy dinh trong Gidy phép vién thong;



b) Thuc hién khong ding quy dinh vé ban lai dich vy vién thong.
4. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thyc hién hoa mang trudc khi nguoi st dung dich vu hoan thanh viée ky hop ddng va thanh
toan tién mua b xac dinh thué bao gan mot s6 thué bao xac dinh (SIM thué bao) do6i véi dich vy
vién thong tra sau;

b) Thyc hién hoa mang trudce khi nguoi st dung dich vu ding ky thong tin thué bao hodc nap tién
tir thé thanh toan vao tai khoan cua SIM thué bao doi véi dich vu vién thong tra trude.

5. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 dong d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cip dich vu vién thong qua bién gidi dén ngudi sir dung dich vu vién théng trén lanh tho
Viét Nam khong dung véi cac quy dinh cta phap luat Viét Nam;

b) Ap dung hqg dong t‘heo mau, diéu kién giao dich chung khi chwa duoc chap thuan cta co quan
nha nudce c6 tham quyén;

c¢) Khong gui van ban thong bao tdi co quan nha nude co tham quyén déi‘ véi dich vu vién thong
bat budc phai dang ky, thong bao ve viéc ap dung hop dong theo mau, dic¢u kién giao dich chung
theo quy dinh.

6. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 ddng ddi vdi mot trong cac hanh vi sau:
a) Thiét 1ap mang vién thong khong ding chién lugc, quy hoach, tiéu chuan, quy chuan k§ thuat;

b) Thiét 1ap mang vién thong cong cong, mang vién thong dung riéng, mang vién thong vo tuyén
dung riéng cho co quan dai dién ngoai giao, co' quan lanh sy nudce ngoai, co quan dai dién cua t6
chirc qudc té ¢6 tru s tai Viét Nam, khong dung quy dinh cia Bo Thong tin va Truyén thong.

7. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong dbi véi hanh vi cung cap dich vu vién
thong co ban, dich vu vién thong gia tri gia tang khi chua thye hién giao két hop dong gitra
doanh nghiép vién thong véi nguoi st dung.

8. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong doi voi hanh vi lap dat thiét bj vién
thong dé chuyén trai phép 11}'11 luong dich vu vién thong tir Viét Nam di nude ngoai hodc tir nudce
ngoai vao Viét Nam dudi bat ky hinh thirc nao.

9. Hinh thirc xtr phat bd sung:

a) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan
8 Piéu nay;

b) Tudc quyen sir dung Gidy phép vién thong tir 22 thang dén 24 thang ddi v6i hanh vi vi pham
quy dinh tai diém a khoan 3 va khoan 6 Diéu nay.



10. Bién phap khéc phuc hau qua:

Budc ndp lai $6 loi bat hop phéap ch duoc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém a
va b khoan 5, cac khoan 7 va 8 Diéu nay.

Diéu 26. Vi pham cac quy dinh vé dich vu vién thong cong ich
1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 déng dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Tuyén truyén, quang cdo tao sy hiéu 1am dich vu vién thong cong ich duoc hd trg béi doanh
nghiép;

b) Gui thong bdo gia cude trong khung gia cude dich vu vién thong cong ich dén Bo Thong tinva
Truyén thong dudi 03 ngay lam viée trude khi quyét dinh cua doanh nghiép vién thong c6 hi¢u
luc;

¢) Giri ké hoach dong gop tai chinh ndm ké hoach vé Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam
va BO Thong tin va Truyén thong khong ding thoi han quy dinh.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap dich vu vién thong coéng ich khong theo diing danh muyc dich vy vién thong cong
ich;

b) Lap hoa don trong d6 c6 dich vu vién thong cong ich nhung khong c6 day du cac ndi dung
theo quy dinh;

c) Khong ban hanh ql}yét dinh gi4 cudc trong khung gia cudc dich vu vién thong cong ich cua
B0§ Thong tinva Truyén thong;

d) Khong thong bao gia cude trong khung gia cude dich vu vién thong cong ich dén Bo Thong
tin va Truyén thong.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong doi voi hanh vi thuc hién quyét toan s tién
phai dong gbp tai chinh véi1 Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam khong dang thoi han quy
dinh.

4. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong 1ap va bao cao Bo Thong tin va Truyén théng du toan kinh phi hd tro cung cap dich vu
vien thong cong ich;

b) Doanh nghiép vién thong thong linh thi trudong, doanh nghiép vién théng nam gilr phuong tién
thlet yéu khong dang ky tham gia thyc hién cac nhiém vu cia Chuong trinh cung cap dich vu
vién thong cong ich;



¢) Khong guri ké hoach dong gop tai chinh nam ké hoach vé Quy dich vu vién théng cong ich
Vi¢t Nam va BO Thong tin va Truyén thong;

d) Khong xac dinh sb tién phai ndp trong nim theo quy dinh giri Quy dich vu vién thong cong
ich Viét Nam;

d) Khong thuc hién thdng ké, theo dbi riéng doanh thu cac dich vu thude dbi twong déng gop tai
chinh vé1 Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam;

e) Cung cip dich vu vién thong cong ich khong dung dbi twong thy hudng.
5. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 ddng dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Pong gop tai chinh vao Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam khong ding thoi han quy
dinh;

b) Pong gop tai chinh khong ddy du vao Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam;

¢) Khong thyuc hién quyét toan sb tién phai dong gop tai chinh v6i Quy dich vu vién thong cong
ich Viét Nam.

6. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 ddng ddi vdi mot trong cac hanh vi sau:

a) Su dung khong dung muyc dich kinh phi dugc Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong
ich ¢én nam 2020 hd tro;

b) Khong dong gop tai chinh vao Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam.
7. Hinh thirc xtr phat bd sung;

Dinh chi hoat ddng phit trién thué bao méi tir 03 thang dén 06 thang ddi v6i hanh vi vi pham
quy dinh tai khoan 3, diém d khodn 4, diém c khoan 5 va di€ém b khoan 6 Diéu nay.

8. Bién phap khic phyc hau qua:

a) Budc thu hoi kinh phi da chi khong diing d6i voi hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoén 2,
diém e khoéan 4 va diém a khoan 6 Diéu nay;

b) Budc ndp lai sb tién dong gop nghia vu tai chinh chdm ndp cho Quy dich vu vién thong cong
ich Viét Nam va truy thu khoan tién 14i cta s tién cham ndp tinh theo lai suét tdi da ap dung doi
v6i tién giri khong ky han do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cong b tai thoi diém xir phat ddi
v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3, céc diém d va d khoan 4; khoén 5 va diém b khoan 6
Diéu nay.

Piéu 27. Vi pham céc quy dinh vé chuyén mang vién thong di dong mit dat giir nguyén sd



1. Phat tién tir 80.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau day
trong truong hop vi pham vé chuyén mang tir 01 dén 05 thué bao:

a) Ttr chdi chuyén mang ngoai cac trudng hop duge phép tir chdi;
b) Khéng thue hién ding Quy trinh nghiép vu chuyén mang;

¢) Lam phat sinh cu6e ngoai cude dich vu chuyén mang khi chuyén mang vién théng di dong
mit dat giit nguyén sb.

2. Phat tién do vi pham mdt trong cac hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay theo murc phat sau:

a) Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 dong trong trwong hop vi pham vé chuyén
mang tir 06 dén 10 thué bao;

b) Phat tién tir 140.000.000 ddng dén 170.000.000 ddng trong truong hop vi pham vé chuyén
mang tir 11 dén 15 thué bao;

¢) Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong trong truong hop vi pham vé chuyén
mang tir 16 thué bao tr¢ 1én.

3. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 ddng ddi vdi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong dam bao dudng truyén dan két néi t6i Trung tdm chuyén mang dé thuc hién viéc
chuyén mang;

b) Khéng cap nhét thong tin tir Co s¢ dir liéu thué bao chuyén mang dé duy tri cung cip dich vu
vién thong, dich vu tmg dung vién thong;

¢) Khong dam bao co sé ha tang vién thong dap tng nhu cau két ndi ciia cdc co quan, to chire
quan 1y, van hanh, khai thac mang vién thong dung riéng phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc,
quoc phong, an ninh.

4. Bién phép khic phuc hau qua:

a) Bugc hoan tra hodc budc ndp lai cude phi da thu khong ding d6i voi hanh vi vi pham quy
dinh tai diém c khodn 1 va khoan 2 Diéu nay;

b) Budc phai dam bao co so ha tang vién thong dap tmg nhu cau két ndi, cap nhat thong tin tir Co
s dit liéu thué bao chuyén mang d6i véi cac hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

Piéu 28. Vi pham cac quy dinh vé ngirng kinh doanh dich vu vién thong

1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:



a) Gri hd so thong bao ngimg kinh doanh mdt phan hodc toan b dich vu vién thong dén co quan
quan ly chuyén nganh vé vién théng duoi 60 ngay lam viéc trude ngay du dinh ngung kinh
doanh dich vu dbi v61 doanh nghiép Vlel’l thong khong phai 1a doanh nghiép vién thong nam gitr
phuong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong thong linh thi trudng, doanh nghiép cung cp
dich vu vién thong cong ich;

b) Théng bao cho ngudi str dung dich vu hodc thdng bao cho céc bén c6 lién quan hodc cong b
trén phuong tién théng tin dai ching vé viée ngimng kinh doanh dich vu vién thong dudi 30 ngay
trude khi chinh thirc ngirng kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phat tién tir 30.000.000 déng dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong guri ho so thong bao ngimg kinh doanh mét phan hodc toan bo dich vu vién thong dén
co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong khi nging kinh doanh dich vu vién thong dbi vai
doanh nghi€p vién théng khong phai la doanh nghiép vién thong nam gitr phlIO’l’lg tién thiét yéu,
doanh nghiép vién thong thong linh thi truong, doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong
ich;

b) Khoéng thong bao cho nguoi sir dung dich vy hodc khong thong bao cho cac bén ¢6 lién quan
hodc khong cong bo trén phuong tién thong tin dai ching vé viéc ngung kinh doanh dich vu vién
thong khi ngung kinh doanh dich vu vién thong.

3. Phat tién tir 50. 000.000 dong dén 70. .000.000 dong d6i véi doanh nghiép vién thong nim gitr
phuong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong thng linh thi truong, doanh nghiép cung cap
dich vu vién thong cong ich thuc hién mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong giri h so dé nghi ngimg kinh doanh dich vu vién thong do chdm dirt hoat dong dén Bo
Thong tin va Truyén thong;

b) Ngung kinh doanh dich vu Viép thong do chdm dut hoat dong hodc ngimg kinh doanh mot
phan hodc toan b cac dich vu vién théng khi chua duge B Thong tin va Truyén thong chap
thuan bang van ban.

Piéu 29. Vi pham céc quy dinh vé lién lac nghiép vu

1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi vi hanh vi khéng quy dinh chi tiét doi
tugng, pham vi, mirc st dung hoac khong ban hanh quy ché quan ly lién lac nghi€p vu ndi bo

doanh nghiép.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi véi hanh vi thyc hién khong ding quy
ché quan ly lién lac nghi€p vu ndi bg ctia doanh nghiép.

Piéu 30. Vi pham céc quy dinh vé dich vu trg gitp tra ciru s6 thué bao dién thoai c6 dinh

1. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong di voi hanh vi cung cap dich vu 116 khong
dap tmg mat trong céc chi tiéu chat luong theo quy dinh.



2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong trg giup tra ctru d6i v6i sé may dién thoai c¢b dinh cua cac doanh nghiép vién thong co
dang ky trong danh ba dién thoai cong cong;

b) Khéng thiét 1ap phwong thirc trg gitip tra ciru sé thué bao dién thoai ¢ dinh theo quy dinh;
¢) Khong trién khai hodc trién khai khong dung hé théng cung cap dich vu 116 du phong;

d) Pua thong tin vé tén hodc dia’chi hodc cac thong tin lién quan khac vao Danh ba di¢n thoai
cong cong khi thué bao da tir choi dang ky thong tin.

3. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong bao dam du dung luong hodc khong bao dam dung thoi gian khi cung cap cong trung
ké cua tong dai két noi voi hé thong cung cap dich vu 116;

b) Cung cip khong day du hodc cung cip khong bao dam vé thoi gian ddi v6i co so dir liéu dich
vu 116;

c) Khong dinh tuyén cudc goi 116 dén hé théng cung cép dich vu 116;

d) Khong cung cap co so dit lidu vé thué bao dién thoai c6 dinh bao gdm cac thong tin vé tén, dia
chi, s6 dién thoai va cac thong tin lién quan khac cho doanh nghiép cung cip dich vu 116.

4. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong dbi v6i hanh vi khong cung cip mién phi
cho nguoi stir dung dich vu dién thoai ¢6 dinh Danh ba dién thoai cong cong.

Piéu 31. Vi pham cac quy dinh vé dich vu vién thong khan cip va bio hong so thué bao
dién thoai co dinh

Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

1. Khong bao dam kha ning truy nhap cua ngudi st dung dich vy vién thong dén cac s6 lién lac
khan cap hoac dich vu bao hong so thué bao dién thoai c¢6 dinh.

2. Khong thong l;)éo cho ngufyi sf} dung dich vu vién thong, khong dang trong Danh ba dién thoai
cdng cong cac so lién lac khan cap.

Piéu 32. Vi pham céc quy dinh vé ddi sé thué bao vién thong
1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi hanh vi thong bao khong du thoi

gian 60 ngdy trén cac phuong tién thong tin dai chiing trude khi tién hanh d6i s6 thué bao vién
théng.



2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 ddng d6i v6i hanh vi khong xay dung, trién khai
ké hoach d6i s6 thué bao vién théng hoidc xay dung ké hoach ddi sé thué bao vién thong khong
pht hop véi quy hoach kho sb vién théng hoic ké hoach ddi sé thué bao di dugc Bo Thong tin
va Truyén thong phé duyét.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Doi sb thué bao vién thong khi chua co vin ban chap thuan ciia co quan quéan 1y chuyén nganh
vé vien thong theo quy dinh;

b) Khong trién khai cac bién phap k¥ thuat nhdm giam thiéu t6i da viéc mat lién lac trudc, trong
va sau qua trinh doi so6 thué bao vien thong;

¢) Khong thong bao trén cac phuong tién thong tin dai chung trude khi tién hanh doi s6 thué bao
vién thong;

d) Khong hudng din nguoi st dung dich vu vién thong cach thirc quay s6 sau khi tién hanh doi
s0 thué bao vien thong;

d) Khong bao céo bang van ban véi co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong két qua doi sb
thué bao vien thong.

Piéu 33. Vi pham cic quy dinh vé giao két hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung,
Iuu gitr va str dung thong tin thué bao

1. Binh chi hoat dong cung cép dich vu vién thong doi véi céc s6 thué bao tir 10 thang dén 12
thang do vi pham mdt trong cac hanh vi sau day trong truong hop s lugng SIM vi pham tir 01
den 200 SIM:

a) Gia mao; st dung gidy to tiiy than clia cac ca nhan, gidy to chimg nhan phap nhan cia to chirc
khac dé thuc hién giao két hop dong theo mau, dicu kién giao dich chung;

b) Khong thyc hién viée giaoNké't lai hop dong theo max}u, diéu kién giao dich chung sur dung sO
thué bao véi doanh nghiép vién thong khi chuyén quyén str dung so thué bao;

¢) Khong de nghi doanh nghiép vién thong cap, khoi phuc lai sim hoac khong dé nghi cham dut
hop dong theo mau, diéu ki¢n giao dich chung khi chu thué bao dé mat, that lac sim thué bao,

thiét bi c6 gan s thué bao;

d) Khong 1am rd duge viée so hitu cac s6 thué bao do td chirc, ca nhan da thyc hién giao két hop
dong theo mau, diéu kién giao dich chung v&1 doanh nghiép vién thong.

2. Phat tién do vi pham mdt trong cac hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay theo murc phat sau:

a) Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong trong trudng hop s6 lugng SIM vi pham tir
201 dén 500 SIM;



b) Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 ddng trong trudng hop sb lwong SIM vi pham tir
501 SIM trd Ién.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi doanh nghiép vién thong di dong
do vi pham mot trong cac hanh vi sau day trong trudng hop so lwong SIM vi pham tir 01 dén 10
SIM:

a) Cung cip dich vu cho thué bao c6 thong tin thué bao khong day du hodc khong chinh xac;

b) Khéng thuce hién giao két hop dong theo miu véi ca nhan khi sir dung tir s6 thué bao di dong
tra trudc tha tu trd 1én.

4. Phat tién d6i v6i doanh nghiép vién théng di dong do vi pham mot trong cac hanh vi quy dinh
tai khoan 3 Diéu nay theo mirc phat sau:

a) Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong trong trudng hop s6 lugng SIM vi pham tir
11 dén 20 SIM;

b) Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong trong trudng hop s6 lwong SIM vi pham tir
21 dn 30 SIM;

¢) Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong trong trudng hop s6 lugng SIM vi pham tir
31 dén 40 SIM;

d) Phat tién tir 80.000.000 dong dén 100.000.000 ddng trong trudng hop sb lwong SIM vi pham
tir 41 SIM tré 1én.

5. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi doanh nghiép vién thong di dong
do diém cung cap dich vu vieén thong vi pham mdt trong cac hanh vi sau day trong trudng hop s6
diém cung cap dich vu vién thong vi pham tir 01 dén 02 diém:

a) Khong tir chdi giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung véi cac ca nhan, to chirc
xuat trinh gidy to khong ding hoac xuat trinh gidy to khong rd, khong bao dam viéc so hoa giay
to dugc rod rang, sac nét, day du thong tin;

b) Ban giéy hodc ban sb hoa hodc ban dién tir xac nhan thong tin thué bao khong c6 chir ky cua
chu thué bao hoac cuia nguoi dai dién theo phép luat cua to chirc hoac ciia ngudi duge uy quyeén;

¢) Thyc hién giao két hop dong theo méu, diéu kién giao dich chung bén ngoai diém cung cip
dich vy vién thong;

d) Khong c6 bién hiéu hodc bién hiéu khong co dy du thong tin sau: Piém cung cép dich vu
vien thong; tén hodc thuong hiéu ciia doanh nghiép vién thong thiét 1ap diém cung cap dich vu
vién thong hodc iy quyén cho diém cung cap dich vu vién thong; dia chi; s6 dién thoai lién h¢;



d) Khong niém yét cong khai hodc niém yét khong day du cac gidy t& sau: hop déng theo mau,
diéu kién giao dich chung cung cap va str dung dich vu vién thong; quy trinh giao két hop dong
theo mau, diéu kién giao dich chung; ban chinh hodc ban sao c6 chimg thue hop dong uy quyén
dugc doanh nghiép vién thong cap cho doanh nghiép thiét l1ap (d6i véi diém cung cép dich vu
vién thong ty quyén);

e) Khong co ddy du trang thiét bi dé nhap va chuyén thong tin, ban sé hoa gidy td, anh chup vé
co so dir li€u tap trung ctia doanh nghié€p vién thong;

g) Ban sb hoa gidy to, anh chup khong rd rang hodc anh chup khéng co thong tin vé ngay gid
chup;

h) Giao két hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung véi ngudi dudi 14 tudi, nguoi duoc
giam hg nhung khong phai do cha, me¢ hodc nguodi dugce giam hé thyc hién;

i) Giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung v6i nguoi khong phai la dai dién theo
phap luat hodc voi ngudi khong duogc Gy quyén bang van ban cua ngudi dai dién theo phap luat
clia to chire hoac chap nhan gidy ching nhan phap nhan nhung khong c6 danh sach cac ca nhan
thudc td chirc cd x4c nhan hop phap duogc phép st dung dich vu vién thong kém theo ban chinh
gidy to tiiy than cia timg ca nhan;

k) Khong luu giit thong tin thué bao trén co so dir liéu thong tin thué bao ctia diém cung cép dich
vu vién thong hodc khong truyén day du thong tin thué bao vé hé thong co so dir liéu thong tin

thué bao cta doanh nghiép vién thong;

1) Khéng cho phep truy nhép vao co s¢ dir liéu vé thong tin thué bao ciia diém cung cap dich vu
vién thong dé phuc vu viéc kiém tra, thanh tra.

6. Phat tién d6i v6i doanh nghiép vién thong di dong do diém cung cép dich vu vién thong vi
pham mgt trong cac hanh vi quy dinh tai khoan 5 Pi€u nay theo mirc phat sau:

a) Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong trong trudng hop s6 diém cung cap dich vu
vien thong vi pham tir 03 dén 04 diém;

b) Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong trong trudng hop s6 diém cung cap dich vu
vién thong vi pham tir 05 dén 06 diém;

¢) Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong trong truong hop sb diém cung cap dich vu
vién thong vi pham ti 07 dén 08 diém;

d) Phat tién tir 80.000.000 déng dén 100.000.000 ddng trong truong hop sé diém cung cap dich
vu vién thong vi pham tir 09 diém tr¢ lén.

7. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000 dong ddi vi mot trong cac hanh vi sau:



a) Ban SIM thué bao di dong khi khong duge doanh nghiép vién théng di dong ky hop dong uy
quyén giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung;

b) Bén, luu thong trén thi trudng SIM thué bao da dugc nhép san thong tin thué bao, kich hoat ’
san digh vu di d(f){lg chg SIM thué bao nhung chua thyc hién hodc chua hoan thanh viéc giao két
hop dong theo mau, di€u ki¢n giao dich chung;

¢) Mua ban, trao déi hgéc su dung SIM gia naing1 thiét bi c6 chire nang kich hoat Sﬁn dich vu cho
SIM thué bao khong can phai bé SIM dé nhap san thong tin thué bao, kich hoat san dich vu di
dong tra trudce cho SIM thué bao.

8. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong ddi voi hanh vi thyc hién giao két hop
ddng theo mau, diéu kién giao dich chung khi khong dugc oy quyén.

9. Phat tién tir 80.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi voi doanh nghiép vién thong di dong
khi vi pham mdt trong cac hanh vi sau:

a) Ky hop dong ty quyen v6i to chirc khong phai la doanh nghiép hogc ky hop dong v6i ¢4 nhan
dé thuc hién viéc giao két hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung cung cap va sir dung
dich vu vién thong;

b) Chép nhan thong tin thué bao do diém cung cip dich vu vién thong khong duoc uy quyén
cung cap;

¢) Khong thong bao lién tuc trong it nhat 05 ngay, mdi ngay it nhat mot 1an yéu cau ca nhan, t6
churc thyc hién lai viéc giao két hgp dong theo mau, dieu kién giao dich chung do1 voi thué bao
di dong co6 thong tin thué bao khong ding;

d) Khong tam dirng cung cép dich vu vién thong mot chiéu sau 15 ngay ké tir ngay dau tién gui
thong bao nhung ca nhafm, to churc van khong thyc hién lai viéc giao két hop dong theo mau, dicu
kién giao dich chung do6i vai thué bao di dong c6 thong tin thué bao khong dung;

d) Dung cung cap dich vy vién thong mot chiéu nhung khong thong bao cho thué bao s& bi tam
dung cung cap dich vu Vlen thong hai chiéu sau 15 ngay tiép theo néu khong thyc hién lai viéc
giao két hop dong theo méu, diéu kién giao dich chung;

e) Khong tam dung cung cap dich vu Vlen thong hai chleu sau 15 ngay ké tir ngay dimng cung cap
dich vu vién théng mot chiéu nhung té chirc, ca nhan van khong thyc hién lai viéc giao két hop
dong theo mau, diéu kién giao dich chung ddi vé6i thué bao c6 thong tin khong diing;

g) Dung cung cap dich vu Vlen thong hai chleu nhung khong thong bao cho thué bao s€ bi thanh
1y hop dong, chim dut cung cap dich vu vién thong sau 30 ngay néu khong thuc hién lai viéc
giao két hop dong theo mAu, diéu kién giao dich chung;



h) Khdng thanh Iy hop ddng, chim dut cung cap dich vy vién thong sau 30 ngay ké tir ngay dimg
cung cap dich vu vién thong hai chiéu nhung t6 chirc, ca nhan van khong thuc hién lai viéc giao
két hop dong theo miu, diu kién giao dich chung dbi véi thué bao co thong tin khong dung;

i) Khong thuc hién lai viéc giao két hop dong theo mau trong truong hop ca nhan sir dung nhiéu
hon 03 s6 thué bao di dong tra trudc ciia mot mang vieén thong di dong;

k) Khong cung cap thong tin thué bao theo yéu cau ciia co quan nha nudc c6 thim quyén;

1) Khong cung cap phuong thirc dé thué bao di dong tra trude tu kiém tra thong tin thué bao ciia
minh hoic cung cip khong day du thong tin tdi thiéu cho thué bao khi ho thyuc hién viée tir kiém
tra;

m) Khong thue hién yéu cau ctia co quan quan 1y nha nude ¢6 thim quyén trong viéc cung cap
thong tin, kiém tra, thanh tra thong tin thué bao di giao két hgp dong theo mau, diéu kién giao
dich chung tai dia phuong trong co s¢ dir li¢u tap trung ciia doanh nghiép;

n) Khong dang tai hodc dang tai khong chinh xac trén trang thong tin dién tir ciia doanh nghiép
danh sach cac diém cung cap dich vu vién thong theo timg tinh, thanh phd hoic ding tai danh
sach khong ddy du thong tin t6i thiéu;

0) Khong kiém tra, giam sat dam bao t6 chirc chi thuc hién giao két hop dong theo mau, diéu
kién giao dich chung sir dung céc s6 thué bao cho cac nhan vién, thiét bi thudc to chirc; ca nhan
chi thuc hién giao két hop d@)ng theo mau sur dung cac s6 thué bao cho ban than minh, con dé
hodc con nudi dudi 14 tudi hodc nhitng ngudi thude quyén giam hd, thiét bi ciia minh hodc gia
dinh minh,;

p) Thiét lap diém cung cép dich vu vién thong khong diing quy dinh.

10. Phat tién tir 180.000.000 dong dén 200.000.000 dong d6i v6i doanh nghiép vién thong di
dong khi vi pham mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong xay dung hé théng k¥ thuat, co s¢ dir liéu tap trung dé nhap, luu giit, quan 1y thong tin
thué bao;

b) Co s¢ dit li€u tap trung khong co day du cac thong tin thué bao theo quy dinh hoac thiéu mot
trong cac truong thong tin sau: ngay bat dau st dung dich vy, trang thai hoat dong, s6 luong thué
bao ma ca nhan, t6 chirc dang sir dung, ngay cham dat st dung dich vu;

¢) Khong luu giit hodc luu giit khong dy du thong tin thué bao trong sudt thoi gian sir dung dich
vu ctia thué bao hodc khong luu giir thong tin thué bao trong co s& dit liéu téi thiéu 02 nam ddi
véi cac thué bao da cham dut st dung dich vu hoac da chuyén quyén st dung dich vu cho cé
nhan, t6 chuc khac;

d) Khéng thuc hién ra soat, kiém tra thong tin thué bao trong co sd dit liéu tip trung theo quy
trinh ndi bo;



d) Khong két ndi co sé dit liéu thong tin thué bao tip trung ciia doanh nghiép vdi co s dit lidu
cua Bo Thong tin va Truyén thong hoac cua B§ Cong an;

e) Cung cap khong day du thong tin thué bao dé phuc vu viéc kiém tra, thanh tra.

11. Phat tién tir 80.000.000 dong dén 100.000.000 dong déi véi nguoi dai dién theo phap luat clia
doanh nghi¢p vién thong di dong do:

a) Khong b tri nhan sy, phuong tién ki thuat nham bao dam kha ning truy nhap co sé dit lidu
thong tin thué bao tép trung cua doanh nghiép dé kiém tra, thanh tra thong tin thué bao khi nhén
dugc yéu cau cia co quan quan 1y nha nude c6 thim quyén;

b) Khong xay dung quy trinh ndi bd dé phuc vu cong tac ra soat, kiém tra thong tin thué bao
trong co so dir li¢u tap trung.

12. Phat tién tir 80.000.000 déng dén 100.000.000 dong ddi vo1 hanh vi st dung phan mém, tng
dung cong ngh¢ thong tin dé gia mao thong tin, anh chup gidy to ciia ca nhan, to chure, anh chyp
ngu0'1 truc tiép dén giao két hop dong dé thyc hién viéc giao két hop dong theo mau, diéu kién
giao dich chung cung cap va sir dung dich vy vién thong.

13. Hinh thirc xtr phat b6 sung:

a) Tich thu tang vat phuong tién vi pham hanh chinh d6i voi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan
7 Diéu nay;

b) Dinh chi hoat dong cung cp dich vu vién thong doi véi cac s6 thué bao tir 10 thang dén 12
thang doi vai cac hanh vi yi pham quy dinh tai khodn 2, diém a khodan 3, khoan 4, cic diém a va
b khoan 7 va khoan 12 Diéu nay.

14. Bién phap khic phyc hau qua:

a) Buoc doanh nghiép vién thong di dong ndp lai tong sb tién tuong duong tong s tién da duoc
nap vao tai khoan chinh cua SIM doi véi cac thué bao bat dau dugc cung cap dich vu tur sau ngay
24 thang 7 nam 2017 va vi

pham quy dinh tai cac khoa:m 3 va 4, cac diém a Vé:l b‘khoén 7, diém i khoér} 9 va khoan 12 Piéu
nay. Truong hop khong the xac dinh chinh xac, s6 tién phai np lai trén moi SIM dugc ap dung
theo cong thirc: 100.000 dong nhan véi so thang vi pham;

b) Budc doanh nghiép vién thong di dong nop lai tong sb tién trong duong tong sd tién da dugc
nap sau ngdy 24 thang 7 nam 2018 vao tai khoan chinh ctia SIM dbi véi cac thué bao duoc cung
cap dich vu tir trudc ngay 24 thang 7 nam 2017 va vi pham quy dinh tai cac khoan 3 va 4, cac
diém a va b khoan 7, diém i khoan 9 va khoan 12 Diéu nay. Truong hop khong thé xac dinh
chinh x4c, sd tién phai nop lai trén mdi SIM dugc ap dung theo cong thirc: 100.000 ddng nhan
v6i s6 thang vi pham.



Piéu 34. Vi pham cic quy dinh vé 1ap héa don, doanh thu gii cwéc va thanh toan cwéc vién
thong

1. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 déng ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Lap hoa don thanh toan gia cude dich vu vién thong khong thé hién day du hodc khong chinh
xac ve gia cude va so tién phai thanh toan dbi voi timg loai dich vu vién thong hodc thué gia tri
gia ting va tong sb tién phai thanh toan cho ngudi sir dung dich vu vién théng thanh toan theo
hinh thirc tra sau;

b) Khong cung (;ép cho thué bao vién thong bang ké chi tiét mién phi mot 1an kém theo hoa don
theo quy dinh doi véi cac dich vu vién thong theo danh muc dich vu do B§ Thong tin va Truyén

thong quy dinh;

¢) Thu cude cude goi tur dién thoai ¢ dinh dén cac s lién lac khan cép hoac dich vu 116 hoac
dich vu bao hong s6 thué bao dién thoai co dinh;

d) Khong 1ap héa don thanh toan gia cude cho nguoi str dung dich vu vién thong theo hinh thirc
tra sau.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong ap dung dung phuong phap xac dinh doanh thu dich vu vién thong;

b) Khong thuc hién diéu chinh Bio cdo doanh thu dich vu vién thong phu hop véi két qua cia
kiém toan;

¢) Bao cdo doanh thu dich vu vién thong khong dting thoi han quy dinh v6i co quan quan 1y
chuyén nganh vé vién thong;

d) Béo cao doanh thu dich vu vién thong khong chinh xac hoic khong day dil cac ndi dung theo
quy dinh.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong béo céo doanh thu
dich vu vién thong vdi co quan quan Iy nha nudce ve vién thong.

4. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong dbi voi hanh vi khu trir khong dung s
tién phai thanh todn theo gia cudc quy dinh cho ngudi s dung dich vu vién thong thanh toan
theo hinh thure tra trudec.

5. Bién phap khéc phuc hau qua:

Bugc hoan tra hodc budc ndp lai cude phi da thu khong ding d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh
tai diém c khoan 1 va khoan 4 Diéu nay.

Piéu 35. Vi pham céc quy dinh vé diém truy nhip Internet cong cong



1. Phat canh cdo hoic phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh
Vi sau:

a) Khong ghi s dang ky kinh doanh dai Iy Internet trén bién Pai Iy Internet dbi voi dai ly
Internet phai ky hgp dong dai 1y Internet;

b) Khoéng ghi t€n doanh nghiép hodc khong ghi s6 Gidy phép cung cdp dich vu Internet cua
doanh nghiép trén bién Diém truy nhap Internet cong cong;

¢) Khong thé hién diy du cac hanh vi bj cdm theo quy dinh trong ndi quy sir dung dich vu
Internet;

d) Khong niém yét cong khai ndi quy sir dung dich vu Internet theo quy dinh.
2. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong treo bién Pai 1y Internet hodc Piém truy nhap Internet cong cong;

b) Thiét 1ap hé thong thiét bi dau cudi ngoai dia diém dugc quyén sir dung dé cung cép dich vu
truy nhap Internet;

c) Hé thong thiét bi Internet khong dap tmg cac yéu cau vé bao dam an toan an ninh thong tin
theo quy dinh;

d) Cung cap dich vu truy nhap Internet c6 chét lugng thap hon hodc c6 gia cude cao hon trong
hop dong dai ly Internet.

3. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong tuan thu thoi gian hoat dong ctia dai 1y Internet hodc ciia diém truy nhap Internet cong
cong theo quy dinh;

b) Str dung khong dung duong truyen thué bao trong hop dong dai 1y voi doanh nghiép cung cap
dich vu truy nhap Internet dé cung cép dich vu truy nhap Internet cho cong cong;

¢) T6 chire hodc cho phep nguoi su dung Internet sir dung tinh nang cua may tinh tai dia diém
kinh doanh ctia minh dé thyc hién hanh vi bi cAm theo quy dinh vé sir dung Internet va thong tin
trén mang;

d) Piém truy nhép Internet cong cong khong co hop dong dai 1y Internet theo quy dinh;

d) Bé nguoi sir dung Internet truy cap, xem, tai cac thong tin, hinh anh, phim c6 ndi dung ddi
truy, toi 4c, t€ nan xa hoi, mé tin di doan.

4. Hinh thire xtr phat bo sung:



a) binh chi hoat dong tir 01 thang dén 03 thang d\(‘)i v6i dai 1y Internet cong cong c¢6 hanh vi vi
pham quy dinh tai cac di€m b, ¢ va d khoan 3 Diéu nay;

b) Pinh chi hoat dong tir 01 thang dén 03 thang ddi v6i diém truy nhap Internet cong cong co
hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém c va d khoan 3 Diéu nay.

Muc 4. HANH VI VI PHAM VE KET NOI, CHIA SE CO SO HA TANG, CONG TRINH
VIEN THONG

Piéu 36. Vi pham cac quy dinh vé két ndi mang vién théng cong cong
1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 ddng d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Doanh nghiép vién thong nam giit cdc phuong tién thiét yéu khong cong bd cong khai ban
thoa thuan két noi mau;

b) Doanh nghiép vién théng nam giir phuong tién thiét yéu khong giri hd so dang ky Thoa thuan
két néi mau ding thoi gian quy dinh d&én co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong;

¢) Thuc hién thay d6i dung luong két nbi nhung khong dung thoa thuan giira cac bén;
d) Khong chip thuan dam phan Thoa thuan két ndi ma khong néu rd 1y do bing vin ban;
d) Thoa thuan két ndi khong day dii ndi dung theo quy dinh;

e) Khong tuan thu thoi han thyc hién thoa thuan két ndi va hop dong cung cip dung luong két
noi theo quy dinh.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Doanh nghiép vién théng nam giir cac phuong tién thiét yéu khong ding ky thoa thuan két ndi
mau v6i co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong;

b) Doanh nghiép vién thong ném giilt phurong tién thiét yéu ky két thoa thuan két nbi hodc ky két
hop dong dung luong két ndi vién théng khi chua dugc co quan quan 1y chuyén nganh vé vién
thong chap thuan thoéa thuan két ni mau.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thyc hién khong diing ndi dung Thoa thuan két ndi da ky két;

b) Khong cung cép diém két ndi kha thi vé mat k¥ thuat trén mang vién thong;

¢) Khong bao dam két nbi vao mang vién thong cong cong kip thoi;



d) Phan biét ddi xir vé gia cude hodc chit lwong mang hodc chat lwong dich vu vién thong khi
két n61 vao mang vién thong cong cong;

d) Khong thuc hién quyét dinh bao dam két ndi ciia co quan quan 1y chuyén nganh vé vién théng
trong cac truong hop khan cap;

e) Thuc hién két ndi véi tidu chuan giao dién két ndi hodc tiéu chuin bao hiéu khong tuan theo
tiéu chuan do Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh bat budc ap dung.

Piéu 37. Vi pham cac quy dinh vé két ndi mang vién thong dung riéng
1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thuc hién khong diing cac quy dinh vé két néi mang vién thong ding riéng vao mang vién
thong cong cong;

b) Két nbi mang vién thong ding riéng vao mang vién thong cong cong ma khong bao dam cic
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat cia mang vién thong cong cong theo quy dinh;

¢) Két ni mang vién thong dung riéng voi mang vién thong cong cong nhung khong ky hop
dong két noi.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi vi hanh vi két ndi tryc tiép cac mang
vién théng dung riéng v6i nhau ma chua duge co quan quan ly chuyén nganh veé vién thong dong
y bang van ban.

3. Hinh thirc x{r phat bo sung:

Tudc quyén st dung Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng tir 10 thang dén 12 thang
d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

Piéu 38. Vi pham cac quy dinh vé chia sé co sé ha tang vién thong

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi v6i hanh vi thyc hién chia s¢ co s¢ ha
tang vién thong ma khong thong qua hop dong.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thyc hién chia sé co s¢ ha tang k¥ thuat phuc vu két n6i khong thong qua giao két hop dong
thué co s& ha tang k¥ thuat;

b) Khong chia sé co so ha ting k¥ thuat theo quy dinh;

¢) Khong tuan thi ndi quy vé an toan, biao mat cua doanh nghiép vién thong chia sé co s ha tang
k¥ thuat;



d) Khong thong bao ké hoach lép dat, van hanh, bao dudng, stra chira thiét bi két ndi trong pham
vi dia diém két noi trudce khi thuc hién cho doanh nghiép vién thong chia sé co sé ha tang ky
thuat.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000. 000 ddng dbi véi hanh vi khong cung cép cho doanh
nghiép vién thong khac thong tin ky thuat vé phuong tién thiét yéu va thong tin thwong mai lién
quan can thiét & cung cap dich vu vién thong.

4. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong ddi vi hanh vi khong thyc hién quyét dinh
viéc chia sé co s¢ ha tang vién thong cua co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong.

Piéu 39. Vi pham cac quy dinh vé 1ap va thwe hién quy hoach cong trinh vién théng thu
dong

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cong bd cong khai hodc khong thong bao quy hoach ha tang k¥ thuét vién thong thu
dong ctia doanh nghiép da dugc phé duyét;

b) Cung cap khong day du dit lidu vé ha tang k¥ thuat vién thong thu dong trén dia ban theo yéu
cau ciia co quan nha nudc c6 thim quyén.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong thuc hién du 4n dau tu cong trinh vién thong quan trong lién quan dén an ninh qubc gia
hodc lam diém cung cap dich vu vién thong cong cong sau khi dugc co quan nha nude c6 tham

quyén phé duyét va giao dat;

b) Khong t6 chire thyc hién quy hoach ha tang k¥ thuét vién thong thy dong sau khi dugc phé
duyét;

c¢) Khong xay dung co s¢ dir li€u, ban dd dé cap nhat hién trang ha tz‘ing k¥ thuat vién thong thy
dong.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong trinh I;Jy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc thudc trung wong phé duyét quy hoach ha
tang k¥ thuat vién thong thu dong tai dia phuong;

b) Khong ph01 hop hoac khong dong gop kinh phi dé thyc hién ha ngdm, chinh trang duong cap
vién thong, sap xép lai hé théng cot ang-ten tai dia phuong.

Didu 40. Vi pham cic quy dinh vé thiét ké, xdy dung, sir dung cong trinh vién thong

1. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi vé6i hanh vi khong thyc hién thong bao
ngay khoi cong xay dung; khong guri ding thoi han ban sao Gidy phép xay dung cong trinh ha



tang k¥ thudt vién thong thy dong (d6i v6i cong trinh phai c6 gidy phép) dén co quan nha nude
c6 tham quyén theo quy dinh.

2. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thiét ké hodc khong lap dit hé thong cap vién théng, diém truy nhap trong chung cu,
toa nha van phong, khach san;

b) Khong bd tri mit bang dé lip dat cot ang-ten, thiét bi thu, phat song trong chung cu, toa nha
van phong, khach san hodc trong cong trinh xay dung cong cong néu viée lap dit 1a kha thi vé ky
thuat;

¢) Khong c6 ha tang ky thuat vién thong thu dong khi 1ap thiét ké co sé hé thdng cong trinh ha
tang k¥ thuat giao thong, cung cap nang lugng, chicu sang cong cong, cap nudc, thoat nudc va
cac cong trinh ha tang k¥ thuat khac;

d) Khong bao dam nguyén tic nguoi sir dung dich vu duoc tu do lira chon doanh nghiép vién
thong trong céc toa nha, cong trinh xay dung cong cong, cong trinh giao thong, khu cong nghiép,
khu ché xuat, khu cong nghé cao, khu do thi viéc sir dung cong trinh ha tang k¥ thuat vien thong
thu dong;

d) Can tré trai phap luat viéc thuc hién quy hoach ha tﬁng ky thuat vién thong thu dong da dugc
phé duyét;

¢) Khong guri van ban thong bao ngay khoi cong xay dung cong trinh ha tang k¥ thuat vién thong
thu dong theo quy dinh dén co quan nha nude c6 tham quyén.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong b tri mét bang dé
xdy dung cong trinh ha tang k¥ thuat vién thong thu dong trong cong trinh giao thong, khu céng
nghiép, khu ché xuat, khu cong nghé¢ cao va khu do thi.

Piéu 41. Vi pham céc quy dinh vé sir dung chung co sé ha tang ky thuat
1. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 10.000.000 dong dbi vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Can tro trai phap luat viéc 1ap dat cap vién thong di doc dudng, phd, hé phd, cau cong va cac
duong giao thong;

b) Can tr¢ trai phap luat viée lap dit cap vién thong trén cot dién tai cac khu vuc khong thé ha
ngam hoac khong thé xay dung cdt treo cap vien thong riéng biét;

¢) Can tr¢ trai phap luat viéc lap dat cap vién thong, thiét bi vién thong trong cong trinh cong
cong ngam, cong trinh giao thong ngam, cong trinh dau mbi ky thuat ngam, phan ngam cua cac
cong trinh xay dung trén mit dat, cong trinh dudng ddy, cap, dudng 6ng k¥ thuat ngdm, hao va
tuy-nen k¥ thuat.



2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong 1ap quy hoach, thlet ké hoic khong xay dung ha ting ky thuét cho phép str dung chung
dé lip dat cap va thiét bi vién thong pht hop véi quy hoach ha ting vién thong thu dong di duogc
phé duyét;

b) Ap dat murc gia thué cong trinh ha tang k¥ thuét cong cong dé lap dat cap va thiét bi vién
thong khong ding quy dinh;

¢) Bé tri, lp dat cac loai duong day, cap va dudng o ong vién théng vao cong trinh ha ting k§
thudt sir dung chung ma khéng c6 dau hiéu nhan biét hodc khong dung vi tri hoic khong dam
bao cac yéu cau k¥ thuat.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi v6i hanh vi thyc hién khong dung quy
dinh sir dung chung ha tang k¥ thuat vién thong.

4. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong di voi hanh vi khong thuc hién quy dinh
st dung chung ha tang k¥ thuat vién thong.

Piéu 42. Vi pham cic quy dinh vé dam bio an toan co sé ha ting vién thong
1. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong trién khai cac hé thong k¥ thuat, nghiép vu bao dam an toan, an ninh thong tin theo quy
dinh;

b) Khong huéng dan cac dai 1y Internet, diém truy nhap Internet cong cong, diém cung cip dich
vu tro choi dién tir cong cdng thuc hién cac bién phap bao dam an toan thong tin va an ninh
théng tin;

c¢) Khong xay dyng, ban hanh va thyc hién quy ché hoat dong ndi bd; quy trinh van hanh, khai

théc, cung cap va st dung dich vu va quy ché phdi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong va Bo
Cong an trong viéc dam bao an toan thong tin va an ninh thong tin.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thyc hién khong dung quy dinh vé bao dam an toan co s ha ting vién thong va an ninh théng
tin;

b) Khong o bién phap bao dam an toan co s& ha ting vién thong va an ninh théng tin;

¢) Khong xéy dung hodc khong thue hién phuong an, ké hoach bao vé, phong, chéng cac hanh vi
xam hai dén sy an toan cua cong trinh vién théng quan trong lién quan dén an ninh qudc gia theo

quy dinh.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:



a) Lam hu hong duong day cap quang, dng-ten hoic trang thiét bi ciia hé thdng truyén dan,
chuyén mach va cac thiét bi Vién thong khac thuoc mang vién thong ¢ dinh mit dat, mang vién
thong di dong mat dat, mang vién thong c¢b dinh vé tinh va di dong v¢ tinh, mang thong tin vo
tuyén dién hang hai cong cong, hé thong may chi tén mién quéc gia;

b) Xam nhap trai phép vao mang may tinh, mang vién thong ¢ dinh mat dat mang vién thong di
dong mat dat, mang vién thong ¢ dinh vé tinh va di dong v¢ tinh, mang vién thong dung riéng,
mang vién thong chuyén dung hodc duong thué bao vién théng khac ma chua dén muc truy ctru
trach nhiém hinh su;

¢) Can trd trai phap lut hoat dong cua hé théng Tram trung chuyén Internet qudc gia (viét tit 1a
VNIX);

d) Can tro tréi phap luat céc thanh vién két noi VNIX, khach hang cua céc thanh vién két noi
VNIX trao doi luu lugng Internet qua VNIX;

d) Khong phdi hop, két ndi, dinh tuyén dé bao dam hé théng may chi tén mién qubc gia Viét
Nam “.vn” hoat dong an toan, on dinh.

4. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Pha hoai co s¢ ha téng ky thuat vo tuyén dién hodc can trd trai phap luat viée xay dung co s&
ha tang k¥ thuat vo tuyén dién hop phap;

b) Pha hity, lam hu hong hodc huy hoai cac cong trinh kiém soét tan s6 vo tuyén dién; ang-ten,
trang thiét bi ciia cong trinh kiém soat tan s6 vo tuyén di¢n;

¢) Can trd trai phap luat hoat dong cua Hé théng may chii tén mién (DNS) qudc gia Viét Nam

i,
5. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Pha huy, lam hu hong hodc huy hoai cong trinh vién thong hoic sir dung, o1 dung mang ludi,
thiét bi, cac cong cu phan climg, phan mém dé can trg, gay nhiéu, gay rdi loan hoat dong mang
may tinh, vién thong, thiét bi so;

b) Khong b tri cong két ndi hoic cac diéu kién k§ thuat can thiét cho nhiém vu bao dam an toan,
an ninh thong tin theo yéu cau cua Bo Thong tin va Truyén thong, B Cong an;

¢) Khéng thue hién ngén chédn, ngung cung cap dich vu Viér} thong déi véi truong hop bao dong,
bao loan, sur dung dich vu vién thong xam pham an ninh quoc gia, chong lai Nha nuéc Cong hoa
xa hdi chu nghia Viét Nam.

6. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong doi véi hanh vi khong chap hanh quyét
dinh huy dong mot phan hogc toan b co s6 ha tang vien thong trong truong hop khan cap theo
quy dinh cta phép luat vé qubc phong, an ninh qudc gia va tinh trang khan cép.



7. Hinh thirc xtr phat b sung:

Tu6c quyén sir dung Gidy phép vién thong tir 12 thang dén 18 thang doi vi hanh vi vi pham quy
dinh tai khoan 6 Dicu nay.

8. Bién phap khéc phuc hau qua:

Buoc lghéi phuc lai tinh trang ba}n dau d3 bi thay ddi do :[hl_IC hién hanh \{i vi pham quy dinh tai
cac diém a va b khoan 3, cac di€m a va b khodn 4 va diém a khoan 5 Diéu nay.

Muc 5. HANH VI VI PHAM VE TAI NGUYEN VIEN THONG, INTERNET
Piéu 43. Vi pham vé quy hoach, quy dinh vé quan 1y va sir dung kho s6 vién thong

1. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi vi hanh vi khong hoan tra kho s6
vieén thong da dugc cap khi khong con nhu cau sir dung.

2. Phat tién tir 100.000.000 ddng dén 140.000.000 dong ddi v6i hanh vi khai théc, sir dung kho
s0 vién thong da dugc phan bo khong ding muc dich, pham vi, doi twong theo quyét dinh phan

bd, quy dinh quan 1y va sir dung kho sb vién thong.

3. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong dbi voi hanh vi khai théc, st dung kho
s0 vién thong khi da c6 quyét dinh thu hoi kho so.

4. Phat tién tir 170.000.000 ddng dén 200.000.000 dong doi voi hanh vi sir dung kho s6 vién
thong khong nam trong quy hoach kho s6 vién thong hodc khi chua dugc phan bo.

5. Bién phap khic phyc hau qua:
a) Budc thu hoi kho sb vién thong dbi véi hanh vi vi pham quy dinh tai Diéu nay;

b) Budc n@g lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cidc khoan
2, 3 va 4 Diéu nay.

Diéu 44. Vi pham cac quy dinh vé ding ky, sit dung tén mién Internet
1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Thong bao thiéu mot trong cac thong tin ciia ca nhan, to chic sir dung tén mién qudc té t6i Bo
Thong tin va Truyén thong theo quy dinh;

b) Khong cap nht khi ¢6 thay d6i mot trong cac thong tin lién hé ctia ca nhan, t6 chirc sir dung
tén mién theo quy dinh;

¢) Khong cung cép thong tin vé tén mién hodc khong phédi hop véi co quan quan Iy nha nude cd
tham quyén khi duogc yéu cau;



d) Khong st dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” hodc khong luu gitr thong tin tai h¢ thong
may chu c6 dia chi IP ¢ Viét Nam dbi voi bao dién tu, trang thong tin dién tur tong hop hodc
cong thong tin dién tir va mang x3 hoi thude ddi tuong cap phép.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thong bao viéc str dung tén mién qudc té toi B6 Thong tin va Truyén thong;

b) Cép lai tén mién cap duéi tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” da ding ky cho cac dbi tuong
khong phai 1a don vi thanh vién thudc to6 chirc cia minh hodc cap lai tén mién cap dudi tén mién
quoc gia Viét Nam “.vn” da dang ky cho céac co quan, t6 chirc, ca nhan khac;

¢) Thong tin ding ky st dung tén mién khong chinh x4c, khong trung thuc;

d) Mao danh t6 chire, c4 nhan khac dé thuc hién viéc dang ky tén mién.

3. Bién phap khic phuc hau qua:

Budc thu hoi tén mién dbi voi cac hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém b, ¢ va d khoan 2 Diéu
nay.

Piéu 45. Vi pham cac quy dinh vé cung cip dich vu diing ky, duy tri tén mién Internet

1. Phat tién tir 20.000.000 déng dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Nha déng ky tén mién quéc t€ tai Viét Nam khong huéng dan, t6 chirc, ca nhan ding ky st
dung tén mién qudc té thuc hién viéc théng bao trén méi truong mang voi Bo Thong tin va
Truyen thong va khi ¢6 sy thay do6i thong tin da thong bao phai cap nhat sy thay d6i hodc gui van
ban vé Bo Thong tin va Truyén thong dé diéu chinh thong tin;

b) Nha dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam khong bao cdo, cap nhat danh sach tén mién qudc
té ma minh dang quan 1y qua méi truong mang vé Bo Thong tin va Truyén thong;

c) Khong xay dung hoic khong cong bd cac biéu mau, quy trinh, thu tuc dang ky tén mién tai
trang thong tin di¢n tir clia minh;

d) Khong hudng dan cho to chirc, ca nhan cac quy dinh vé dang ky, sir dung tén mién.
2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Nha dang ky tén mién “.vn” khong cé cac bién phap bao dam an toan, an ninh d6i véi cac tén
mién cia to chirc, ca nhan da dang ky trén hé théng may chi tén mién (DNS) ctia minh;

b) Nha dang ky tén mién “.vn” chiém doat, can trd hodc tim cach can tré td chire, ca nhan dang
ky st dung tén mién hop phép;



¢) Can tr¢ trai phap luat to chic, cad nhan chuyén doi nha dang ky tén mién “.vn”;

d) Luu gitr khong day du hodc khong chinh xdc thong tin hd so dang ky tén mlen hoic hd so thay
dbi thong tin ctia khach hang ma minh cung cap dich vu dang ky, duy tri tén mién;

d) Cung cép thong tin khong chinh xac véi co quan nha nuge co thAm quyén trong viéc xir Iy cac
vu viée lién quan dén tén mién do minh quan 1y.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong luu giit thong tin ctia khach hang ma minh cung cép dich vu dang ky, duy tri tén mién;

b) Khéng cung céap thong tin hodc khong phdi hop véi co quan nha nude cd tham quyén trong
viéc xur 1y cac vu viéc lién quan dén tén mién do minh quan 1y;

¢) Khong thue hién nging dich vu theo yéu ciu ciia co quan nha nudc c¢6 tham quyén ddi voi tén
mién quoc té vi pham;

d) Khong thuc hién cac bién phap bao dam du phong an toan dit liéu tén mién “.vn”;

d) Khong st dung may chu tén mién chinh (Primary DNS) dung tén mién qubc gia Viét Nam
“.vn” khi cung cap dich vy DNS.

4. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong phai la Nha dang ky tén mién chinh thire (Accredited Registrar) cua T‘(;) chtrc quan 1y
tén mién quoc t€ (ICANN) hodc khong co hop dong ky v6i Nha dang ky t€n mién chinh thire cua
ICANN khi cung cap dich vu dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam;

b) Khong thyc hién viéc bao cao voi Bo Thong tin va Truyén thong khi cung cap dich vy dang
ky tén mién qudc te tai Viét Nam;

¢) Cung cap dich vu dang ky tén mién qudc té tai Viét Nam nhung khong phai 1a doanh nghiép
duogc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam;

d) Cung cap dich vu dang ky, duy tri tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” khi chua phai 1a nha
dang ky tén mién “.vn” hodc chua c6 hop dong lam dai ly v6i nha dang ky tén mién “.vn” &
trong nudc.

Diéu 46. Vi pham céc quy dinh vé ding ky, sir dung dia chi IP va ASN

1. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thuc hién dinh tuyén ving dia chi IP nam ngoai danh myc quan ly cua B¢ Thong tin va
Truyén thong trir truong hop két ndi voi cong quéc té;



b) San xuét hodc nhap khau cac thiét bi, phan mém c6 kha ning két ndi Internet khong dang quy
dinh, 10 trinh g dung cong ngh¢ IPv6 (dia chi Internet moi);

¢) Khong cap nhat khi c6 thay d6i mot trong cac thong tin lién hé theo quy dinh khi ding ky st
dung dia chi IP;

d) Khong thyc hién khai bao cap nhat day du thong tin s dung cac vung dia chi IP va ASN da
dugc cap theo yéu cau ciia Bo Thong tin va Truyén thong;

@) Khong phdi hop véi co quan nha nuge co thAm quyén trong viéc xac minh, xir 1y cac dja chi
IP, ASN do minh quan ly c6 lién quan dén cac hanh vi vi pham phéap luat.

2. Phat tién tir 30.000.000 déng dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong bao cio B Thong tin va Truyén thong khi tiép nhan, sir dung dia chi IP va ASN tir to
churc nude ngoai;

b) Khong hoan tra dia chi IP, ASN da dugc cép khi khong con nhu cau sir dung;

¢) Khéng thuc hién viéc dinh tuyén, dimg quang bé dia chi IP, ASN ké tir khi nhan duoc yéu cau
tu BO Thong tin va Truyén thong.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong ddi vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Dinh tuyén hodc su dung vung dia chi [P, ASN cua t6 chirc khac ma t6 chirc da duge cép,
phan bo khong cho phép;

b) Tiép tuc str dung cac vung dia chi IP, ASN sau khi d3 c6 quyét dinh thu hoi;
C) Cép phat lai dia chi IP, ASN khi khong phai 1a nha cung cép dich vu Internet.
4. Bién phép khic phuc hau qua:

a) Budc hoan tra dia chi IP, ASN cho t0 chitc quc t€ d6i v6i hanh vi vi pham theo quy dinh tai
diém a khoéan 2 Diéu nay;

b) Budc thu hoi dia chi IP, ASN d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu nay.

Diéu 47. Vi pham cac quy dinh vé ding ky va cip phit tén mién chung méi cip cao nhét
(NewgTLD)

1. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thuc hién dang ky NewgTLD v6i ICANN khi chua co y kién ddng ¥ bang vin ban cia Bo
Thong tin va Truyén thong;



b) Khong thyc hién thong bao voi Bo Thong tin va Truyén théng sau khi dwgc ICANN chinh
thirc chuyén giao NewgTLD.

2. Phat tién tir 70.000.000 déng dén 100.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong béo céo v6i Bo Thong tin va Truyén thong khi trién khai cap phat tén mién cap dudi
NewgTLD cho céc to churc, ca nhan khac ngoai cac don vi thanh vién hodc cac ca nhan truc

thudc co quan, to chuc;

b) Cép phat tén mién cip dudi NewgTLD vi pham céc quy dinh ctia phap luat vé& quan 1y tai
nguyén Internet.

3. Hinh thirc x&r phat bd sung:

Dinh chi hoat dong tur 01 thang dén 03 thang d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan
1 va khoan 2 DPi€u nay.

Piéu 48. Vi pham cic quy dinh vé chuyén nhwong, thué va cho thué kho s vién thong

1. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thong bao bang vin ban kém theo ban gbc hop dong thué va cho thué s thué bao Vi~5n
thong hodc thong bao khong dung thoi han quy dinh cho co quan quan ly chuyén nganh veé vien
thong viéc thué va cho thué so thué bao vién thong, hop dong mua ban dich vy vién thong;

b) Thong bao khong dung thoi han quy dinh cho co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong V~é
viéc cham dat hgp dong thué va cho thué s6 thué bao vién thong, hop dong mua ban dich vu vién
thong;

C) Tlep tuc thuc hién hop dong thué va cho thué s6 thué bao vién théng, hgp dong mua ban dich
vu vién thong khi dd c6 yéu cau ngimg thuc hién cta co quan quan 1y chuyén nganh vé vién

théng;

d) Léap hop dong thué va cho thué sé thué bao vién thong hodc hgp dong mua ban dich vu vién
thong thiéu mét trong cic ndi dung t6i thiéu theo quy dinh;

d) Chuyén nhuong hodc nhén chuyén nhuong quyen str dung kho s6 vién thong da duoc phan bd
thong qua dau gia nhung chua dugc sy dong ¥ bang van ban ctia B Thong tin va Truyén thong.

2. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 déng ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:
a) Thué va cho thué s6 thué bao vién thong khong gin véi viée ban lai dich vu vién thong;

b) Chuyen nhuong hodc nhan chuyén nhuong quyén sir dung kho sb vién thong d6i véi kho sb
vién thong dugc phan bd khong thong qua déu gia;



¢) Chuyén nhuong quyén st dung kho sé vién thong khi khong c6 quyén st dung hop phap;

d) Nhan chuyén nhuong quyén su dung kho s6 vién thong nhung to chire, ca nhan khong duoc
phép hoat dong hodc khong du diéu kién dau tu, khai thac, st dung kho so vién thong do;

d) Khong thong bao bang vin ban cho co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong Ve viéc chdm
dirt hop dong thué va cho thué sb thué bao vién thong, hop ddng mua ban dich vu vién thong.

3. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 ddng ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Thué va cho thué s thué bao vién thong nhung khong c6 Gidy phép vién thong cho phép cung
cap cung loai hinh dich vu vién thong;

b) Thoi han thué va cho thué sé thué bao vién thong vuot qua thoi han twong ing véi cac gidy
phép vien thong cia doanh nghiép thu€, doanh nghiép cho thug;

¢) Thué va cho thué sé thué bao vién thong nhung thyc hién khong ding quy hoach, quy dinh
quan ly va su dung kho s6 vién thong.

4. Hinh thtrc x{r phat bd sung;

Tudce quyen sir dung Gidy phép vién thong tir 10 thang dén 12 thang d6i v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai diém @ khoan 1 va khoan 2 Piéu nay.

5. Bién phép khéc phuc hau qua:

a) Bugc khoi phuc lai tinh trang ban dau ddi véi hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém a, b, ¢ va
d khoan 2 Diéu nay;

b) Budc nop lai s6 loi ]oét hop phap c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai céc diém
c va d khoan 1, cac diém a, b, ¢ va d khoan 2 va khoan 3 Dicu nay.

Diéu 49. Vi pham céc quy dinh vé ddu gia quyén sir dung kho sb vién thong

1. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong thanh toan day du
tién trung dau gid theo phuong thire, thot han, dia diém.

2. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 dong di véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Ké khai thong tin khong trung thuc dé duoc tham gia ddu gid quyén st dung kho s vién
théng;

b) Khoéng thue hién mot trong cac ndi dung cua ban cam két sau khi trang d4u gia quyén st dung
kho s0 vién thong.



3. Phat tién tir 140.000.000 ddng dén 170.000.000 dong doi véi hanh vi thong dong giita céc bén
tham gia dau gid hodc gitra cac doanh nghi¢p tham gia dau gia quyén str dung kho s6 vién thong.

4. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong ddi véi hanh vi to chirc dau gia quyén sit
dung kho s6 vién thong khi khong c6 quyén su dung hop phap kho so6 vien thong.

5. Bién phép khéc phuc hau qua:
a) Budc huy két qua dau gia dbi voi hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 3 va 4 Diéu nay;

b) Budc thu hoi kho s vién théng da phan bd ddi véi hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 2,
3 va 4 bicu nay;

¢) Budc ndp lai sb 1oi bt hop phap c6 dugce do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan
2,3 va 4 Diéu nay.

Picu 50. Vi pham cac quy dinh vé chuyén nhuong quyén sir dung tai nguyén Internet, dau
gia quyen sir dung tai nguyén Internet

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thanh toan day du tién trang d4u gia theo phuong thirc, thoi han, dia diém;

b) Chuyén nhuong quyén sir dung tén mién Internet khong dung trinh tu, thu tuc theo quy dinh.
2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Chuyén nhuong quyén st dung tén mién qubc gia Viét Nam “.vn” dbi voi tén mién khong
dugc phép chuyén nhuong;

b) Chuyén nhuong quyén st dung tai nguyén Internet khi khong c6 quyén sir dung hop phép.
3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Ké khai thong tin khong trung thuc dé duoc tham gia dau gia quyén sir dung tai nguyén
Internet;

b) Thong dong giita cac bén tham gia dau gia quyén sir dung tai nguyén Internet;

¢) Chuyén nhuong quyen sir dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” duoc cép thong qua diu gia
ma khong duoc sy dong y cua Bo Thong tin va Truyén thong;

d) Khong thyc hién mét trong cic ndi dung ciia ban cam két sau khi tring dau gia quyén sir dung
tai nguyén Internet.

4. Bién phéap khic phuc hau qua:



a) Budc thanh toan day du tién trang d4u gia quyén st dung tai nguyén Internet ddi voi hanh vi
vi pham quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay;

b) Budc nop lai sb 1oi bat hop phap c6 dugc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan
2 va 3 Diéu nay;
¢) Budc thu hoi tai nguyén Internet d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay;

d) Budc huy két qua dau gia di v6i hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém a va b khoan 3 Diéu
nay.

Muc 6. HANH VI VI PHAM VE CHAT LUQNG VIEN THONG
Piéu 51. Vi pham cac quy dinh vé chirng nhan hop quy, cong bd hop quy

1. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong luu trit hd so chimg
nhén hop quy, cong bo hop quy theo quy dinh.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) San xuat, nhap khau thiét bi thugc Danh muc san pham, hang hoa chuyén nganh cong nghé
thong tin va truyén thong bat budc phai chimg nhan va cong b6 hop quy nhung khéng ching
nhan hop quy hodc khong cong bd hop quy hodc khong gan ddu hop quy theo quy dinh trudc khi
dua vao luu thong trén thi truong;

b) San xuét, nhap khau thié"g bi thugc Danh myc san pham, hang héa chuyén nganh cong nghe
thong tin va truyén thong bat budc phai cong boé hop quy nhung khéng thyc hién cong bo hop
quy hoac khong gan dau hgp quy trudce khi dua vao luu thong trén thi truong;

¢) Két ndi vao mang vién thong cong cong thiét bi thudc Danh muc thiét bi vién thong c6 kha
nang gay mat an toan nhung khong thyc hién chimg nhén hop quy, cong bo hop quy va st dung
dau hgp quy theo quy dinh;

d) Str dung dau hop quy khong phi hop voi phuong thie cong bd hop quy hodc khong diing mau
dau hop quy da dang ky;

d) Khong thuc hién thu tuc cip lai Gidy ching nhin hop quy va cong bd hop quy theo quy dinh;
e) Khong thyc hién viéc giam sat ddi véi san pham da duge chig nhan hop quy theo quy dinh.

3. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong ddi v6i hanh vi san xuét, nhap khau hodc
lru thong trén thi trudng thiét bi thudc Danh muc san pham, hang hoa chuyén nganh cong nghé
thong tin va truyén thong bat budc phai chimg nhan va cong bd hop quy hodc thugec Danh muc
san pham, hang hoa chuyén nganh cong nghé thong tin va truyén théng bat budc phai cong bd
hop quy nhung khong duy tri lién tuc chat lwong nhu da dugc ching nhan hodc cong bd.



4. Bién phép khic phuc hau qua:

a) Bugc thu hdi san pham, thiét bi dang luu thong trén thi truong ddi v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b) Budc thay d6i myc dich sir dung hoc budc tai ché hogc budc tai xudt thiét bi nhap khau vi
pham quy dinh tai khoan 3 Di€u nay.

Piéu 52. Vi pham céc quy dinh vé cung cip sb liéu vién thong

1. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong ddi v6i hanh vi cung cép khong ding thoi
han hodc cung cap khong day du thong tin, so li¢u vien thong theo quy dinh.

2. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi v6i hanh vi cung cip khong chinh xéc
va toan ven so liu dugc ghi nhan trén hé thong ky thuat tai doanh nghiép vien thong.

3. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000. 000 dong dbi v6i hanh vi khong thiét lap hoac
khong dam bao diéu kién hoat dong tuyén truyen dan cung cap so liéu vién thong theo yéu cau
clia co quan quan ly nha nude chuyén nganh vé vién thong.

Piéu 53. Vi pham quy dinh vé chat lwong mang va dich vu vién thong
1. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 10.000.000 ddng dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong hoan thanh dung thoi han quy dinh thu tuc cong b6 chat luong dich vu vién thong dbi
v6i cac dich vu thude Danh myc dich vu vién thong bat budc quan 1y chat lugng;

b) Khong thudng xuyén tu giam sat chat luong dich vu dbi véi tat ca cac dich vu thudc Danh
muc dich vy vién thong bat budc quan ly chat luong ma doanh nghiép cung cap;

¢) Ban hanh Quy ché tu kiém tra chét lugng dich vu vién thong di véi céc dich vu thude Danh
muc dich vu vién thong bat budc quan 1y chat lwong khong day du ndi dung theo quy dinh;

d) Dang tai hodc niém yét Ban cong b chat lugng dich vu vién thong thudc Danh muyc dich vu
vién thong bit budc quan 1y chat luong trén trang thong tin dién tir ciia doanh nghiép hoic tai cac
diém giao dich, cac diém cung cap dich vu vién thong ciia doanh nghiép khong dung véi Ban
cong bd chat luong dich vu vién thong trong hd so cong bd chit luong dich vu vién thong da giri
co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong.

2. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong cong b chat lugng theo tiéu chuan tu nguyén ap dung ddi v6i cac dich vu vién thong

khong thugc Danh muc dich vu vién théng bat budc quan 1y chat lugng trén trang thong tin dién
tor cua doanh nghiép;



b)NKhéng dér,lg tai hodc khong giém yét Bén cong bd chét lugong dich vu thuéec Danh myc dich vu
vién thong bat budc quan ly chat lugng trén trang thong tin dién tir ciia doanh nghiép hodc tai cac
diém giao dich, cac di€ém cung cap dich vu vién thong cong cdng cuia doanh nghiép theo quy
dinh;

¢) Khong ban hanh Quy ché tu kiém tra chat luong dich vu vién thong ddi voi cac dich vu thudce
Danh muc dich vu vién thong bat budc quan 1y chat lugng theo quy dinh;

d) Khéng xay dung muc Quan 1y chat lugng dich vu trén trang théng tin dién tir ciia doanh
nghiép;

d) Thuc hién khong ding thoi han quy dinh viée bao cao dinh ky hodc bao cao dot xudt chét
lwong dich vu vién thong theo yéu ciu cua co quan quan Iy nha nudc c6 tham quyén;

e) Luu trr khong dﬁng, khong dﬁy du theo quy dinh céac s6 lidu, tai lidu st dung dé lap bao cao
chat lugng dich vu vien thong;

g) Cung cép khong diing yéu cau hoic khong day du cac tai licu, sé liéu cho viéc kiém tra chat
luwgong dich vu vién thong;

h) Thyc hién khéng ding hoic khong day di ndi dung viée tu kiém tra chat lugng dich vu vién
thong theo quy dinh;

i) Luu trit khong day du van ban két qua ty kiém tra dinh ky chat luong dich vu vién thong va két
qua tu do kiém chi ti€u chat lugng dich vu vién thong cho tirng dich vu cung véi so liéu tu do
kiém, so li€u xay dung céac két qua do theo quy dinh;

k) Cong khai khong dung hodc khong day du cac ndi dung thong tin ma doanh nghiép phai cong
khai trong muc Quan 1y chat luong dich vu theo quy dinh.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cong b chat lugng theo Quy chuén k§ thuat qudc gia ddi véi cac dich vu vién thong
thugc Danh muc dich vu vién thong bat budc quan ly chat luong;

b) Khong thuc hién lai va hoan thgmh ding tbdi han thu tuc cong bd chat lugng dich vu yiér}
thong thudc Danh muyc dich vu vién thong bat budc quan 1y chat Iwgng khi c6 sy thay doi vé Quy
chuén k¥ thuat quoc gia hodc doanh nghiép c6 su thay doi lién quan dén cac ndi dung da cong
bo;

¢) Khong thue hién bao cao dinh ky ding thoi han quy dinh hogc khong thyc hién bao cao dot
xudt chit luong dich vu vién thong theo yéu cau ciia co quan quan 1y chuyén nganh vé vién
théng;

d) Khong luu trir ding thoi gian quy dinh cac s liéu, tai lidu str dung dé 1ap bao cao chit luong
dich vu vién thong;



d) S4 liéu, tai liéu st dung dé 1ap bao cdo duoc luu trlr khong khop voi $6 1iéu bao céo co quan
quan 1y chuyén nganh vé vién thong;

e) Khong cung cap tai li€u, so li€u cho viéc kiém tra chat lugng dich vu vién thong;

g) Khong hd tro ky thuét de co quan nha nude c6 tham quyén truy nhap vao hé thong thiét bi cia
doanh nghiép dé tham tra s6 liéu;

h) Khong thuc hién viéc tu kiém tra chat luong dich vu vién thong theo quy dinh;
i) Khong luu trit két qua tu kiém tra dinh ky chat lugng dich vu vién thong va két qua tu do kiém
chi tiéu chat lugng dich vu vién thong cho tirng dich vu cung véi so0 liéu ty do kiém, so li¢u xay

dung céac két qua do6 theo ding thoi gian quy dinh;

k) Khong cong khai cac n6i dung thong tin ma doanh nghiép phai cong khai trong muyc quan ly
chat lugng dich vu theo quy dinh.

4. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:
a) Cung cép dich vu vién thong c6 mot chi tiéu chét luong thép hon mirc chét luong da cong bo;

b) Khong cong bd hodc khong kiém tra, kiém soat chat lugng mang va dich vu vién thong thudc
Danh muc mang va dich vu vién thong bat budc quan ly chat lugng.

5. Phat tién tir 50.000.000 dépg dén 70.QO0.000 dé)ng df)i vo1 hanh vi cung cép dich vu vién
thong cé trén mat chi ti€u chat lugng thap hon murc chat luong da cong bo.

Piéu 54. Vi pham quy dinh vé kiém dinh thiét bi vién thong, dai vo tuyén dién
1. Phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong niém yét diing thoi gian quy dinh ban sao Gidy chig nhan kiém dinh tai dia diém lap
dit thiét bi vién thong, dai vo tuyén dién;

b) Khong niém yét Ban cong b tram gdc dién thoai di dong mat dat cong cong khong thude
Danh muc thiét bi vién thong va dai vo tuyén di¢n bat budc ki€ém dinh.

2. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong kiém dinh lai dung thoi gian quy dinh ddi véi thiét bi vién thong, dai vo tuyén dién da
dugc kiém dinh va sap hét han ghi trén Gidy ching nhén kiém dinh;

b) Khong kiém dinh bat thudng dung thoi gian quy dinh d6i véi thiét bi vién thong, dai vo tuyén
dién di duoc kiém dinh nhung c6 sy thay 601 vuot qua murc gioi han an toan cho phép ghi trong
Gidy chung nhan kiém dinh hodc thiét bi vién thong, dai vo tuyén dién khong con phu hop quy
chuén ky thuat quéc gia;



¢) Khong bao cdo ding thoi gian quy dinh dén Té chuc kiém, dinh d3 cip Gidy ching nhan kiém
dinh v€ nhiing su thay doi cua thi€t bi vién thong, dai vo tuyén dién.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Sir dung thiét bi vién thong da dugc kiém dinh nhung Gidy chimg nhan kiém dinh di hét hiéu
luc;

b) Khong thyc hién viéc kiém dinh trude khi dua thiét bi vién théng, dai vo tuyén dién thudc
Danh muc thiét bi vién thong va dai vo tuyén bat budc ki€ém dinh vao sir dung;

¢) Khong bao cdo tinh hinh kiém dinh theo quy dinh.
Muc 7. HANH VI VI PHAM VE GIA CUOC, KHUYEN MAI TRONG VIEN THONG
Piéu 55. Vi pham quy dinh vé gia cwéc vién thong

1. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong doi vi hanh vi khong niém yét gia cude dich
vu vién thong.

2. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i vdi mot trong cac hanh vi sau:

a) Béo céo gia thanh dich vu vién thong véi co quan nha nude co tham quyén cham so véi thoi
gian quy dinh;

b) Bao céo gia thanh dich vu vién thong khong day du noi dung theo quy dinh.
3. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thong bao gia cude dich vu vién thong do doanh nghiép tw quy dinh véi co quan quan
1y chuyén nganh vé vién thong theo quy dinh;

b) Ap dung gia cudc dich vu vién thong trong Danh muc dich vu vién thong phai ding ky gia
cude trude khi dang ky v6i co quan quan 1y chuyén nganh vé vién théng theo quy dinh; hodc ap
dung gia cudc dich vy vién thong trong Danh muc dich vu vién thong phai dang ky gid cude
truée khi duoc co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong chap thuan;

¢) Cai dit khong diing gia cude dich vu vién thong so voi gid cude di ding ky hodc thong bao
v6i co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong;

d) Khong trinh phuong an gia cudc dich vu vién thong do Nha nuée quy dinh;

d) Khong trinh Bo Thong tin va Truyén thong phuong an mién giam gia cudc phyc vu nhiém vu
vien thong cong ich;

e) Khong ban hanh quyét dinh gia cude dich vu vién thong do doanh nghiép cung cip.



4. Phat tién tir 100.000.000 déng dén 140.000.000 ddng dbi véi mot trong cic hanh vi sau:

a) Ap dung gia cudc, khung gia cude dich vu vién thong cong ich, gia cudce két ndi khong dung
gia cude, khung gia cude do B6 Thong tin va Truyén thong quyét dinh;

b) Mién giam gia cude phuc vy nhiém vu vién thong cong ich khi chua duoc Bo Thong tin va
Truyén thong ra quyét dinh mién giam;

¢) Khong diang ky gia cudce voi co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong ddi véi cac dich vu
trong Danh muc dich vu vién thong phai dang ky gia cudc.

5. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 ddng dbi véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Bu chéo gitra cac dich vu vién thong khi x4c dinh gia thanh hoac gid cude dich vu vién thong;

b) Cung cip gia cudc khong dung voi gia cude da dang ky hodc da thong bao voi co quan quan
1y chuyén nganh vé vién thong;

¢) Cung cap dich vu vién thong véi gid cude thdp qua miic so vai gia cude trung binh trén thi
truong dich vu vién thong theo quy dinh cua B§ Thong tin va Truyén thong;

d) Khong thyc hién cac bién phap kiém soat, binh 6n gia cudc vién thong theo yéu cau clia co
quan nha nudc c6 thim quyén.

6. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong tuan thi quyét dinh dinh chi gia cudc cia Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Khong bao céo gia thanh v6i co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong;

¢) Khong quy dinh rang budc vé kinh té dé dam bao d6i tac nudc ngoai thyc hién ding san lugng
da cam két khi ky hop dong ky véi d6i tac nudc ngoai hodc giam gia cudc thanh toan dién thoai
qudc té chiéu vé qua thap hodc doanh nghiép dam phan, chuyén gié, chiét khau dan dén giam gia

cude thanh toan dién thoai qudc té chiéu vé qua thap;

d) Doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi trudng p dung gia cudc dich vu vién thong
thap hon gia thanh.

7. Bién phép khic phuc hau qua:

Budc nop lg}i s6 1oi bt hop phap c6 dugc do tl}uc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém ¢
khoan 3, di€ém a khoan 4, cac khoan 5 va 6 Diéu nay.

Pidu 56. Vi pham quy dinh vé khuyén mai ddi véi dich vu vién thong, hang héa vién thong
chuyén dung



1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Thuc hién chuong trinh khuyén mai khong ding ngay thong bao;

b) Thyc hién chwong trinh khuyén mai nhiéu hon sé ngay thong béo;

¢) Thyc hién chuong trinh khuyén mai khong ding mitrc khuyén mai da thong béo;

d) Thuc hién chuong trinh khuyén mai khong dung ddi trong khuyén mai da thong béo;
@) Thuce hién chwong trinh khuyén mai khong ding véi noi dung di thong bao.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong phai la doanh nghiép vién thong hodc khong dugc doanh nghiép vién thong thué nhung
thuc hién khuyén mai dich vy, hang héa vién thong chuyén dung;

b) Ap dung nhan hiéu dich vu vién thong, nhan hiéu hang hoa vién thong chuyén dung khong
ding quy dinh theo Danh muc dich vu vién thong, Danh muc hang héa vién thong chuyén dung
do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh;

¢) Muc gia :[ri vat chét lghuyén mai cho mot don vi dich vu, hang hoa vién thong chuyén dung
hodc murc tong gia tri toi da cia dich vy, hang hoa dung dé khuyén mai trong mdt chuong trinh

vuot qua han mirc khuyén mai toi da theo quy dinh cta phép luat;

d) Thuc hién cac hinh thirc khuyén mai giam gia ddi v6i dich vy, hang hoa vién théng chuyén
dung khong ding theo quy dinh cia phép luat;

d) Ap dung don vi dich vu vién thong, don vi hang héa vién thong chuyén dung trong hoat dong
khuyén mai khong dung quy dinh;

e) bang k}Z thuc hién chuong trinh khuyén rpai giam gia ddi véi cac glich vu thudc Danh muc
dich vu vién thong phai dang ky gia cudc dén Bo Thong tin va Truyén thong cham so voi thot
han quy dinh;

g) Thuc hién chuong trinh khuyén mai khong dung ngay diang ky;

h) Thyc hién chuong trinh khuyén mai nhiéu hon s6 ngay dang ky;

i) Thuc hién chuong trinh khuyén mai khong dung mirc khuyén mai da dang ky;

k) Thyc hién chwong trinh khuyén mai khong dting d6i twong khuyén mai da dang ky;

1) Thyc hién chwong trinh khuyén mai khong dung véi ndi dung da ding ky;

m) Khong thu héi sb thué bao di dong da cp cho khach hang dung thtr dich vu.



3. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Tang SIM c6 chira s6 thué bao vién thong hodc ting may dién thoai di dugc gin sin s thué
bao vién thong cho khach hang khong dang ky dung thir dich vu thong tin di dong;

b) Phat hanh, cung cap ra thi truong SIM c6 nap sin tién trong tai khoan;

¢) Ban hoac khuyén mai hodc chiét khau giam gia SIM thué bao thap hon gia thanh toan b cua
SIM trang cong voi gid cudc hoa mang;

d) Khong thong bao céc loai thé, ménh gia thé cho B6 Thong tin va Truyén thong khi phat hanh
thé thanh toan,;

d) Cung tng dich vu vién thong di dong mau cho khach hang khong diang ky tu nguyén dung thir
dich vu;

¢) Cung tng dich vu vién thong di dong mau dé khach hang dung thir khong phai tra t1en nhung
d3 hét thoi gian thir nghiém theo gidy phép hodc dich vu di dugc doanh nghiép cung cép ra thi
truong trén 12 thang;

g) Thoi gian cung tmg dich vy vién thong di dong mau vugt qua 01 thang;

h) Cung tng dich vu vién thong di dong mau dé khach hang dung thir khong phai tra tién c6 tong
s0 tién phai thanh toan trén 100.000 dong;

1) Tang hang hoa chuyén dung thong tin di dong hodc dich vu thong tin di dong khong kem theo
viéc mua ban hang hoa, cung ung dich vu;

k) Ban hang, cung trng dich vy ¢6 keém theo phleu mua SIM c6 chira mét s6 thué bao di dong
hodc phiéu mua may dién thoai c6 gan sdn mot s6 thué bao di dong hodc phiéu mua thé nap tién;

) Phiéu sir dung dich vy thong tin di dong c6 hiéu luc truée khi khach hang sir dung tdi thicu
thoi gian lién lac, lugng thong tin, goi thong tin bang thoi gian lién lac, lvgng thong tin, goi
thong tin ghi trong phiéu str dung dich vu;

m) Ap dung chuong trinh khach hang thudong xuyén khong dung ddi tuong theo quy dinh.

4. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thong bao thuc hién chuong trinh khuyen mai ddi voi dich vu, hang héa vién thong
chuyén dung dén co quan nha nudc co thaim quyén;

b) Khéng déang ky thue hién chuong trinh khuyen mai d6i v6i dich vu, hang hoa vién théng
chuyén ding dén co quan nha nuéc c6 thim quyén;



¢) Thuc hién mét chwong trinh khuyén mai cung cap dich vu vién théng, ban hang hoa vién
thong chuyén dung ddi v6i mot nhin hiéu dich vu vién thong, nhan hiéu hang hoa vién thong
chuyén ding kém theo viéc tham dy chuong trinh khuyén mai mang tinh may riii vuot qua thoi
gian quy dinh;

d) Thuc hién mét chwong trinh khuyén mai giam gia déi v6i mot nhan hiéu dich vu vién thong,
nhan hi¢u hang hoa vién thong chuyén dung vuot qué thoi gian quy dinh;

d) Thuc hién trong mdt nam cac chuong trinh khuyén mai giam gia ddi véi mot nhan hiéu dich
vu vién thong, nhan hiéu hang hoa Vién thong chuyén dung, chuong trinh khuyén mai cung cp
dich vu vién thong, ban hang hoa vién thong chuyén dung kem theo viée tham dy chuong trinh
khuyén mai mang tinh may rii vuot qua tong thoi gian thuc hién khuyén mai trong nam;

e) Gia cudc dich vy thong tin di dong sau khi thuc hién khuyén mai giam gia ctia doanh nghiép
di dong chiém thi phan khong ché thap hon gia thanh dich vu ma doanh nghiép da dang ky véi
Bo Thong tin va Truyén thong.

5. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 dong ddi v6i hanh vi khuyén mai bang viéc giam
gia cudc dich vu Vién thong, giam gia ban hang hoa vién thong chuyen dung d6i véi dich vu vién
thong, hang hoa vién thong chuyén dung do Nha nudc quy dinh gia cu thé hoic khuyén mai bang
viéc giam gia cude dich vu vien thong, glam gia ban hang hoa vien théng chuyén dung xudng

thap hon murc t6i thiéu di véi dich vu vién thong, hang hoa vién thong chuyén dung do Nha
nude quy dinh khung gia hodc gia t6i thiéu.

6. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong doi voi hanh vi khong tudn thu van ban
dinh chi chuong trinh khuyén mai ctia co quan quan ly chuyén nganh veé vién thong.

7. Hinh thirc x{r phat bo sung;

Dinh chi hoat dong phit trién thué bao méi tir 01 thang dén 03 thang ddi v6i hanh vi vi pham
quy dinh tai cac di€ém b, c, d va d khoan 1, cac diémc, d, 4, e, 1, k va 1 khoan 2, cac di€ém b va c
khoan 3, cac khoan 4, 5 va 6 Dicu nay.

8. Bién phap khic phyc hau qua:

Budc ndp lai s6 1oi bat hop phap c6 dugc do thye hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoén 6
Diéu nay.

Chwong IV

HANH VI VI PHAM HANH CHINH TRONG LiNH VUC TAN SO VO TUYEN BIEN,
HINH THUC XU PHAT VA BIEN PHAP KHAC PHUC HAU QUA

Muc 1. HANH VI VI PHAM VE GIAY PHEP VA SU DUNG TAN SO VO TUYEN BIEN

Piéu 57. Vi pham quy dinh vé gidy phép



1. Hinh thire xtr phat, muc phat tién ddi 'v61 hanh vi khong gui van ban dé nghi cip lai khi Gidy
phép st dung tin s6 vo tuyén dién bi mét, bi rach, bi chay hay bi tiéu hity nhu sau:

a) Phat canh céo hodc phat tién tir 600.000 ddng dén 1.000.000 dong doi voi Gidy phép sir dung
tan so va thiét bi vo tuyén di¢n;

b) Phat tién tir 1.000.000 ddng dén 2.000.000 ddng ddi v6i Gidy phép sir dung tan sb va quy dao
v¢ tinh;

¢) Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i Gidy phép sir dung bang tan.

2. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong ddi véi hanh vi ¢6 ¥ gian doi hodc cung
cap thong tin gia mao dé dugc cap Giay phép st dung tan s6 vo tuyén di¢n.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi v6i hanh vi tdy x6a, stra chita lam sai
1éch ndi dung Giay phép sir dung tan so vo tuyén dién.

4. Hinh thtrc x{r phat bd sung;

Tich thu Giéy phép sir dung tan s6 vo tuyén dién ddi véi hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan
2 va 3 Diéu nay.

5. Bién phép khéc phuc hau qua:

Budc nop lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2
Diéu nay.

Piéu 58. Vi pham quy dinh vé sir dung tin s6 va thiét bi vo tuyén dién

1. Phat canh cdo hodc phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh
Vi sau:

a) Dt dng-ten cuia thiét bi phat song v tuyén dién khong diing vi tri hogc djt thiét bi phat song
vO0 tuyén dién khong dung dia diém quy dinh trong Gidy phép sur dung tan so va thiét bi vo tuyén
dién trong pham vi tinh, thanh pho truc thudc trung vong;

b) Sir dung tan s6 v6 tuyén dién khong dung quy dinh trong gidy phép vé: Tén to chirc hoic ca
nhan st dung tan so va thict bi vo tuyén di¢n, ho hi¢u hodc nhan dang, gio hoat dong, ang-ten
phat, muc dich su dung, doi tuong lién lac, loai mang.

2. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Su dung dai vo tyyén dién dat trén phuong tién nghé ca hodc Pai truyén thanh khong day
nhung khong cé gidy phép;



b) Sur dung dai v6 tuyén dién di dong thudc mang thong tin vo tuyén dién ndi bd nhung khong co
giay phep;

¢) Str dung khong dung tan sb duoc quy dinh trong Glay phép st dung tan s6 va thiét bj vo tuyén
dién dbi voi dai vo tuyen dién dat trén phuong tién nghé c4 va dai vo tuyén dién di dong thudc
mang thong tin vo tuyen dién ndi bo;

d) bat ang-ten cua thiét bi phat sg&ng VO tuyén dién khong dung vi tri hoac dat thiét bi phat séng
vO tuyén di€n khong dung dia diém quy dinh trong Gidy phép stir dung tan so va thiét bi vé tuyén
dién ra ngoai pham vi tinh, thanh pho tryc thudc trung vong;

d) Sur dung khong ding loai nghi€p vu hodc phuong thirc phat quy dinh trong Gidy phép sir dung
tan sO vo tuyén di¢n;
e) Sir dung tan s6 vo tuyén dién nhung khong dung tén cua to chie hodc ca nhan duoc quy dinh

trong Gidy phép str dung bang tan, Gidy phép st dung tan s6 va quy dao vé tinh.

3. Mitc phat tién d6i v6i hanh vi sir dung tan so va thiét bi vo tuyén dién khong c6 gidy phép
hodc truong hop co quyét dinh thu hoi, yéu cau tam dirng cta co quan quan Iy nha nudc c6 tham
quyén quy dinh nhu sau:

a) Phat tién tir 2.000.000 Q6ng dén 5.000.000 dong d6i véi thiét bi vo tuyén dién c6 cong suét
phat song nho hon hodc bang 15W;

b) Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi véi thiét bi vo tuyén dién c6 cong sult
phat song 16n hon 15W va nho hon hoac bang 100W;

¢) Phat tién tir 10.000.000 dong dén 15.000.000 dong dbi voi thiét bi vo tuyén dién co cong sudt
phat song 16n hon 100W va nho hon hodc bang 500W;

d) Phat tién tir 15.000.000 dong dén 20.000.000 dong déi v6i thiét b vo tuyén dién c6 cong suat
phat song 16n hon S00W va nhoé hon hodc bang 1kW;

d) Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi vdi thiét bi vo tuyén dién c6 cong suat
phat song 16n hon 1kW va nho hon hoac bang SkW;

¢) Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong dbi voi thiét bi vo tuyén dién co cong sudt
phat song 16n hon 5kW va nhoé hon hoac bang 10kW;

g) Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong déi v6i thiét b vo tuyén dién c6 cong suat
phat song 16n hon 10kW va nho hon hoac bang 20kW.

4. Hinh thire xur phat, muc phat tién d6i voi hanh vi st dung tan s va thiét bi vo tuyén dién
khdng dung tan sb hoic phat vuot qua cong suat quy dinh trong gidy phép quy dinh nhu sau:



a) Phat canh céo hodc phat tién tir 600.000 ddng dén 1.000.000 dong doi véi thiét bj vo tuyén
dién c6 cong suat phat song nhé hon hoac bang 15W;

b) Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong ddi voi thiét bi vo tuyén dién co cong suat
phat song 16n hon 15W va nho hon hoac bang 100W;

¢) Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong doi voi thiét bi vo tuyén dién co cong sudt
phat song 16n hon 100W va nho hon hodc bang 500W,

d) Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong déi v6i thiét bi vo tuyén dién c6 cong suét
phat song 16n hon 500W va nho hon hoac bang 1kW;

d) Phat tién tir 10.000.000 dong dén 15.000.000 dong dbi vdi thiét b vo tuyén dién c6 cong suat
phét séng 16n hon 1kW va nho hon hodc bang SkW;

¢) Phat tién tir 15.000.000 ddng dén 20.000.000 dong doi voi thiét bj vo tuyén dién c6 cong suat
phat song 16n hon SkW va nho hon hoac bang 10kW;

g) Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong doi véi thiét bi vo tuyén dién c6 cong suat
phat song 16n hon 10kW va nhé hon hodc bang 20kW;

h) Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 dong ddi véi thiét bi vo tuyén dién co cong suat
phat song 16n hon 20kW.

5. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi voi hanh vi sir dung dai vé tinh tréi dat
khong dung quy dinh trong Giay phép sir dung tan so va thiét bi vo tuyén dién.

6. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) St dung bang tan va vi tri quy dao vé tinh khong ding quy dinh trong Gidy phép sir dung tan
sO va quy dao v¢ tinh;

b) Khong tuan thu cac quy dinh cua phap luat Viét Nam, thoa thuan quéc té, diéu udc qudc té vé
khai thac thiét bi vo tuyén dién trén tau bay, tau bién cta Viét Nam hodc ctia nudc ngoai khi vao
1anh thd Viét Nam;

¢) Sur dung tan s6 nam ngoai gidi han bang tan dugc cip theo gidy phép;

d) C6 mure phat xa cyc dai ngoai bang tan vuot qua muc cho phép trong Gidy phép sir dung bang
tan;

d) Co mirc phat xa cuc dai ngoai pham vi phu séng vugt qua mirc cho phep trong Gidy phép sir
dung bang tan;

e) St dung khong dung muc dich tan so vo tuyén dién danh riéng cho cap ctru, an toan, tim kiém,
ctru hg, ctru nan, qudc phong, an ninh;



g) Str dung dai vé tinh trai dat khong c6 Gidy phép st dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién.

7. Phat tién tir 100.000.000 ddng dén 140.000.000 dong doi véi hanh vi sir dung bang tan hogc
st dung tan so va quy dao v¢ tinh nhung khong co6 giay phép.

8. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong ddi voi hanh vi sir dung tan s, thiét bj
vO tuyén di€n c6 cong suat 16n hon 20kW nhung khong c6 gidy phép.

9. Phat tién tir 170.000.000 ddng dén 200.000.000 dong doi voi hanh vi sir dung bang tan nhung
khong co giay phép.

10. Hinh thirc xtr phat b sung:

a) Tudc quyén sir dung Gidy phép sir dung tan s6 vo tuyén dién tir 01 théng‘dén 03 thang d6i véi
hanh vi vi pham quy dinh tai cac di€m c, d, d khoan 2, khoan 4, khoan 5 Picu nay;

b) Tudc quyén sir dung Gidy phép sir dung tan sb vo tuyén dién tur 12 thang dén 24 thang d6i véi
hanh vi vi pham quy dinh tai cac di€ém a, c, d, d va e khodn 6 Diéu nay;

c) 7Tich thu tang vat, phuong tiénvvi pham hanh chinh ddi véi hanh vi yi pham quy dinh tai cac
diém a va b khoan 2, khoan 3, diém g khoan 6, cac khoan 7, 8 va 9 DPiéu nay.

Piéu 59. Vi pham quy dinh vé diu gia quyén sir dung tin s6 vo tuyén dién

1. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi véi hanh vi khong thanh toan ddy du
tién tring dau gia theo phuong thure, thoi han, dia diém quy dinh trong dau gia.

2. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 ddng ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thuc hién cac ndi dung trong ban cam két sau khi trang ddu gia quyén sir dung tan sd
vO tuyén dién;

b) Thong dong giita cac bén tham gia dau gia hoic gitta cac doanh nghiép tham gia dau gia
quyen su dung tan so vo tuyén dién;

¢) Cb ¥ gian dbi hodc cung cép thong tin gia mao dé dugc tham gia dau gia quyén sir dung tan sd
vO tuyen dién.

3. Hinh thirc xtr phat b sung:

a) Tich thu gidy phép sir dung tan s6 vo tuyén dién dbi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém
b va ¢ khoan 2 Biéu nay;

b) Tudc quyén sir dung gidy phép sir dung tan sé v tuyén dién tir 01 thang dén 03 thang d6i véi
hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 2 Di€u nay.



4. Bién phép khic phuc hau qua:

Budc huy két qua déu gia quyén sir dung tan s6 vo tuyen dién d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh
tai cac khoan 1 va 2 Diéu nay trong trudng hop chua cip gidy phép.

Piéu 60. Vi pham quy dinh vé thi tuyén quyén sir dung tin s6 vé tuyén dién
1. Phat tién tir 170.000.000 ddng dén 200.000.000 ddng dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thyc hién mét trong cac ndi dung cua Ban cam két sau khi dugc cip gidy phép sir dung
tan sb vo tuyén dién thong qua thi tuyén;

b) Thong dong gilta cac bén tham gia thi tuyén hodc gitra cic doanh nghiép tham gia thi tuyén
quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién;

¢) C6 y gian dbi hodc cung cip thong tin gia mao dé dugc tham gia thi tuyén quyén sir dung tan
s0 vO tuyen dién.

2. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Tudc quyen st dung Gidy phép sir dung tan s6 vo tuyén dién tir 12 thang dén 24 thang ddi véi
hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 1 Dicu nay.

3. Bién phap khic phuc hau qua:

Budc huy két qua thi tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén dién ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 61. Vi pham céc quy dinh vé chuyén nhuong quyén sir dung tan so vo tuyén dién
1. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Chuyén nhuong quyén st dung tan sb vo tuyén dién trang déu gia nhung chua duoc sy dong ¥
bang van ban cua Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Chuyén nhuong quyé,n su dung tan s6 vo tuyén dién trang ddu gia nhung chua du thoi gian 03
nam, ké tir ngay duoc cap gidy phép.

2. Phat tiér} tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 dong ddi vo1 hanh vi chuyén nhuong quyén sir
dung tan so vo6 tuyén dién khong thudc truong hop tring dau gia.

3. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong doi véi mét trong cac hanh vi khai béo
khong trung thyc hodc gia mao ho so chuyén nhugng dé chuyén nhuong hodc nhan chuyén

nhuong quyén sir dung tan so vo tuyén dién.

4. Hinh thirc x{r phat bo sung;



Tudc quyén st dung gidy phép st dung tn sb vo tuyén dién tir 01 thang dén 03 thang ddi voi
hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2 va 3 Dicu nay.

5. Bién phép khéc phuc hau qua:

a) Bugc ndp lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai céc khoan
1, 2 va 3 Diéu nay;

b) Budc khoi phuc lai tinh trang ban dau dbi vé6i hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 1,2 va 3
Diéu nay.

Piéu 62. Vi pham quy dinh vé thu&, mwon thiét bi vo tuyén dién

1. Phat canh céo hodc phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong ddi voi hanh vi ky két hop
dong cho thué, cho mugn thict bi vo tuyén dién thiéu mdt trong cac ndi dung theo quy dinh.

2. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong stra doi, bo sung nodi dung hop dong cho thué, cho muon thiét bi vo tuyén dién khi co
thay do61 vé ndi dung Giay phép str dung tan so6 va thiét bi vo tuyén dién;

b) Khong 1ap ho so cho thué, cho mugn thiét bi v6 tuyén dién theo quy dinh;

¢) Khong luu giit dang quy dinh cac hd so, tai lidu trong qua trinh cho thué, cho muon va sau khi
cham durt viéc cho thué, cho muon;

d) Giri hd so cho thué, cho muon khong diing thoi han quy dinh dén Trung tim tan sb vo tuyén
dién khu vuc so tai.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cho thué, cho muon thiét bi v6 tuyén dién khong dung ddi tuong;

b) Thong béo khong dung thdi han quy dinh dén Trung tm Tan s6 v6 tuyén dién khu vyc so tai
trong trudng hop stra doi, bo sung hodc huy boé hop dong cho thué, cho muon thiét bi vo tuyén
dién.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi hanh vi khong thong béo dén Trung
tdm Tan s6 v6 tuyén dién khu vuc s tai trong truong hop sira doi, bo sung hodc huy bo hop
dong cho thué, cho muon thiét bi vo tuyén dién.

5. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Buodc nc}p lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém a
khoan 3 Diéu nay;



b) Budc khoi phuc lai tinh trang ban dau d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoén 3
bicu nay.

Piéu 63. Vi pham quy dinh vé sir dung chung tin s6 v tuyén dién

1. Phat canh cdo hoic phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh
Vi sau:

a) Pam thoai ngoai muc dich phuc vu cho cong viéc, khong ding dbi twong, khong dung muc
dich sur dung trong giay phép;

b) Thiét 1ap cudc goi khi kénh tan sb vo tuyén dién dang c6 nguoi sir dung, trir truong hop lién
quan dén cap cuu, an toan tinh mang con nguoi;

¢) St dung hé hiéu khong dang quy dinh trong Gidy phép str dung tan s6 va thiét bi vo tuyén
dién;

d) Thoi gian lién lac lién tuc ciia mdt cudc dam thoai vugt qua 05 phut;
d) Khong phat ho hi¢u tai dau va cudi mdi cude gol.
2. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) C6 ¥ chuyén sang tan s du phong trong truong hop tan sé an dinh chinh khong bi nhidu hosc
khong c6 ca nhan, t6 chirc khac str dung;

b) C y thu hodc sir dung thong tin thu duoc tir cac dai vo tuyén dién khac sir dung chung tan sd
vO tuyén dién.

3. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong déi v6i hanh vi khong sir dung dang ma do
co quan quan ly chuyén nganh tan so vo tuyén dién cap khi st dung ma hoa.

4. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Tudc quyén st dung gidy phép st dung t:?ln s6 vo tuyén dién tir 01 thang dén 03 thang dbi voi
hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

Piéu 64. Vi pham quy dinh vé cung cép, sir dung thiét bi vo tuyén dién dwoc mién Gidy
phép sir dung tan so vo tuyén dién

1. Ehat canh ca:lo hodc phat tiérl tur 690.000 déng dén ‘1.009.000 d@gng ddi voi hanh vi st dung
thiét bi v6 tuyen dién duoc mién gidy phép sur dung tan sO vo tuyén dién nhung khong tuan thu
di€u kién k¥ thuat va khai thac.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong doi vi hanh vi san xuat hoac nhap khau
thiét bi v6 tuyén dién thudc Danh muyc thiét bi v tuyén dién dugc mién gidy phép st dung tan so



vo tuyén dién nhung khong thyc hién chig nhéan va céng bb hop quy trude khi dua vao luu
thong trén thi truong.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong doi voi hanh vi san xuét, nhap khau hogc
luu thong trén thi truong thi€t bi vo tuyen dién duge micn gidy phep s dung tan s6 vo tuyeén
di€én nhung khong duy tri chat luong phu hop véi dieu kién ky thuat va khai thac tuong ung.

4. Bién phép khic phuc hau qua:

a) Budc thu hdi thiét bi dang luu thong trén thi trudng vi pham quy dinh tai khoan 2, 3 Diéu nay;

b) Budc thay d6i muc dich st dung hodc budc tai ché hodc budc tai xuat thiét bi vo tuyén dién do
thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khodn 3 Dicu nay.

Piéu 65. Vi pham céac quy dinh vé Chirng chi vo tuyén dién vién

1. Phat canh céo hodc phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 ddng ddi véi mot trong cac hanh
Vi sau:

a) Truc tiép khai thac thiét bj vo tuyén dién thudc nghiép vu di dong hang hai, di dong hang
khong, vo tuyén dién nghiép du nhung khoéng c6 Chimng chi v tuyén dién vién;

b) Gia mao hd so dé duoc cép, gia han, cép lai Ching chi vo tuyén dién vién.

2. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) St dung nguoi khong c6 Chung chi vo tuyén’ dién vién hoac sir dung nguoi c6 Chung chi vo
tuyén dién vién khong phu hop dé khai thac thiét bi vo tuyén dién thudc nghiép vu di dong hang
hai, di dong hang khong, vo tuyén dién nghiép du;

b) Ty, x6a ndi dung Chung chi v6 tuyén dién vién dé khai thac thiét bi vo tuyén dién thudc
nghi¢p vu yéu cau phai c6 chung chi vo tuyen dién vién.

3. Hinh thirc x{r phat bo sung:

Tich thu chimg chi v6 tuyén dién vién ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu
nay.

4. Bién phéap khic phuc hau qua:

Budc ndp lai Chung chi vo tuyén dién vién ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu nay.

Didu 66. Vi pham cac quy dinh vé sir dung tin s6 va thiét bi vé tuyén dién trong truong
hgp khan cap



1. Phat canh cao hoic phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong
thong bao cho co quan quan 1y chuyén nganh tan sb v6 tuyén dién sau khi str dung tam thoi tan
s6 va thiét bi v6 tuyén dién chua duogc cip gidy phép dé goi cip ciru trong trudng hop khan cp
gy nguy hiém dén tinh mang con ngudi va tai san.

2. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong doi vi hanh vi khong phat thong béo khi
phat thfl‘ de kiém tra kha nang hoat dong cua thi€t bi vo tuyén dién trén tan s6 st dung cho muc
dich cap ctu.

Piéu 67. Vi pham quy dinh vé quy hoach tin s6 vo tuyén dién

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dbng dbi véi hanh vi san xuét hodc nhap khau
thiét bi vo tuyén dién, thlet bi ing dyng séng vo tuyén dién dé sir dung tai Viét Nam khong phu
hop véi cac quy hoach tan s6 vo tuyén dién.

2. Bién phap khic phuc hau qua:

a) Budc thu hoi thiét bi vo tuyén dién, thiét bi ung dung song vo tuyén dién san xuét trong nudc
dang str dung vi pham quy dinh tai khoan 1 Picu nay;

b) Budc tai ché hodc budc tai xuat thiét bi vo tuyén dién, thiét bi img dung song vo tuyén dién
nhép khau vi pham quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Muc 2. HANH VI VI PHAM VE CHAT LUQNG PHAT XA VO TUYEN BIEN, AN
TOAN BUC XA VO TUYEN PIEN VA TUONG THICH PIEN TU

Piéu 68. Vi pham cac quy dinh vé quan 1y chat hrgng phat xa vé tuyén dién

1. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi voi hanh vi sir dung thiét bi vo tuyén dién
thugc Danh muyc thiét bi vo tuyén dién c0 kha nang gy nhiéu c0 hai nhung thiét bj khong dam
bao quy chuan ky thuat twong ung vé chat luong phét xa vo tuyén dién.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong dbi voi hanh vi san xuat hoic nhap khau
thiét bi vo tuyén dién thudc Danh muc thiét bi vo tuyén dién c6 kha nang gay nhiéu c6 hai nhung
khong thue hién chirng nhan hop quy, cong bd hop quy, sir dung dau hop quy trude khi dua vao
luu thong trén thi truong.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi véi hanh vi san xuat, nhap khau hoic
lwu thong trén thi truong thiét bi vo tuyén dién thudc Danh muc thiét bi vo tuyén dién c6 kha
nang gay nhiéu co6 hai c6 chét lugng khong phut hgp voi quy chuan ki thuat trong tng da duoc
ching nhéan.

4. Hinh thire xtr phat bd sung:

Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh dbi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai cac
khoan 1 Diéu nay.



5. Bién phép khic phuc hau qua:

a) Budc thu hoi ‘ghiét bi v tuyén dién dang luu thong trén thi trudng vi pham quy dinh tai cac
khoan 2 va 3 Diéu nay;

b) Budc thay d6i muc dich st dung hodc budc tai ché hodc budc tai xuat thiét bi vo tuyén dién do
thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khodn 3 Diéu nay.

Piéu 69. Vi pham quy dinh vé quan Iy an toan birc xa vé tuyén dién

1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi hanh vi sir dung dai vo tuyén dién,
thiét bi tmg dung song vo tuyén dién thugc Danh muyc thiét bi vO tuyén dién, thiét bi ing dung
song vo tuyén dién c6 kha nang gay mAt an toan burc xa vo tuyén dién nhung khong bao dam quy
chuan k¥ thuat twong Gng vé an toan birc xa vo tuyén dién.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong ddi voi hanh vi san xudt, nhap khau thiét b
thugc Danh myc thiét bi v tuyén dién, thiét bi tng dung séng vo tuyén dién c6 kha nang gay
mat an toan buc xa vo tuyén dién nhung khong thyc hién ching nhan hop quy, cong bd hop quy,
str dung d4u hop quy trudc khi dua vao luu thong trén thi trudng.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi hanh vi san xuat, nhap khau hoic
luu thong trén thi truong thiét bi thudc Danh muc thiét bi vo tuyén dién, thiét bi ung dung song
v tuyén dién c6 kha ning gy mat an toan birc xa vo tuyén dién trude khi dua vao luu théng trén
thi truong nhung c6 chat lugng khong phit hop véi quy chuan k§ thuat twong Gng da dugc chimg
nhén.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi v6i hanh vi sir dung dai vo tuyén di¢n
thu,(f)c Danh muc délivvé tuyén diép bat budc kiém dinh vé an toan buc xa v6 tuyén dién nhung
Giay chirng nhan kiém dinh da hét hiéu luc.

5. Hinh thtc xtr phat bd sung:

Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh dbi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khodn 1
Diéu nay.

6. Bién phép khic phuc hau qua:
a) Budc thu hdi thiét bi do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 2 va 3 Diéu nay;

b) Budc thay d6i myc dich sir dung hodc budc tai ché hogc budc tai xudt thiét bi do thyc hién
hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

Piéu 70. Vi pham quy dinh vé quén Iy twong thich dién tir

1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i hanh vi sir dung thiét bi dién, dién tir
c6 buc xa vo tuyén dién khong tuan thu quy dinh vé quan 1y twong thich di¢n tu.



2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng d6i v6i hanh vi san xut, nhap khau thiét bi
dién, dién tir co6 burc xa vo tuyén dién thudc danh muc thiét bi c6 kha nang gay mét an toan do
khong twong thich dién tir nhung khong thuc hién ching nhan hop quy, céng bb hop quy, st
dung déu hop quy trude khi dua vao luu thong trén thi trudng.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi hanh vi san xuét hodc nhap khau
hodc lwu thong trén thi trudng thiét bi dién, dién tir c6 blc xa vo tuyén dién thudc danh myc thiét
bi c6 kha ning gy mat an toan do khong twong thich dién tir nhung ¢ chit lrong khong phu
hop véi quy chudn k§ thuat tuong tmg da dugc chimg nhan.

4. Hinh thirc xtr phat bd sung:

Tich thu tang vat, phuong ti¢n vi pham hanh chinh ddi véi hanh vi vi pham quy dinh tai cac
khoan 1 Dicu nay.

5. Bién phap khic phuc hau qua:

a) Budc thu hoi thiét bi dién, dién ti dang luu thong trén thi truong vi pham quy dinh tai cac
khoan 2 va 3 Diéu nay;

b) Budc thay d6i muc dich sir dung hodc budc tai ché hodc budc tai xuat thiét bi dién, thiét bi
dién tir do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

Muc 3. HANH VI VI PHAM VE XU LY NHIEU CO HAI
Piéu 71. Vi pham quy dinh vé gy nhiéu cé hai

1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong di voi hanh vi sir dung thiét bi dién, dién tir,
thiét bi (mg dung song vo tuyén dién c6 buc xa vo tuyen dién gay nhiéu c6 hai d6i VOl cac mang,
dai va hé thong thong tin vo tuyén dién di dugc cap Gidy phép sir dung tan s6 vo tuyén dién do
khong tuan thu hodc khong thuc hién ding cic quy dinh ctia phép luat vé bao dam an toan buic
xa vO tuyén dién va quan 1y twong thich dién tur.

2. Phat tién tir 2.000.000 dong den 3.000.000 dong d6i v6i hanh vi sir dung thiét bi vo tuyén dién
thudc Danh muyc thiét bi vo tuyén dién dugc mién Gidy phép sir ‘dung tan sb vo tuyen dién gay
nhiéu ¢6 hai d6i Vo1 cac mang, dai va hé thong thong tin v6 tuyén dién da dugc cap Gidy phép st
dung tan sb v6 tuyén dién do khong tuan thu cac diéu kién k¥ thuat hoic khong dung cac quy
dinh cta co quan nha nudc c¢6 thaim quyén.

3. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi voi hanh vi sir dung thiét bi vo tuyén
dién gay nhicu co6 hai do khong bao dam cac quy chuan k§ thuat hoac khong ding cac quy dinh

cua co quan nha nudc c6 tham quyén, doi véi:

a) Mang vién thong di dong, mang vién thong dung riéng, mang thong tin vo tuyén dién ndi bo;



b) Kénh tan s phat thanh, truyén hinh hodc kénh, tan s6 thu, phat song vo tuyén dién hop phap
khac trong pham vi tinh, thanh pho tryc thudc trung wong.

4. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 30.000.000 dong doi voi hanh vi sir dung thiét bj v6 tuyén
dién gay nhiéu c6 hai do khong ding quy dinh trong gidy phép hoic khong dang quy dinh cia co
quan nha nude c6 thim quyén, dbi vai:

a) Mang vién thong ¢ dinh cong cong hoac Dai thong tin v¢ tinh mat dat;

b) Mang vién thong dung riéng hodc kénh tan s6 phat song phat thanh, truyén hinh hoic kénh tan
sO thu, phét song vo tuyén dién hop phap khac c6 quy mé ca nudc;

¢) Mang vién thong di dong cong cong, mang vién thong di dong vé tinh, mang thong tin vo
tuyen di¢n hang hai.

5. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong déi v6i hanh vi sir dung thiét bi vo tuyén
d1en gdy nhiéu co hai do khong ding quy dinh trong gidy phép hodc khong dung quy dinh cua co
quan nha nudc c6 thaim quyén, dbi voi:

a) Mang VleIl thong dung riéng, mang vién thong chuyén dung hodc kénh tan so phat song phat
thanh, truyén hinh hodc kénh tan sb thu, phat song vo tuyén dién c6 quy mé qudc té;

b) Tan s 801, tryc canh, clru nan, ctru hd, phong chdng thién tai, thong bao an toan, tin hiéu
chuan qudc gia va qudc té.

6. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) St dung thiét bj phat song v tuyén dién ¢d y giy can nhiéu c¢6 hai lam can trd dén hoat dong
thong tin cia cac mang va hé thong thong tin v6 tuyén dién da dugc cap Giay phép;

b) Str dung thiét bi phat song vo tuyen dién gy nhiéu c6 hai nhung khong thyc hién yéu ciu cua
co quan nha nudce co thadm quyén vé viéc ap dung cac bién phap ky thuat can thiét dé khac phuc
nhiéu;

c¢) Khong ap dung bién phap theo quy dinh hodc theo yéu ciu ciia co quan nha nudc c¢6 thim
quyén dé xtr 1y nhiéu c6 hai;

d) Dbi tuong sir dung thiét bi gdy nhidu khong thudc Bé Qudc phong, B6 Cong an hodc khong
dugc Thu tudng Chinh phu cho phép;

@) Cung cip thong tin, ching cir gia vé nhidu c¢6 hai cho co quan quéan 1y chuyén nganh tan s6 vo
tuyén dién.

7. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong doi vi hanh vi sir dung thiét bj vo tuyén
dién gay nhi€u c6 hai cho thong tin vo tuyén dan dudng, an toan, tim kiém, ctru hg, ctru nan,



quoc phong, an ninh khi da cé yéu cau ngung sir dung thi€t bi cia co quan nha nudc c6 tham
quyén.

8. Hinh thirc xtr phat bd sung:

a) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh dbi véi cac hanh vi vi pham quy dinh tai
cac khoan 1, 2, 3,4 va 5, cac diém a, b, ¢ va d khoan 6 va khoan 7 Pi¢u nay;

b) Tudc quyén st dung Gidy phép st dung tan s6 vo tuyén dién tir 01 thang dén 03 thang dbi voi
hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 4, khoan 5, cac di€m a, b, ¢ va d khoan 6 va khoan 7 Diéu
nay.

Muc 4. HANH VI VI PHAM VE PANG KY, PHOI HQP QUOC TE VE TAN SO VO
TUYEN DIEN, QUY PAO VE TINH

Piéu 72. Vi pham quy dinh vé ding ky qudc té vé tin sé vo tuyén dién, quy dao vé tinh

1. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi vi hanh vi khong tham gia thyc hién
dang ky, phoi hgp quoc t€ vé tan so vo tuyen dién, quy dao v¢ tinh trong cac truong hop sau:

a) St dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién c6 kha ning gy nhiéu co6 hai cho nghiép vu v tuyén
dién ctia quoc gia khéc;
b) Str dung tan s6 vo tuyén dién cho hé théng thong tin v tuyén dién qudc té;

¢) Str dung tan so vo tuyén dién da dugc td chirc quoc t€ phan bo cho cac quoc gia khac;

d) Su dung tan sb vo tuyen dién trong truong hop phai thyc hién viée phéi hop theo thoa thuan
qudc té hoic diéu udc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién.

2. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Tudc quyén sir dung Gidy phép sir dung tan s6 v0 tuyén dién tir 01 dén 03 thang ddi v6i hanh vi
vi pham quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Pi¢u 73. Vi pham quy dinh vé tham gia phdi hop qudc té

1. Phat tlen tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi véi hanh vi khong tham gia ph01 hop
qudc té vé tan s v tuyén dién va quy dao v¢ tinh cho h¢ thdng vé tinh hoac vé tan 50 vO tuyén
dién cho h¢ thng thong tin vo tuyén dién mat dit voi co quan quan 1y tan sd vo tuyén dién cua
cac qudc gia theo quy dinh ctia phap ludt Viét Nam hodc theo quy dinh ciia Lién minh Vién
thong qudc té.

2. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 ddng dbi véi hanh vi truc tiép phdi hop vai to
chure st dung tan s6 vo tuyén dién, quy dao vé tinh nudc ngoai nhung chua duoc Bo Thong tin
va Truyén thong cho phép.



3. Hinh thirc xtr phat b6 sung:

Tu6c quyén sir dung Gidy phép st dung tan s6 v0 tuyén dién tir 01 dén 03 thang déi v6i hanh vi
vi pham quy dinh tai cac khoan 1 va 2 Bi€u nay.

Chuong V

HANH VI VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VU'C CONG NGHE THONG TIN,
HINH THUC XU PHAT VA BIEN PHAP KHAC PHUC HAU QUA

Muc 1. HANH VI VI PHAM VE CAC BIEN PHAP BAO PAM UNG DUNG VA PHAT
TRIEN CONG NGHE THONG TIN

Pi¢u 74. Vi pham cac quy dinh vé phat trién cong nghiép cong nghé théng tin

1. Phat tién tir 5. 000.000 déng dén 7.000.000 d(‘)ng d6i véi hanh vi cong bd khong day du noi
dung thong tin s6 trén san pham hodc trén bao goi cua san pham theo quy dinh khi tham gia san
xudt, cung cdp goi san phadm nodi dung thong tin sé hoan chinh.

2. Phat tlen tir 7.000.000 dong dén 10.000.000 ddng ddi voi hanh vi khong cong bd ndi dung
thong tin sO trén san pham hodc trén bao goi cua san pham theo quy dinh khi tham gia san xuét,
cung cp goi san pham nodi dung thong tin sé hoan chinh.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Chuyén giao, ban, chuyén nhuong cong nghé, giai phap phat trién san pham coéng nghé thong
tin trong dlem do Nha nudc dau tu khi chua duoc sy dong ¥ clia co quan quan 1y nha nudc co
tham quyén;

b) Cong b6 thong tin khong chinh xéac vé san pham dich vu cong ngh¢ thong tin san Xuét trong
nude dé duoc hudng wu tién trong dau tu, mua sam khi sir dung ngudn vén ngan sach nha nudc;

¢) Cung cap thong tin khong chinh xac dé dap ung cac diéu kién nham tham gia chuong trinh
phat trién cac san phdm cong nghé thong tin trong diém do Nha nude dau tu;

d) Gian 1an trong viéc t6 chirc, sat hach va cip chimg chi dap ing chuan k¥ nang str dung cong
nghé thong tin cua to6 chirc nudc ngoai su dung tai Viét Nam.

4. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong hoan thanh dung
thoi han quy dinh viéc xay dung ha tang co s& khu cong nghé thong tin tap trung.

5. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Trién khai hoat dong khu cong nghé thong tin tap trung khong dung muc tiéu hoic khong
dling chuc nang, nhiém vu;



b) Trién khai hoat dong khu cong nghé thong tin tap trung khong dap timg hodc dap ung khong
day du céc ti€u chi ciia khu cong nghé thong tin tap trung.

6. Hinh thirc xtr phat bd sung:

Tich thu quyét dinh céng nhan ching chi cong nghé thong tin cua t6 chire nude ngoai sir dung &
Viét Nam do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém d khoan 3 DPi€u nay.

7. Bién phap khéc phuc hau qua:

Budc ndp lai s6 1oi bt hop phap c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém a
va d khoan 3 va diém a, ¢ khoan 5 Diéu nay.

Piéu 75. Vi pham cic quy dinh vé co s¢ ha ting thong tin phuc vu ng dung va phat trién
cong nghé thong tin

1. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 ddng dbi véi hanh vi xdm pham dén quyén,
loi ich hop phép cta chu s¢ hitu co s dir 1iéu hoac can trﬁy viéc str dung co s& dir li€u cta chu s¢
hiru khi thyc hi€n tai san xuat, phan phoi, quang ba, truyén dua, cung cap ndi dung hop thanh co

s& dir liéu.

2. Phat tién tir 140.000.000 déng dén 170.000.000 ddng dbi voi hanh vi pha hoai co s6 ha tang
thong tin hoac pha hoai thong tin trén moi trudng mang.

3. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Budc nop lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thuc hién vi pham hanh chinh quy dinh tai khoan
1 Diéu nay;

b) Budc kh@i phuc lai tinh trang ban dau d3 bi thay ddi do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay.

Piéu 76. Vi pham quy dinh vé nhip khiu, gia cong tai che, stra chira san pham cong nghé
thong tin da qua sir dung thugc Danh muc cam nhip khiu

1. Phat tién tir 100.000.000 dong dén 140.000.000 ddng d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Str dung khong dung muyc dich san phérp cong ngh¢ thong tin da qua sur dung thugc Danh muc
cam nhap khau nhung dugc phép nhap khau dé nghién ctru khoa hoc;

b) Nhap khau san pham cong nghé thong tin da qua sir dung thugc Danh muc cAm nhap khau;
¢) Thyc hién khong ding phuong an, bién phap xur ly phé lidu, phé thai hoic khong c6 phuong

an, bién phap xtr Iy phé liéu, phé thai trong qua trinh gia cong, sira chita san pham céng nghé
thong tin d4 qua sir dung thuéc Danh myc cdm nhéap khau cho thuong nhan nudc ngoai;



d) Gia cong tai ché, sira chira san phim cong nghé thong tin dd qua st dung thudce Danh myc
cam nhap khau cho thuong nhan nudc ngoai nhung chua dugc Bo Thong tin va Truyén thong
cho phép.

2. Phat tién 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong ddi voi hanh vi khong thuc hién phuong
an, bién phap xu ly ph¢ liéu, phé thai hoac khong c6 phuong an, bién phap xu ly phé liéu, phé

thai trong qué trinh gia cong, stra chita san phim cong nghé thong tin da qua sir dung thudc Danh
muc cam nhap khau cho thuwong nhan nudc ngoai.

3. Bién phép khic phuc hau qua:

a) Budc tiéu huy hodc tai xuat san phdm coéng nghé thong tin do thuc hién hanh vi vi pham quy
dinh tai cac khoan 1 va 2 biéu nay;

b) Budc ndp lai van ban cho phép thuc hién hoat dong gia cong, tai ché, sira chita san phém cong
ngh¢ thong tin da qua st dung thudc danh muc cam nhap khau cho thuong nhan nudc ngoai do

thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2 biéu nay.

Diéu 77. Vi pham quy dinh vé bao vé quyén, lgi ich hop phap va hd tro nguoi sir dung san
pham, dich vu cong nghé¢ thong tin

1. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 10.000.000 dong ddi voi hanh vi che gidu tén ciia minh hodc
gia mao tén cua to chirc, cd nhan khéc khi guri thong tin trén moi trudng mang.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong c6 bién phap ngan ngira tré¢ em truy nhép thong tin khong co 191 trén moéi truong mang
khi cung cap dich vu cong nghé thong tin;

b) Khong c6 dau hiéu canh bao ddi v6i san pham, dich vu cong nghé thong tin mang ndi dung
khong c6 lgi cho tré em.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Tao ra hodc cai dat hodc phat tan chuong trinh vi rat may tinh hodc phan mém giy hai vao
thiét bi s cia nguoi khac;

b) San xuét hodc cung cép san phém, dich vu cong nghé thong tin kich dong dam 0, ddi truy, toi
ac, t€ nan xa hoi, mé tin di doan, pha hoai thuan phong my tuc cta dan tdc.

4. Hinh thirc x{r phat bo sung;

a) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan
3 Piéu nay;



b) Truc xuét khoi lanh thd nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ddi voi ngudi nude ngoai
c6 hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Picu nay.

5. Bién phép khéc phuc hau qua:

a) Bugc ti€u huy san pham, dich vu cong nghé thong tin d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai
diém b khoan 3 Dicu nay;

b) vBu(f)c khoi phuc ‘lai tinh trang ban dau da bi thay ddi do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai
diém a khoan 3 Diéu nay.

Muc 2. HANH VI VI PHAM VE AN TOAN THONG TIN MANG

Piéu 78. Vi pham cic quy dinh vé dam bio an toan théng tin va ing ciru su ¢d an toan
théng tin mang

1. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cong bd thong tin vé dia chi tiép nhan sy ¢ trén Trang thong tin dién tir hodc Cong
thong tin dién tir;

b) Khong khai bao hd so, cung cip, cap nhat thong tin vé dau mdi tng ctru sy ¢, nhan lyc ky
thudt an toan thong tin, tng ctru su ¢d thudc pham vi quan 1y téi co quan diéu phdi qubc gia;

¢) Cap nhat thong tin vé ddu mbi tmg ctru sy cd khong dung thoi gian quy dinh khi c¢6 thay doi;

d) Vi pham quy ché hoat dong cua mang ludi Gmg ciru sy ¢b an toan thong tin mang quéc gia
hoic khong tuan tha cac yéu cau diéu phdi cta co quan diéu phdi;

@) Khong béo céo sy ¢d an toan thong tin mang téi chi quan hé théng thong tin, don vi chuyén
trach tng ctru su co cung cap, Co quan di€u phoi qudc gia dung thoi gian quy dinh ké tir khi phat
hién su cd.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong bao cdo voi Co quan diéu phdi qubc gia khi tiép nhan thong tin, phat hién su ¢d ddi véi
h¢ thong thong tin trong pham vi quan ly;

b) Khong phan hdi cho t chire, ca nhan da giri théng bao hodc béo céo ban dau vé sy cd;
¢) Khong trién khai ngay cac hoat dong tng ciru sy ¢d va bao céo theo quy dinh;

d) Khéng tién hanh phan tich, xac minh, danh gia tinh hinh, so bo phan loai sy ¢b va trién khai
ngay cac hoat dong ting ctru sy ¢o va bao céo theo quy dinh;



d) Khong bao cao vé su ¢, dién bién tinh hinh tng ciru sy ¢d, d& xuét hd tro g ctru sy cé hodc
nang cip nghiém trong cia sy cb cho chu quan hé théng thong tin, Co quan diéu phdi quéc gia
va don vi chuyén trach ing ctru su ¢d ciing cap.

3. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong tong hop, bao cdo Co quan di€u phdi quoc gia ve dién bién su ¢o khi dugc yéu cau,

b) Khong thanh l4p hodc khong chi dinh don vi chuyén trach Gmg ctru su ¢ an toan thong tin
mang hodc khong thanh 1ap Ddi g ctru su co;

¢) Khong ghi nhan hoic khong tiép nhan thong bao hoidc khong béo cdo sy ¢b an toan thong tin
mang theo ding quy trinh;

d) Khong xay dung Ké hoach tng pho su ¢ bao dam an toan thong tin mang;

d) Cung cap khong day du thong tin trong thoi gian chua khic phuc triét dé su cd;

e) Khong tong hop, xdy dung bao cao dinh ky 06 thang, 01 nim;

g) Thyc hién khong day dii cac yéu cau diéu phdi tmg ctru su ¢b ctia Co quan diéu phdi qubc gia.
4. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cir dau mdi thuc hién cac hoat dong phdi hop tng curu sy c¢b hodc khong tham gia
mang ludi g ciru su c6 an toan théng tin mang qudc gia;

b) Khong thuc hién cac yéu cau di€u phoi tng ctru sy ¢ cua Co quan dieu phoi qudc gia;

¢) Khéng bb tri mit bang, cong két ndi va cac diéu kién k¥ thuat can thiét theo yéu cu cua Bo
Thong tin va Truyén thong, B Cong an;

d) Khong t6 chirc hoat dong ung curu su cd trong linh vuc, dia ban, pham vi minh quén 1y;

&) Khong phéi hop véi Co quan diéu phdi qubc gia, cac nha cung cép dich vu va cac O quan
chtrc nang khoéi phuc mot s6 hoat dong, dir li€u hoac két noi can thiét nhat dé giam thiéu thiét hai
doi vai he thong thong tin hodc gy anh hudng xau tdi xa hoi;

e) Khong phéi hop trong thoi gian chwa khic phuc triét dé su cd;

g) Khéng xir 1y cac hau qua do su ¢d hé thong thong tin ctia minh gy ra anh hudng dén ngudi
dan, co quan, to chirc khac;

h) Khéng luu trir hodc khong cung cap thong tin lién quan dén cac dia chi IP thué bao, may chu,
thiét bi IOT, céc log file, nhat ky dich vu phan giai tén mién DNS trong pham vi quan ly;



i) Khong thiét 1ap moi truong dé 1ap dat thiét bi quan tric, 1dy mau va cung cip ludng di liéu
mang;

k) Khong thiét 14p dau mbi thuong trie 24/7 hodc khong bb tri nhan luc, vat luc sén sang phbi
hop, trién khai cac giai phap nham tng ciru, khic phuc hau qua su c¢b trong trudng hop ngudn tin
cong dugc xac dinh Xuét phat tir thué bao thudc doanh nghi€p minh hoac khi dugc yéu cau tir Co
quan diéu phdi qudc gia.

Piéu 79. Vi pham quy dinh vé an toan, an ninh trong giao dich dién ti sit dung chir ky s,
chirng thu so

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:
a) Can tro trai phap luat hoat dong cung cap va st dung dich vu ching thuc chir ky sb;

b) Khong bao dam bi mat, an toan trong viéc luu trit thong tin lién quan dén nhan than cua to
chtrc, ca nhan xin cap ching thu so.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Trom cap, gian 1an, mao nhan, chiém doat hodc st dung trai phép khoa bi mat ctia ngudi khéc;
b) Khong bao dam an toan trong sudt qua trinh tao va chuyén giao chtng thu sé cho thué bao
hodc khong bado dam bi méat toan bd qua trinh tao cap khoa cho t6 chirc, ca nhan xin cap chung

thu so;

¢) Str dung thiét bj khong diing quy chuan k¥ thuat va tiéu chuan bat budc ap dung dé tu tao cip
khoa;

d) Khong luu trit bi mat nhing thong tin vé nhan than va khéa bi mat cta thué bao trong sudt
thoi gian tam dung chung thu so;

d) Khong bao dam gitr bi mat khoa bi mat cta thué bao trong trudng hop thué bao iy quyén.
3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Lam gia hoac hudng din ngudi khac 1am gia ching thu sd;

b) Khong dép mg cac diéu kién dam bao an toan cho chit ky s6 theo quy dinh;

¢) Sir dung hé thong thiét bi ky thuét khong c6 kha nang phat hién, canh bao nhing truy nhap bat
hop phap va nhiing hinh thtrc tdn cong trén mdi truong mang;

d) Str dung hé thong phan phdi khoa cho thué bao khong bao dam su toan ven va bao mat cia
cap khoa;



d) Khong trién khai phuong an kiém sodt su ra vao tru s& hodc noi dat thiét bi phuc vu viéc cung
cap dich vu ching thuc chit ky so;

¢) Khong trién khai phuong 4n kiém soat quyén truy nhap hé théng cung cip dich vu chimg thuc
chir ky so.

4. Phat tién tir 70.000.000 ddng dén 100.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong c6 phuong an du phong dam bao duy tri hoat dong an toan, lién tuc va khic phuc khi
cO su cO xay ra;

b) Trom cap khoa bi mat cua to chirc cung cp dich vu ching thyc chit ky sé quéc gia;

C) Tiét 16 hodc cung cép khoéa bi mat cua td chire cung cép dich vu chung thuc chir ky sb quéc
gia trai phap luat;

d) Sir dung trai phép khoa bi mat cua té chirc cung cap dich vu chtng thuc chit ky sé qudc gia;

d) Khong thyc hién hodc thuc hién khong dung yéu cau cia co quan nha nude c6 tham quyén
theo quy dinh cta phép ludt ve tinh trang khan cap hodc dé ddm bao an ninh quoc gia.

Pi¢u 80. Vi pham quy dinh vé cung cap, sir dung trai phép thong tin trén mang

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi hanh vi bé khéa, trom cap, sir dung mat
khau, khoa mat ma va thong tin cua to chue, ca nhan khac trén moi truong mang.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Truy c@p trai phép vao mang hodc thiét bi s6 cta nguoi khac dé chiém quyén dleu khién thiét
bi s6 hodc thay d6i, x6a bo thong tin luu trir trén thiét bi sb hodc thay ddi tham sd cai dit thiét bi

s6 hodc thu thap thong tin cta nguoi khac;

b) Xam nhap, stra d61, x6a bdé ndi dung thong tin cua td chirc, ca nhan khac trén moi truong
mang;

¢) Can tré hoat dong cung cép dich vu cua hé théng thong tin;

d) Ngin chin viéc truy nhap dén thong tin ctia to chirc, ca nhan khac trén mdi truong mang, trir
trurong hop phép luat cho phép;

d) Lam mat an toan, bi mat thong tin cta to chure, ca nhan khac dugc trao doi, truyén dua, luu triv
trén moi trudng mang.

3. Hinh thirc xtr phat b sung:



Truc xudt khoi lanh thé nude Cong hoa x3 hoi chii nghia Viét Nam ddi v6i ngudi nude ngoai co
hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 1 va 2 Diéu nay.

Diéu 81. Vi pham quy dinh vé sir dung mang nham chiém doat tii sin

1. Phat tién tir 30. 000.000 ddng dén 50.000.000 dong d6i v6i hanh vi loi dung céc phuong tién
giao tiép truc tuyén trén mang Internet, mang vién thong nham chiém doat tai san cta to chirc, ca
nhan c6 tri gia dudi 2.000.000 dong.

2. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong ddi véi mét trong cac hanh vi sau:

a) Truy cap bat hop phap vao tai khoan cua t6 chirc, c4 nhan nham chiém doat tai san c6 tri gia
dudi 2.000.000 dong;

b) Thiét 1ap hé théng, cung cép dich vu chuyén cudc goi qudc té thanh cudc goi trong nude phuc
vu cho muyc dich Itra ddo, chiém doat tai san co tri gia dudi 2.000.000 dong;

¢) Trom cép hodc sur dung trai phép thong tin vé tai khoan, thé ngan hang cta td chure, ca nhan dé
chiém doat, gay thiét hai tai san hoac d¢ thanh toan hang hoa, dich vu cé tri gia duéi 2.000.000
dong.

3. Hinh thirc xtr phat b sung:

Tich thu tang vét, phuong tién vi pham hanh chinh d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2
Diéu nay.

4. Bién phép khic phuc hau qua:

Budc ndp lai s6 1oi bat hop phap c6 duge do thye hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 1
va 2 Diéu nay.

Piéu 82. Vi pham quy dinh vé quan ly giri thong tin trén mang
1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi vai mot trong cac hanh vi sau:

a) Gui thong tin mang tinh thuong mai vao dia chi dién tu cua ngudi tiép nhan khi chua duogc
nguoi tiép nhan ddng ¥ hodc khi nguoi tiép nhan da tir chéi;

b) Khong c6 phuong thirc dé nguoi tiép nhan thong tin tir chdi viéc tiép nhan thong tin.
2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Gia mao ngudn gdc giri thong tin trén mang;

b) Khong cung céap diéu kién k§ thuat va nghiép vu can thiét khi c6 yéu cau cta co quan nha
nude c¢6 tham quyén.



3. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 dong ddi vo1 hanh vi khong ap dung bién phap
ngin chin hodc khong xur 1y khi nhan duoc thong bao cua to chire, ca nhan vé viée guri thong tin
vi pham quy dinh cta phép luét.

Piéu 83. Vi pham quy dinh vé phong ngira, phat hién, ngin chin va xir Iy phan mém déc
hai

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong c6 bién phap quan ly hodc phong ngura hodc phat hién hodc ngan chan phat tan phan
meém doc hai;

b) Khong bao cdo co quan nha nudc cd thAm quyén vé hé thong loc phan mém ddc hai trong qua
trinh gui, nhan, luu trit thong tin trén h¢ thong cua minh theo quy dinh cta phap luat.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong c6 hé théng loc phﬁn mém doc hai trong qua trinh gtri hodc nhén hoac luu trit thong tin
trén hé thong cua doanh nghi¢p cung cap dich vu thu dién t, truyén dua, luu trir thong tin;

b) Khéng thue hién phong ngira hodc khong ngan chan hodc khong xir 1y viée phat tan phan
mém doc hai theo huéng dan, yéu cau ciia co quan nha nudc c6 thim quyén;

c) Khong tr‘ién khai h¢ thdng k¥ thuat nghiép vu nham phong ngira, phat hién, ngin chin va xir Iy
kip thoi phan mém doc hai.

Piéu 84. Vi pham quy dinh vé thu thap, sir dung thong tin c4 nhan
1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thu thap thong tin ca nhan khi chua c6 su dong ¥ ctia chii thé thong tin ¢4 nhan vé pham vi,
muc dich cta viéc thu thap va st dung thong tin do;

b) Cung cép thong tin ca nhan cho bén thr ba khi chu thé thong tin ca nhan di yéu ciu ngimg
cung cap.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Su dung khong dung muyc dich thong tin ca nhén da thoa thuén khi thu thap hoac khi chua c6
su dong ¥ cua chu thé thong tin ¢4 nhan;

b) Cung cap hoic chia sé hoic phat tan thong tin ca nhan da thu thap, tiép can, kiém soét cho bén
thtr ba khi chua c6 sy dong ¥ ciia chu thong tin ca nhan;

c¢) Thu thp, sir dung, phat tan, kinh doanh trai phap luat thong tin cd nhan cua nguoi khac.



3. Bién phép khic phuc hau qua:

Bl}(f)c huy bo thong tin qé nhan do thyc hi¢n hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 1, cac
diém b va c khoan 2 Dbicu nay.

Piéu 85. Vi pham quy dinh vé cip nhit, sira ddi va hity bo thong tin ca nhan

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong thong bao cho chu
thé thong tin ca phén sau khi huy bé thong tin qé nl}én da Iuu trir hodc chua thuc hién duogc bién
phép phu hop dé bao v¢ thong tin ca nhan do yéu to k¥ thuat.

2. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cap nhat, stra di, hily bo thong tin ca nhan di luu trit theo yéu ciu ciia chu thé thong
tin ca nhan hoac khong cung cap cho chu thé thong tin ca nhan quyén tiép can dé tu cap nhat, stra
doi, huy bo thong tin ca nhéan cia ho;

b) Khong huy bo thong tin ca nhan di dwoc luu trit khi da hoan thanh muc dich st dung hoic hét
thoi han luu trd.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi v6i hanh vi khong ép dung bién phéap
quan ly hodc bién phép k¥ thuat theo quy dinh dé€ bao v¢ thong tin cé nhan.

Pi¢u 86. Vi pham quy dinh vé bio dam an toan thong tin c4 nhan trén mang

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi vi hanh vi tuan thi khong day di cac
tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat vé bao ddm an toan thong tin mang.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi voi hanh vi khong tuan thu cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat vé bao ddm an toan thong tin mang.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong doi vi hanh vi khong 4p dung ngay bién
phap khac phuc, ngan chan khi ¢6 nguy co xdy ra sy ¢0 an toan thong tin mang.

4. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong di voi hanh vi khong ép dung ngay bién
phép khac phuc, ngan chén trong khi xay ra su ¢0 an toan thong tin mang.

Piéu 87. Vi pham quy dinh vé bién phap giam sat an toan, bao vé hé thong thong tin
1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi voi hanh vi khong ban hanh quy dinh
ve bdo dam an toan thong tin mang trong thiet ke, xay dung, quan 1y, van hanh, st dung, nang

cap, hity bo hé thong thong tin.

2. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong kiém tra, giam sat viéc tuan thi quy dinh vé bao dam an toan thong tin mang hoic
khong danh gia hiéu qua cua cac bién phap quan 1y va ky thuat duoc ap dung;

b) Khong phdi hop v6i chu quan hé théng thong tin trong vi€c giam sat an toan he thng thong
tin theo yé€u cau cua co quan nha nudc cd tham quyen;

¢) Khong t6 chire thuc thi, don dbc, kiém tra, giam sat cong tac bao dam an toan thong tin.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong dbi voi hanh vi khong ap dung bién phap
quan ly hodc bién phap k§ thuét theo tiéu chuan hodc quy chuan k¥ thuat an toan thong tin mang
dé phong, chéng nguy co, khic phuc sy cb an toan thong tin mang.

Diéu 88. Vi pham quy dinh vé bio dam an toan hé théng thong tin theo cip dd

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi hanh vi khong 13p ho so dé xuat
cap do hoac khong t6 churc thidm dinh, phé duyét ho so dé xuat cap do theo quy dinh.

2. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong doi voi hanh vi khong ¢6 phuong 4n béao
dam an toan thong tin mang khi thiét lap, mé rong hodc nang cap hé thong thong tin duoc co
quan nha nude c6 tham quyén tham dinh.

3. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 ddng ddi v6i hanh vi khong thuc hién kiém dinh

an toan thong tin khi thiét 1ap hodc mé rong hodc nang cap hé thong thong tin quan trong qudc
gia trude khi dua vao van hanh, khai théc.

Piéu 89. Vi pham quy dinh vé biao dam an toan thong tin mang cho hé thong thong tin
quan trong quoc gia

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thuc hién danh gia rti ro an toan thong tin mang theo dinh ky;

b) Khong trién khai bién phap du phong cho hé théng thong tin;

¢) Kiém tra, danh gi4 an toan thong tin va danh gi riii ro an toan thong tin doi v6i hé thong
thong tin quan trong quoc gia tir cap do 3 trd 1én do t6 chirec chuyén mon khong phu hop thuc
hién;

d) Khdng t6 chirc dién tap bao dam an toan thong tin trong hoat dong ctia co quan, to chirc theo
quy dinh.

2. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong dbi voi hanh vi khong 1ap ké hoach bao vé
hodc khong 1ap phuong 4n va dién tap phuwong an bao vé hé thong théng tin quan trong qudc gia.

3. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong tham gia dién tap qudc gia hodc qudc t& do Bo Thong tin va Truyén thong t chiic;
b) Khéng phdi hop trong viée trién khai thiét bi, két ndi toi hé thong ky thuat xu ly, giam thiéu
tan cong mang, hd tro giam sat an toan thong tin cho h¢ théng thong tin cung cap dich vu cong
truc tuyén, phat trién chinh phu dién tur.

Piéu 90. Vi pham quy dinh vé ngin chin xung dét thong tin trén mang

1. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thong bao va cung cap khong day du thong tin khi phat hién c6 dau hiéu, hanh vi gay
xung dot thong tin trén mang hodc khi phat hién thay thong tin, hé théng thong tin bi ton hai;

b) Khong tiép nhan hodc khong xur 1y théng tin vé xung dot thong tin trén mang dé tmg ciru sy cb
va ngan chdn xung dot thong tin trén mang;

¢) Khong phdi hop véi cac co quan nghiép vu trong viéc xac dinh chinh xac ngudn goc giy xung
dot thong tin trén mang;

d) Khong phdi hop véi cac co quan nghiép vu dé loai trir xung dot thong tin trén mang.
2. Phat tién tir 20.000.000 déng dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thuc hién chin loc thong tin theo yéu cau ctia cac co quan nghiép vu hodc yéu cau hop
1y cua bén bi xung dot thong tin trén mang;

b) Khong ngan chan thong tin pha hoai xuét phat tir hé thong thong tin ctia minh hoic khong hop
tac xac dinh nguodn, day lui, khac phuc hau qua tan cong mang tur hé thong thong tin cta to chuec,
ca nhan trong nudc va nudc ngoat;

¢) Khong xay dung phuong an khic phuc xung dot thong tin trén mang thudc pham vi quan 1y;

d) Khong tong hop, bao cao két qua khic phuc xung dot thong tin trén mang cho co quan nghiép
vy,

d) Khong phdi hop khic phuc xung dot thong tin trén mang.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong dbi voi hanh vi khong khic phuc xung dot
thong tin trén mang thugc pham vi quén ly.

4. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong ddi véi hanh vi cung cip khong kip thoi
hodc khong day du thong tin, bang chung, ching cir d€ xac dinh ngudn goc gdy xung dot thong

tin trén mang.

5. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong hop tac xac dinh ngudn gdc hoic khong khic phuc hau qua xung dot thong tin trén
mang;

b) Khong cung cép thong tin, bang chimg, chimg ctr dé xac dinh ngudn gbe gay xung dot thong
tin trén mang.

Piéu 91. Vi pham quy dinh vé bio dam an toan tai nguyén vién thong
1. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Ap dung khong dung hodc khong day du bién phap quan ly va ky thuét dé ngdn chan mat an
toan thong tin mang xuét phat tir tin sd, kho s, tén mién va dia chi Internet ctia minh;

b) Khong cung cap thong tin 1ién quan dén an toan tai nguyén vién thong theo yéu cau cia co
quan nha nudc c6 tham quyén;

c¢) Cung cap khong day du thong tin theo yéu ciu cta co quan nha nudc co tham quyén hoic

khong phdi hop két 061, dinh tuyén dé bao dam hé thdng may chu tén mién qudc gia Viét Nam
hoat dong an toan, 6n dinh.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong ap dung bién phap quan ly va ky thuat dé ngan chin mét an toan thong tin mang xuat
phat tir tan sb, kho s6, tén mién va dia chi Internet ctia minh;

b) Khong phdi hop trong viéc ngin chan mat an toan thong tin mang Xuat phat tu tai nguyén
Internet, tir khach hang cua minh hodc khong cung cap thong tin theo yéu cau cua co quan nha
nudc co tham quyén hodc khong phéi hop ket ndi, dinh tuyén dé bao dam hé thong may chu tén
mién qudc gia Viét Nam hoat dong an toan, 6n dinh.

Pic¢u 92. Vi pham quy dinh vé kinh doanh trong linh vuc an toan théng tin mang

1. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong quan 1y ho so, tai liéu vé giai phap k¥ thuat, cong nghé ctia san phdm an toan thong tin
mang;

b) Khong 1ap, luu giit va bao mat thong tin ciia khach hang sir dung san pham, dich vu an toan
thong tin mang;

¢) Khéng bao cao cho B6 Thong tin va Truyén thong vé tinh hinh kinh doanh, xuét khau, nhap
khau san pham, dich vu an toan thong tin mang theo quy dinh.

2. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong stra doi hodc bd sung Gidy phép kinh doanh san pham, dich vu an toan thong tin mang
trong truong hop doanh nghiép thay dbi tén hodc thay d6i nguoi dai dién theo phap luat hodc
thay ddi, bd sung san phdm, dich vu an toan thong tin mang do doanh nghiép cung cap;

b) Khéng 1am thu tuc cap lai gidy phép trong truong hop Gidy phép kinh doanh san pham, dich
vu an toan thong tin mang trong truong hop bi mat hodc bi hu hong;

¢) Khong tir chdi cung cép san pham, dich vu an toan thong tin mang khi phat hién t6 chuc, ca
nhan vi pham phap luat, vi pham cam két da thdéa thuan vé str dung san pham, dich vu an toan

thong tin mang;

d) Khong tam ngimg hodc nglmg cung cap san pham, dich vu an toan thong tin mang theo yéu
cau cua co quan nha nudc cé tham quyen;

d) Khong thyc hién viéc chimg nhan hop quy hodc cong bb hop quy va st dung déu hop quy
theo quy dinh trudc khi dua san pham an toan thong tin mang vao luu thong trén thi truong;

e) Cung cip dich vu an toan thong tin mang khong dung v6i ndi dung ghi trén gidy phép.
3. Phat tién tir 40.000.000 ddng dén 50.000.000 ddng ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong duy tri cac diéu kién dé duoc cap Gidy phép kinh doanh san pham, dich vu an toan
thong tin mang;

b) Khong phéi hop, tao diéu kién thuc hién cac bién phép nghiép vu khi c6 yéu cAu cla co quan
nha nudc c6 tham quyén.

4. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 60.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Kinh doanh san pham, dich vu an toan thong tin mang nhung khong c6 gidy phép;

b) Kinh doanh san pham, dich vu an toan thong tin mang gy phwong hai dén qudc phong, an
ninh qudc gia va trat ty an toan xa hoi.

5. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Tuoc quyén sir dung gidy phép kinh doanh san pham, dich vy an toan thong tin mang tir 01 thang
dén 03 thang do1 vdi hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém c, d va e khoan 2, diém b khoan 3 va
diém b khoan 4 Dicu nay.

6. Bién phap khéc phuc hau qua:

Budc ndp lai $6 loi bat hop phép c6 dugc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém c,
d, d va e khoan 2 va khoan 4 Diéu nay.

Pi¢u 93. Vi pham quy dinh vé nhip khiu sin phim an toan théng tin mang



1. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Nhap khé}l san pham an toan thong tin mang thudéc Danh muc nhap khau theo gidy phép ma
khong co6 giay phép;

b) Cung cap thong tin khong chinh xac hodc gia mao thong tin dé dugc cAp Gidy phép nhap khau
san pham an toan thong tin mang.

2. Hinh thire xtr phat bd sung:

Tich thu gidy phép nhap khau san pham an toan thong tin mang do thyc hién hanh vi vi pham
quy dinh tai diém b khoan 1 Dicu nay.

3. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Budc nop lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khodn 1
Diéu nay;

b) Budc tai xuat san pham an toan thong tin mang nhap khau ddi voi hanh vi vi pham quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay;

¢) Budc thu hoi san pham an toan thong tin mang d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

Muc 3. HANH VI VI PHAM VE CHONG THU RAC, TIN NHAN RAC VA CUNG CAP
DICH VU NOQI DUNG

Di(‘%u 94. Vi pham quy dinh lién quan t6i thw dién tir, tin nhin cung cip thong tin vé sin
pham, dich vu

1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong doi v6i hanh vi cung cap sb dién thoai lién hé
trong cac bién quang cao, rao vat dugc treo, dit, dan, v& cac san pham quang céo trén cdt dién,
tru di¢n, cdt tin hi€u giao thong, bo tudong, cay xanh, noi cong cong.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi:

a) Gui thu dién tir quang cdo, tin nhan quang cdo dén ngudi nhan nhung chua dugc sy dong y
cuia nguoi nhén;

b) Gan nhén thu dién tir quang cdo, tin nhin quang cdo khong dung hodc khong day du theo quy
dinh.

3. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong gan nhan thu dién tir quang cdo, tin nhan quang cao theo quy dinh;



b) Khoéng luu lai thong tin dang ky nhan quang cao, thong tin yéu cau tir chdi va thong tin xac
nhan yéu cau tir chdi thu dién tir quang cdo, tin nhin quang cio;

c) Gui tin nhin quang céo, thu dién tir quang cao, tin nhan qua mang Internet khi chua duogc cap
ma sb quan ly hodc c6 ma s6 quan 1y khong ding ma s quan 1y duge Bo Thong tin va Truyén
thong cap.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cung cap mién phi cho ngudi st dung co ché tiép nhan va xir 1y cac thong bao vé thu
rac;

b) Khong c6 bién phap dé tranh mat mat va ngan chin sai thu dién tir ciia ngudi str dung dich vu;

c¢) Khong ph01 hop véi cac nha cung cap dich vu Internet trong nudc va qudc té, nha cung cip
dich vu tin nhin trong va ngoai nuéc dé han ché, ngan chin thu rac;

d) Khong giri ngay hodc guri thong tin xac nhan di nhan duoc yéu cau tir chdi thu dién tir, tin
nhan khong bao dam cac yéu cau theo quy dinh;

d) Khong c6 bién phap gidi han sb lugng, toc do va tan suat nhan tin;

e) Khong gidi han tan suit nhan tin tir mdi ngudn guri hodc khong ngan chin cac tin nhin c6
nguy co gdy mat an toan, an ninh thong tin theo quy dinh;

g) Gui thu dién tir quang céo hodc tin nhin quang cao nhung khong guri ban sao ndi dung t&i hé
thong ky thuat ctia Bo Thong tin va Truyén thong;

h) Che giéu tén, dia chi dién tir cia minh khi gui thu dién tu, tin nhén;

1) Khong cham dut viéc giri dén nguoi nhan thu dién tir quang cao hodc tin nhan quang cao ngay
sau khi nhan dugc yéu cau tir choi cua ngudi nhén;

k) Khong phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong duge cp phép thiét 1ap mang vién thong di
dong trong va ngoai nudc ngan chan tin nhan rac;

1) Khong thyc hién bién phap ngan chan tin nhan rac theo yéu cau ciia co quan nha nude co tham
quyen;

m) Khong ngin chin tin nhan rac gia mao ngudn giri trudc khi guri ti nguoi sir dung dich vu;
n) Khong ngimg cung cap dich vu ndi dung qua tin nhan khi khach hang yéu cau;
0) Thyc hién khong day dii cac yéu cau diéu phdi, ngan chin, xir 1y tin nhan réac.

5. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong tuan thu cac yéu cau diéu phoi, ngan chan, xt ly tin nhan rac;

b) Khong thyc hién yéu cau xur 1y cac thong bao, phan anh tin nhin rac ciia Bo Thong tin va
Truyén thong;

c¢) Khong thuc hién cac bién phap nham han ché thu dién tir rac theo yéu cau ctuia co quan nha
nudc c6 tham quyén;

d) Khong cung cap thong tin va ngan chan céc nguon phat tan thu dién tir rac hodc phan mém
doc hai theo yéu cau ciia co quan nha nudc ¢ tham quyén;

@) Khong thuc hién cac bién phap danh gia tinh trang tin nhin rac trén mang vién thong di dong
cua nha cung cap dich vu tin nhan theo huéng dan ciia B Thong tin va Truyén thong.

6. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong c6 ddy du cac hinh thirc tir chdi nhan thu dién tir quang cao hodc tir chéi nhén tin nhin
quang cao;

b) Gtri hodc phat tan thu dién tur rac, tin nhén rac, phén mém doc hai;

¢) Tao hang loat cudc goi nh& nham dy dd nguoi sir dung goi dién thoai, nhan tin dén céac sd
cung cap dich vu ndi dung dé truc loi hodc dé cung cap thong tin, quang co;

d) Khai thac, str dung céc s6 dich vy, sb thué bao vién thong khong dung muc dich;

d) S6 dich vu goi tu do, s6 dich vu goi1 gia cao dugc mo chiéu goi di hodc dé gui tin nhén hodc
nhan tin nhan.

7. Phat tién tr 80.000.000 dong dén 100.000.000 dong déi v6i hanh vi quing céo bang thu dign
tor hodc quang cdo bang tin nhan hodc cung cap dich vy nhén tin qua mang Internet nhung khong

c6 hé thong ti€ép nhan, xir 1y yéu cau tir choi ciia ngudi nhan.

8. Phat tién tir 180.000.000 dong dén 200.000.000 dong ddi voi hanh vi khong ngan chin, thu hoi
s0 thué bao dugc dung dé phat tan tin nhan rac.

9. Hinh thirc x{r phat bo sung:

a) binh chi hoat dong cung cap dich vu tir 01 thang dén 03 thang d6i v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai cac di€ém c, d, e va h khoan 4, cac khoan 6 va 7 bic¢u nay;

b) Tudc quyén sir dung ma s6 quan 1y, tén dinh danh tir 01 thang dén 03 thang ddi v0i hanh vi vi
pham quy dinh tai cac di€ém a va b khoan 3, cac di€ém d, g, h, i va o khoéan 4, cac diémavab

khoan 6 Piéu nay.

10. Bién phap khic phuc hau qua:



a) Bugc hoan tra hoac budc ndp lai s6 loi bat hop phap c6 duge do thyc hién hanh vi vi pham
quy dinh tai cac diém d va d khoan 6 Diéu nay;

b) Budc thu hoi dau s6, kho s vién thong do thyc hién hanh vi vi pham tai diém h khoan 4, cac
diém b va c khoan 5 va khoan 6 Diéu nay.

Piéu 95. Vi pham quy dinh vé cung cip dich vu thw dién tir, tin nhin quang cao, dich vu
ndi dung qua tin nhan

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong co trang thong tin dién tir sir dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” khi cung cip dich
vu gui thu dién tor quang cao hodc dich vu nhan tin qua mang Internet hodc dich vu ndi dung qua
tin nhén;

b) Cung cip khong day du hodc khong rd rang thong tin vé cac dich vu trén trang thong tin dién
tr trude khi cung cp dich vu gdm cé: tén dich vu, ma 1énh twong tng, mo ta dich vy, cach thirc
si dung, gid cude dich vu tuong ting, hudng dan hay dich vy, s6 dién thoai hd trg khach hang,
cam két dong y sir dung dich vu.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap dich vu quang cdo bang thu dién tir hodc dich vu quang céo bang tin nhin hoic dich
vu ndi dung qua tin nhan hodc dich vu nhan tin qua mang Internet khi chua dugc cap ma s6 quan

ly;

b) Khi quang c4o, cung cép thong tin vé dich vu noi dung qua tin nhén, nhan tin trang thuong,
chuong trinh binh chon, quyén gop, ung ho qua tin nhan trén béo in, bao hinh, bao dién tu, trang
thong tin dién tir, Internet, tin nhan, thu dién tir, nhung khong cung cap thong tin vé gia, gia cudce
va loai thiét bi phu hop dé su dung bang tleng Viét Nam mot cach dé doc; hoic gia cude hién thi
khong cting kiéu voi ma 1énh, khong ngay sat ma 1énh hoic c6 kich thudc nho hon 2/3 kich
thudc cia ma Iénh;

¢) Khong cung cép thong tin vé gia cude trude khi tinh cude khi nguoi sir dung goi dién tdi tong
dai dich vu goi gia cao, dich vu gidi dép thong tin;

d) Khong hudng din thué bao giri thong béo tin nhin rac va phan hodi cac thong bao vé tin nhin
rac tiép nhan duogc;

@) Luu trir dit liéu cung cap dich vu ndi dung qua tin nhin khong day du theo quy dinh.
3. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap thong tin vé san pham, dich vu bang thu dién tir ma may chi giri thu dién tr khong
dat tai Viét Nam;



b) Cung cip dich vu nhén tin qua mang Internet c6 may chi dich vu giri tin nhén khong dit tai
Viét Nam;

¢) Cung cap thong tin vé san pham, dich vu bang tin nhin khong st dung sé giri tin nhan duwoc
cap theo quy dinh;

d) Cung cap dich vu quang cao bang thu dién tir, quang co bang tin nhin khong c6 hé thong tiép
nhan, xir Iy yéu cau tir chdi nhan thu dién tr quang cdo, tin nhin quang cdo;

@) Khong cung cap mién phi chirc nang tiép nhan thong bao vé tin nhin rac hoic thu dién tir rac
tor nguoi su dung;

e) Khong trién khai hé thong ngin chin tin nhin rac c¢6 kha ning ngan chin tin nhin rac theo
nguon gui hodc tir khoa trong ndi dung tin nhan guri;

g) Khong cung cép dich vu gui nhén tin nhén, dich vu gui nhan tin nhén su dung tén dinh danh
cho cac nha cung cap dich vu da dugc cap ma so quan ly;

h) Khdng cho phép doanh nghiép da dugce cap mi s6 quan 1y két ndi ky thuat véi hé thong cia
minh, dé cung céap dich vy;

1) Khong luu trir dir liéu cung cép dich vu ndi dung qua tin nhén dﬁy da theo quy dinh;

k) Khong cung cap thong tin vé gia cudc khi ngudi str dung goi dién téi tong dai dich vu goi gia
cao, dich vu giai dap thong tin.

4. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 dong dbi v6i hanh vi thu cude dich vu doi voi
cac tin nhan 161 hodc tin nhan khong dugc cung cap dich vu hoac ,tin nhan da d}IQC cung cap dich
vu nhung c6 ndi dung khéc v4i ma 1énh ma doanh nghiép cong bo hodc tin nhan do ngudi dung
bi Itra dao.

5. Hinh thtc xtr phat bd sung:

a) binh chi hoat déng cung cap dich vy tir 01 thang dén 03 thang d6i v6i hanh vi vi pham quy
dinh tai diém h khoan 3, khoan 4 Diéu nay;

b) Tudc quyén sir dung ma s6 quan ly tir 01 thang dén 03 thang ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh
tai diém a khoan 1, diém d khoan 2, cac khoan 3 va 4 Bi€u nay.

6. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Budc hoan t{é hoac budc nC)R lai 6 loi bat hop phap co d}rqc do thuc hién hanh vi vi pham
quy dinh tai diém c khoan 2, diém k khoan 3 va khodn 4 Diéu nay;

b) Budc thu héi mi sd quan ly, tér} dinh danh do thuc hién hanh vi vi phgm quy dinh tai cac diém
a khoan 1, diém d khoan 2, cac di€m a, b, c va d khoan 3 va khoan 4 Dicu nay.



Piéu 96. Vi pham quy dinh vé cung cip dich vu ndi dung théng tin trén mang vién théng di
dong

1. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong lam thu tuc dé nghi cép lai Gidy chung nhan ding ky dich vu ndi dung thong tin trén
mang vién thong di dong khi bi mat, bi huy hoai, bi hu hong hoéc bi tiéu hiy dudi hinh thic
khac;

b) Khong co téng dai hd tro, tu van cho nguoi st dung dich vy;

¢) Khong thong bao hodc thong bao khong dung thdi han dén co quan nha nudce c6 thim quyén
khi c6 thay d61 mot trong cac thong tin vé dia chi tru s&, nguoi dai dién theo phép luat cua to
chtre, doanh nghiép;

d) Béo cao vé hoat dong cung cip dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di dong
khong dung thoi han theo quy dinh.

2. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong lam thu tuc sira dbi, bo sung Gidy chimg nhén dang ky cung cap dich vu noi dung
thong tin trén mang vién thong di dong da duoc cap theo quy dinh;

b) Khéng xéy dung, cong khai thoa thudn cung cap dich vu ndi dung thong tin cho nguoi sir
dung trude khi cung cap dich vuy;

¢) Khong thong bao hodc thong bao khong dung thoi han quy dinh viéc sir dung ma sO quan ly,
s0 cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di dong t61 B Thong tin va Truyén
thong ké tir ngay dugc cap, hoan tra, thu hoi hodc thay d6i ma sb quan 1y, s6 cung cap dich vy;

d) Khong thyc hién bao céo dinh ky, dt xudt vé hoat dong cung cép dich vu ndi dung thong tin
trén mang vién thong di dong theo quy dinh.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Luu trir khong day du cac ndi dung thong tin da cung cap hodc dir liéu xir Iy cac yéu cau dang
ky, yéu cau ngung cung cap dich vy, chi tiét cudc, thong tin khiéu nai ctia nguoi sir dung va két
qua x1r 1y khiéu nai;

b) Luu trt khong dung thoi han quy dinh cac ndi dung thong tin da cung cap hodc dir liéu xur 1y
cac yéu cau ding ky, yéu ciu ngung cung cap dich vu, chi tiét cude, thong tin khiéu nai cia
ngudi st dung va két qua xu 1y khiéu nai;

¢) Ngung hodc tam ngimg két ndi véi cac t chirc, doanh nghiép cung cip dich vu ndi dung
thong tin thyc hién cac hanh vi bi cam khong ding thoi han quy dinh khi nhan duge yéu cau cua
co quan nha nudc cd tham quyén;



d) Cung cép dich vu khong dung vé6i quy dinh tai Gidy chimg nhan ding ky cung cép dich vu ndi
dung thong tin trén mang vién thong di dong.

4. Phat tién tir 70.000.000 déng dén 100.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong luu trir cac ndi dung thong tin di cung cap hodc dit liéu xur 1y cac yéu cau dang ky, yéu
cau ngung cung cap dich vu, chi tiét cudc, thong tin khiéu nai cua ngudi str dung va két qua xu
ly khiéu nai;

b) Khong tir chdi két ndi véi cac to chirc, doanh nghiép khong dang ky cung cép dich vu noi
dung thong tin trén mang vién thong di dong;

¢) Khong ngimg hoic tam nging két ndi voi cac to chirc, doanh nghiép cung cip ndi dung thong
tin trén mang vien thong di dong vi pham quy dinh theo yéu cau ctia co quan nha nudc c6 tham
quyén;

d) Cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di dong khong co Gidy ching nhan
dang ky cung cap dich vu ndi dung;

d) Khong thong bao hodc thong bao khong dung thoi han dén co quan nha nude c6 tham quyén
khi thay doi phuong thire cung cap dich vu.

5. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 ddng ddi vdi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong kiém soat quy trinh, hé théng cung cép dich vu cta cac doanh nghi¢p cung cép dich vu
ndi dung theo quy dinh hodc khong bao dam viéc dang ky, xac thuc, tir choi, gia han, huy dich
vy, thu cude va thong bdo téi nguodi st dung dich vu theo quy dinh;

b) Thong béo khong ddy di mot trong cac thong tin Ve tén dich vy, ma, s6 cung cap dich vu,
cach dang ky, chu ky cudc, gia cudc, cach tur chéi, tong dai hd tro tu vin ngudi st dung dich vu
khi quang céo vé dich vu ndi dung thong tin;

¢) Thong tin cung cap cho nguoi st dung thiéu mot trong cc ndi dung vé tén dich vu, ma sd
quén 1y, s6 cung cap dich vu ngay bat dau dang ky, chu ky cudc, gia cude, cach thirc hiy dich vu
khi nguoi str dung truy van thong tin cac dich vu ndi dung thong tin dang str dung;

d) Khong théng nhét st dung ma, dau sé dé nguoi sir dung truy van thong tin cac dich vu noi
dung thong tin dang st dung;

@) Thong bao bang tin nhan ngan SMS giri ti nguoi st dung thiéu mot trong cac thong tin “Ban
da dang ky thanh cong, “Tén dich vu vira dang ky”, ma, s6 cung cap dich vu, chu ky cudc, gia
cudc, cach huy, tong dai ho trg tu van ngudi st dung dich vu” nhung da cung cap dich vu theo
dinh ky;



e) Guri tin nhdn ngin téi thué bao di dang ky sir dung dich vu dinh ky dé thong bao vé viée tu
dong gia han céc dich vu thiu mdt trong cac thong tin vé tén dich vu, ma, s6 cung cap dich vy,
chu ky cude, gia cudc, cach huy, tong dai ho trg tu van khach hang;

g) Gui tin nhén ngén thong bao viéc ty dong gia han dich vu khong dung tan suat hodc khong
ding thoi gian quy dinh téi thué bao da dang ky str dung dich vu dinh ky;

h) Cung cép dich vu ndi dung khong dung theo yéu cau ctia nguoi sir dung da ding ky hodc ndi
dung thong tin khong dung nhu t6 chirc, doanh nghi¢p da quang cao;

1) Hoan tra khong dung thoi han phi dich vu da thu khong dang quy dinh cho nguoi s dung.
6. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 ddng ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap dich vu ndi dung thong tin trén mang vién thong di dong c6 ndi dung vi pham diéu
cam;

b) Khong bao dam cho nguoi st dung dich vu kha nang tur chdi str dung dich vu hoac huy dich
vu hodc tra ctru dich vu ndi dung thong tin da dang ky, dang stir dung;

¢) Khong thong bao bang tin nhin ngan gt t6i nguoi sir dung cac thong tin “Ban dé dang ky
thanh cong”, “Tén dich vu vira dang ky”, ma, sé cung cap dich vy, chu ky cudc, gia cudc, cach

huy, téng dai hd tro tu van ngudi str dung dich vu nhung d cung cap dich vu theo dinh ky;

d) Cung cap dich vu ndi dung theo dinh ky trén mang vién thong di dong ma khong c6 su dong ¥
ctia nguoi stir dung bang tin nhan ngan;

d) Thu phi khi nguoi str dung tir chéi st dung dich vu hoac huy dich vu hodc tra ctru dich vu ndi
dung thong tin da dang ky bang hinh thurc nhan tin,

dién thoai dén tong dai hd tro, truy cip vao trang thong tin dién tir cung cip thong tin ciia doanh
nghi¢p hodc céc hinh thirc khac;

e) Thu phi ddi véi cac dich vu n(f)‘i dung thong tin ma nguoi s dung khong nhan dugc hodc nhan
duoc ndi dung thong tin khong day du, hoan chinh theo dung yéu cau da dang ky;

g) Khong giri tin nhin ngan t6i thué bao da dang ky st dung dich vu dinh ky dé thong bao vé
viéc tu dong gia han céc dich vy;

h) Khong giri tin nhin thong bao vé két qua xir 1y tin nhan yéu cau huy dich vu ndi dung théng
tin cua thué bao;

1) Khong hoan tra phi dich vu da thu khong dung quy dinh cho ngudi str dung.

7. Hinh thirc xtr phat b sung:



a) Tudc quyén sir dung Giéy ching nhén dang ky dich vu ndi dung thong tin trén mang vién
thong di dong tir 3 thang dén 5 thang d6i voi hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém a va d khoan
4, khoan 5 va khoan 6 Diéu nay;

b) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém
d khoan 4 Picu nay.

8. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Budc hoan tra hodc budc nodp lai s6 1o bat hop phap co duoc do thuc hién hanh vi vi _pham
quy dinh tai cac diém d va d khoan 4, cac diém b, ¢, d, e, g va h khoan 5 va khoan 6 Diéu nay;

b) Budc thu hdi ma, sb cung cép dich vu do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém d va
d khoan 4, cac khoan 5 va khoan 6 Dicu nay.

Piéu 97. Vi pham quy dinh vé thu cwéc dich vu
1. Phat tién tir 140.000.000 dong dén 170.000.000 ddng dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong hoan lai cudce theo yéu cau ciia nha cung cap dich vu ndi dung qua tin nhan hodc khong
thong bao cho nguoi sir dung vé viéc hoan cudc;

b) Khong cung cap thong tin vé gia cudc tai cac muc c6 chlrc nang trir cudce cua cac ing dung,
tro choi hodc trang thong tin dién ti;

¢) Khong cung cap chirc niang cho phép ngudi sir dung xac nhén ddng y hoic khong dong ¥ st
dung dich vu v6i muc cudc twong tmg khi cung cap phan mém hodc trang thong tin dién tir ¢6
thu cudc.

2. Hinh thirc x{r phat bo sung;

Dinh chi hoat dong cung cap dich vu tir 01 thang dén 03 thang ddi voi hanh vi vi pham quy dinh
tai khoan 1 Di€u nay.

3. Bién phap khéc phyc hau qua:

a) Budc hoan tra hodc bgéc ndp lai s6 1oi bt hop phap c6 dugc do thuc hi¢n hanh vi vi pham
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Budc thu hoi dau s6, kho s6 vién thong do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khon 1
Diéu nay.

Muc 4. HANH VI VI PHAM VE THONG TIN TREN MANG

Piéu 98. Vi pham quy dinh vé Gidy phép thiét lip mang xa hoi



1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong lam thu tuc dé nghi cip lai Gidy phép thiét 1ap mang x3 hoi trong trudng hop bi mét
hodc bi hu hong;

b) Khéng thong bao dén co quan cap gidy phép khi co su thay dbi chi s¢ hitu, dia chi tru so
chinh.

2. Phat tién tir 20.000.000 déng dén 30.000.000 dong d6i véi hanh vi khong 1am thu tuc dé nghi
stra d6i, bd sung ndi dung Gidy phép thlet 1ap mang xa hdi theo quy dinh trong trudng hop cod
thay d6i hodc bo sung thong tin trong gidy phép.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong ddi voi hanh vi thiét 1ap mang xa hoi
nhung khong cé giay phép.

4. Hinh thtrc x{r phat bd sung;

a) Tich thu tang vat, phuong ti¢n vi pham hanh chinh ddi véi hanh vi vi pham quy dinh tai khodn
3 Piéu nay;

b) binh chi hoat dong tir 01 thang dén 03 thang d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2
Diéu nay.

5. Bién phap khic phuc hau qua:

Bugc thu hoi hodc budc hoan tra tén mién do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3
Diéu nay.

Piéu 99. Vi pham quy dinh vé trang thong tin dién tir

1. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10. 000.000 ddng ddi v6i hanh vi cung cap khong ddy du hodc
khong chinh xac thong tin vé tén ciia t6 chirc quan ly trang thong tin dién tir, tén co quan chu

quan (néu c6), dia chi lién lac, thu dién tir, s6 dién thoai lién hé, tén ngudi chiu trach nhiém quan
1y ndi dung trén trang chu cua trang thong tin dién tir.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap, chia s¢ duong dan dén thong tin trén mang c6 ndi dung vi pham quy dinh ctia phap
luat;

b) Tuyén truyén, kich dong bao luc, dam 6, ddi truy, toi &c, t€ nan xa hdi, mé tin di doan, pha
hoai thuan phong, m¥ tuc cua dan toc.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:



a) Pua thong tin sai sy that, xuyén tac, vu khéng, xuc pham uy tin ctia td chie, danh du va nhan
pham cua ca nhan;

b) Pang, phit, sir dung hinh anh ban d6 Viét Nam khong thé hién day du hoc thé hién sai chu
quyén quoc gia;

¢) Quang cdo, tuyén truyén, mua ban hang hoa, dich vu bi cAm;

d) Gia mao trang thong tin dién tir cia td chure, ¢4 nhan khac:

d) Dang, phat cac tac pham bao chi, vin hoc, nghé thuit, xuit ban phdm ma khong dugc su dong
¥ ctia chi thé quyén sé hitu tri tué hodc khong dugc phép luu hanh hoic di c6 quyét dinh cdm
Ivu hanh hodc tich thu.

4. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Tich thu tang vét, phuong tién vi pham hanh chinh d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3
Diéu nay.

5. Bién phép khéc phuc hau qua:

a) Budc g& bo duong dan dén thong tin sai sy that hodc giy nham 14n, thong tin vi pham phap
luat dbi voi hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 2 va 3 Piéu nay;

b) Budc thu hdi hodc budc hoan tra tén mién do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac
khoan 2 va 3 Diéu nay.

Piéu 100. Vi pham cac quy dinh vé trach nhiém ciia t6 chirc, doanh nghiép thiét 1ap mang
xa héi

1. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cong khai khong day du thoa thuan cung cép va st dung dich vu mang xa hoi trén trang chu
ciia mang xa hdi;

b) Khong c6 bi¢n phap bao vé bi mat thong tin riéng hodc thong tin ca nhan cuia nguodi sir dung;

¢) Khong thong bao cho nguoi st dung vé quyén, trach nhiém, riii ro khi Iuu trir trao ddi, chia sé
thong tin trén mang;

d) Khong bao ddm quyén quyét dinh ctia nguoi st dung khi cho 0 chirc, doanh nghiép thiét 1ap
mang xa hQi cung cap thong tin ca nhan ctia ho cho bén thir ba;

@) Khong thuc hién viéc dang ky, luu trit va quan Iy thong tin ca nhan ciia ngudi thiét 1ap trang
thong tin dién tir c4 nhan va nguoi cung cap thong tin khac trén mang xa hoi theo quy dinh;



e) Cung cip khong day du hodc khong chinh xac thong tin vé tén cta td chirc quan 1y mang xa
hoi, tén co quan chu quan (néu c0d), dia chi lién lac, thu dién tr, so di¢n thoai lién hé, tén nguoi
chiu trach nhiém quan 1y ndi dung, so giay phép, ngay thang ndm cap, co quan cap phép trén
trang chu cua mang xa hoi.

2. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 50.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Str dung thong tin c4 nhan ciia nguoi khac trén mang xa hoi nhung chwa duoc sy dong ¥ cua
ca nhan do;

b) Khong cung cép 'thong tin ca nhan hodc thong tin riéng ciia nguoi sir dung c6 lién quan dén
hoat dong khung bb, t6i pham, vi pham phap luét theo yéu cau ctia co quan nha nuée c6 thim
quyén;

c) Khong c6 hé thdng may chu dat tai Viét Nam dap ung viéc thanh tra, kiém tra, luu trlr, cung
cap thong tin theo yéu cau clia co quan nha nude c6 tham quyén hodc giai quyét khiéu nai cta

khach hang dbi véi viéc cung cap dich vu theo quy dinh ctia B4 Thong tin va Truyén thong;

d) Khong thuc hién luu trit cac thong tin vé tai khoan, thoi gian dang nhép, dang xuét, dia chi IP
ctia nguoi su dung va nhat ky xir 1y thong tin dugc dang tai theo quy dinh;

d) Vi pham mot trong cac diéu kién vé nhan sy, tén mién, ky thuat, quan 1y ndi dung thong tin;
e) Khong cong khai thoa thuan cung Cép va stir dung dich vu mang xa hdi trén trang chu;

g) Khong cung cap thong tin vé tén cua t6 chirc quan 1y mang x4 hoi, tén co quan chi quan (néu
c0), dia chi lién lac, thu dién tu, 5O dién thoai lién h¢, t€n nguoi chiu trach nhiém quan 1y nd1
dung, sd gidy phép, ngay thang nim cép, co quan cip phép trén trang chu ciia mang xa hoi.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Chu dong luu tri, truyén dua thong tin gia mao, thong tin sai sy that, vu khéng, xuyén tac, xtc
pham uy tin cta to chirc va danh dy, nhan pham caa c4 nhan;

b) Cha dong cung cip thong tin cd sty cac hu tuc, mé tin, di doan, ddm 6, ddi truy, khong phu
hop véi thuan phong, my tuc cta dan toc;

c¢) Chu dong cung cép thong tin miéu ta ti mi hanh dong chém, giét, tai nan, kinh di, rung ron;

d) Chu dong luu trit, truyén dua thong tin bia dit, gdy hoang mang trong Nhan dan, kich dong
bao luc, tdi &c, t€ nan xa hoi, danh bac hoac phuc vu danh bac;

d) Chu dong luu trit, truyén dua ndi dung thong tin khong phi hop véi loi ich dat nudc;

e) Chu dong dang, phat, truyen dua, str dung hinh anh ban d6 Viét Nam khong thé hién day du
hoic thé hién sai chu quyén quéc gia;



g) Chu d(f)pg dang, phat cég tac phérn bao chi, van hoc, ngh¢ thuat, xuét ban phé‘im ma khong
duogc sy dong y cua chu thé quyén so hiru tri tu¢ hodc khong dugc phép luu hanh hodc da co
quyét dinh cam luu hanh hodc tich thu;

h) Chu dong quang cdo, tuyén truyén, mua ban hang hoa, dich vu bj cm;

1) Khong thuc hién viéc ngan chan, loai bd thong tin vi pham theo quy dinh phép luat.

4. Hinh thirc xtr phat bd sung:

a) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan
3 Piéu nay;

b) Tudc quyén sir dung Giéy phép thiét 1ap mang xa hoi tir 8 thang dén 12 thang d6i v6i hanh vi
vi pham quy dinh tai cac di€ém b, ¢, d va d khoan 2 va khoan 3 DPicu nay.

5. Bién phap khic phuc hau qua:

a) Budc go bo thong tin sai sy that hoac gay nham 1an hodc thong tin vi pham phap luat ddi véi
hanh vi vi pham quy dinh tai khodn 3 Diéu nay;

b) Budc thu hdi tén mién do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.
Pic¢u 101. Vi pham cac quy dinh vé trach nhiém sir dung dich vu mang xa hoi

1. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong dbi voi hanh vi loi dung mang xa hoi dé
thuc hién mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap, chia sé thong tin gia mao, thong tin sai sy that, xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy
tin clia co quan, t6 chirc, danh dy, nhan pham cta ca nhan;

b) Cung cép, chia sé thong tin cd suy cac hu tuc, mé tin, di doan, dam 6, ddi truy, khong phu hop
v6i thuan phong, my tuc cua dan tdc;

c) Cung cép, chia sé thong tin mi€u ta ti mi hanh dong chém, giét, tai nan, kinh di, rung ron;

d) Cung cép, chia sé thong tin bia dat, gy hoang mang trong Nhan dan, kich dong bao luc, to1
ac, t€ nan xa hoi, danh bac hodc phuc vu danh bac;

d) Cung cap, chia sé cac tac pham bao chi, van hoc, nghé thuat, xuat ban phim ma khéng duoc
su dong y cua chu thé quyén s¢ hitu tri tu¢ hodc chua dugce phép luu hanh hodc da cé quyét dinh

cAm luu hanh hodc tich thu;

e) Quang cdo, tuyén truyén, chia sé thong tin vé hang hoa, dich vu bi cam;



g) Cung cép, chia s¢ hinh anh ban d6 Viét Nam nhung khong thé hién hofc thé hién khong ding
chu quyén quoc gia;

h) Cung cép, chia s¢ duong dan dén thong tin trén mang c6 ndi dung bi cam.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 ddng d6i v6i hanh vi tiét 16 thong tin thudc danh
muc bi mat nha nudc, bi mat doi tu ciia ¢ nhan va bi mat khac ma chua dén muc truy ctru trach
nhiém hinh sy.

3. Bién phép khic phuc hau qua:

Budc g bo thong tin sai sy that hodc giy nham lan hodc thong tin vi pham phap luét do thyc
hi€n hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan 1 va 2 bicu nay.

Picu 102. Vi pham quy dinh vé Iwru trit, cho thug, truyén dwa, cung cép, truy nhép, thu
thap, xir ly, trao doi va sir dung thong tin

1. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 ddng ddi voi hanh vi luu trir théng tin ca nhan cia
nguoi khac thu thap dugc trén moi truong mang vugt qua thoi gian quy dinh cua phap luat hodc
theo thoa thudn giira hai bén.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 déng dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khdng cham dut viéc cho thué chd luu trir thong tin s6 trong truong hop tu minh phat hién
hodc dugc co quan nha nudce c6 tham quyén thong bao cho biét thong tin dang duoc luu trir 1a
trai phap luat;

b) Khong chém dirt viéc cung cip cho to chire, ca nhan khéac cong cu tim kiém dén céac nguén
thong tin s6 trong truong hop tu minh phat hién hodc dugc co quan nha nudc co thim quyén
thong bao cho biét ngudn thong tin s6 d6 14 trai phap luat;

¢) Khong kiém tra lai, dinh chinh hodc hity bo thong tin ca nhan ciia ngudi khac luu trit trén moi
truong mang trong qua trinh thu thap, xir 1y, st dung thong tin khi cé y€u cau cua chu s¢ hitu

thong tin do;

d) Cung cap hoic sir dung thong tin ¢4 nhan chua dugc dinh chinh khi ¢6 yéu cau dinh chinh cua
chu sé hiru thong tin do;

d) Cung cap hoic str dung thong tin ca nhan khi da c6 yéu cau huy bo cta chu s¢ hitu thong tin
do.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Truy nhap, st dung, tiét 16, 1am gian doan, stra ddi, pha hoai trai phép thong tin, h¢ théng
théng tin;



b) Khong thuc hién cac bién phap can thiét dé ngan chan viéc truy nhép thong tin hodc loai bo
thong tin trai phap luat theo y€u cau cua co quan nha nudc c6 tham quyén khi truyén dua hoac
cho thué cho luu trir thong tin so;

c¢) Khong thuc hién yéu cau cua co quan nha nudc c6 tham quyén veé viéc xac dinh danh sach chu
sO hitu thué cho luu trir thong tin so;

d) Khong bao dam bi mat thong tin cua t6 chirc, ca nhan thué chd luu trir thong tin s trir cac
truong hop cung cap theo yéu cau ctia co quan nha nude c¢6 thim quyén;

d) Khong thuc hién cac bién phap quan 1y, ky thuat can thiét dé bao dam thong tin ca nhan khong
bi mat, danh cap, tiet 19, thay do6i hodc pha huy khi thu thap, xt 1y va st dung thong tin c4 nhan
cua nguoi khac trén moi trudng mang;

e) Thu thap, xir 1y va sir dung thong tin cta t6 chirc, ca nhan khac ma khong dugc sy dong y
hodc sai muc dich theo quy dinh cta phap luat;

g) Cung cép, trao doi, truyén dua hoic luu tri, sir dung thong tin s6 nham de doa, quy rdi,
xuyén tac, vu khéng, xtc pham uy tin cta to chirc, danh dy, nhan pham, uy tin ctia ngudi khac;

h) Cung cap, trao doi, truyén dua hodc luu trix, sir dung thong tin sé nham quang céo, tuyén
truyén hang hoa, dich vu thu¢c danh muc bi cam;

i) Ngan chan trai phap luat viéc truyén tai thong tin trén mang, can thiép, truy nhap, giy nguy
hai, x6a, thay doi, sao chép va lam sai I¢ch thong tin trén mang;

k) Khong tién hanh theo ddi, giam sat thong tin s0 clia t6 chirc, c4 nhan theo yéu cau clia co quan
nha nudc c6 thim quyeén;

1) Khéng hop tac, phdi hop dleu tra cac hanh vi vi pham phap luat xay ra trong qua trinh truyen
dua hodc luu trir thong tin sO ciia to chirc, ¢4 nhan theo yéu cau clia co quan nha nude cd tham

quyén;

m) Tiét 16 thong tin thuéc danh muc bi mat nha nudce, doi séng riéng tu, bi mat c4 nhan, bi mat
gia dinh ma chua dén mtrc truy ctru trach nhi¢m hinh sy;

n) Gia mao to chtrc, ci nhan va phat tan thong tin gia mao, thong tin sai sy that xdm hai dén
quyén va lgi ich hgp phap cua t6 chire, ca nhan;

0) Chiém doat thu, dién bao, telex, fax hodc van ban khéc ctia nguoi khac dugce truyén dua trén
mang dudi bat ky hinh thire nao;

P) Cé y léy cac thong tin, ndi dung cua thu, dién bao, telex, fax hodc van ban khéac ctia nguoi
khac dugc truyén dua trén mang;

q) Nghe, ghi am cudc dam thoai trai phap luat;



r) Thu gi@t thu, dién bdo, dién tin trai phap luat.
4. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i vi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong dam bao bi mat thong tin riéng chuyén qua mang vién thong cong cong hoic tiét 10
thong tin riéng lién quan dén ngudi sir dung dich vu vién thong;

b) Cung cép, trao déi, truyén dua, luu trit, st dung thong tin, dich vu ¢6 ndi dung danh bac hodc
phuc vu danh bac; dam 0, doi truy, mé tin di doan, trai dao duc, thuan phong my tuc ctuia dan tdc.

5. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Mua béan hodc trao doi trai phép thong tin riéng ciia ngudi sir dung dich vu vién thong;

b) Che giau tén, dia chi di¢n tir cia minh hodc gia mao tén, dia chi dién tir ctia to chirc, ca nhan
khéc khi guri thu dién tir, tin nhan.

6. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dépg d6i véi hanh vi cung cép, trao doi, truy?an
dua hodc luu trir, sir dung thong tin s0 d€ tuyén truyén sai trai, khong ding sy that vé chu quyén
lanh thd quoc gia Viét Nam.

7. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Tuyén truyén, kich dong bao lyc; truyén bé tu tudng phan dong ma chua dén mirc truy ctru
trach nhiém hinh su;

b) Cung cap thong tin, hinh anh vi pham cht quyén qubc gia; xuyén tac sy that lich sir, phti nhan
thanh tyu cach mang; xuc pham dan toc, danh nhéan, anh hung dan tdc ma chua dén muc truy ctru
trach nhi€ém hinh su.

8. Hinh thirc xtr phat bo sung:

a) Tudc quyén st dung Gidy phép thiét 1ap mang xa hoi tir 22 thang dén 24 thang doi v6i hanh vi
Vi pham quy dinh tai cac khoan 5, 6 va 7 Diéu nay;

b) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai cac
diém b, g, h va q khoan 3, diém a khoan 4 va khoan 7 Diéu nay.

9. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Budc nop la}i sb loi bat hop phép c6 dugc do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém b
khoan 4 va diém a khoan 5 Diéu nay;

b) Budc thu hoi dau sb, kho sb vién thong do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém b
khoan 4 Diéu nay;



¢) Budc thu hoi tén mién do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu nay;

Piéu 103. Vi pham quy dinh vé gidy phép, gidy chirng nhin diing ky, quyét dinh phé duyét
ndi dung kich ban tro choi dién tir trén mang

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi vé6i hanh vi khong 1am thii tyc dé nghi
cap lai theo quy dinh d6i v&1 mdt trong cac loai van ban sau:

a) Gidy phép cung cap dich vu tro choi dién t G1;
b) Quyét dinh phé duyét noi dung, kich ban tro choi di¢n tir G1;
¢) Gidy chung nhan dang ky cung cip dich vu tro choi dién tir trén mang.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi voi hanh vi stra chira, tay x6a lam thay
doi ndi dung hodc ké khai khong trung thuc dé dugc cap mot trong cac loai van ban sau:

a) Giay phép cung cip dich vu trd choi dién tir G1;

b) Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban trd choi dién tir G1;

¢) Gidy chimg nhan ding ky cung cap dich vy tro choi dién tir trén mang;
d) Gidy xac nhan théng bao cung cap dich vu trd choi dién tir trén mang.

3. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000 dong doi voi hanh vi khong thye hién thi tuc sira
do1, bo sung mot trong cac van ban sau:

a) Gidy phép cung cip dich vu tro choi dién ta G1;

b) Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban tro choi di¢n tir G1;

¢) Gidy chig nhéan dang ky cung cip dich vu tro choi dién tir trén mang.

4. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 50.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thay doi dia chi try so chinh, van phong giao dich, dia chi dat hodc cho thué may chu nhung
doanh nghi€p cung cap dich vu tro choi dién tir G1 khong thong bao hodc théng bao khong dung
thoi han bang van ban dén B Thong tin va Truyén thong, S& Thong tin va Truyén thong;

b) Thay dbi co cau to chue, phan vbn gop dan dén thay doi thanh vién gop von (hoic c6 dong) co
phan von gop tir 30% von diéu 1¢ trd 1én nhung doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién tir

G1 khong thong bao hoac thong bao khong dung thoi han bang van ban dén B Thong tin va
Truyén théng, S& Thong tin va Truyén thong;



c¢) Thay ddi tér} mién, kénh phan phéi tro choi, thé loai tro choi, dia chi tru s& chinh nhung doanh
nghiép cung cap dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 khong thong bao hodc thong bao khong
dang thoi han bang van ban dén B Thong tin va Truyéen thong, S¢ Thong tin va Truyén thong.
5. Phat tién tir 50.000.000 ddng dén 70.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap dich vu trd choi dién tir G2 hodc G3 hodc G4 nhung khong thong bao hodc thong
bao khong dung thot han viée cung cép dich vu tro choi dién tir trén mang vé B Thong tin va
Truyén thong;

b) Cung cap dich vu tro choi dién tor G1 khi Gidy phép cung cp dich vu trd choi dién tir G1 da
hét hi¢u lyec.

6. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung caflp dich vu tro choi dién tr G2 hodc G3 hodc G4 khi khong co Giéy ching nhin dang
ky cung cap dich vu tro choi di¢n tir trén mang;

b) Cung cap dich vu trd choi dién tir G1 khi khong c6 Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban
tro choi dién tir G1.

7. Phat tién tir 150.000.000 déng’dén 170.000.000 ddng dbi véi hanh vi cung cép dich vu trd
choi dién tir G1 khi khong cé Gidy phép cung cap dich vu tro choi dién tir trén mang.

8. Hinh thirc xtr phat bo sung:

a) Tudc quyén su dung Giéy chtng nhéan dang ky cung cp dich vu tro choi dién tir trén mang tur
01 thang dén 03 thang do61 v61 hanh vi vi pham quy dinh tai diém ¢ khoan 4 DPicu nay;

b) Tude quyén sir dung Gidy phép cung cap dich vu tro choi dién tr G1 tir 01 thang dén 03 thang
do1 véi hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 6 Di€u nay;

¢) Tich thu tang vat, phurong tién vi pham hanh chinh d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai cac
khoan 6 va 7 Bi€u nay;

d) Tich thu Gidy phép cung cap dich vu tro choi dién tir trén mang, Gidy chimg nhan dang ky
cung cap dich vu tro choi dién tir trén mang do thuc hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2

Diéu nay;

d) Tich thu Quyét dinh phé duyét noi dung, kich ban tr6 choi dién tir G1 do thuc hién hanh vi vi
pham quy dinh tai cac khodan 1, 2 va 3 Diéu nay.

9. Bién phap khéc phuc hau qua:

a) Budc n‘(f)p lai s6 loi bat hop phap c6 dugc do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan
6 va 7 bi€u nay;



b) Budc thu hoi tén mién do thyc hién hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 5, cac khoan 6
va 7 Diéu nay.

Piéu 104. Vi pham quy dinh vé cung cip dich vu tro choi dién tir trén mang
1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thiét 1ap trang thong tin dién tir cung cap dich vy trd choi dién tir hodc cung cap khong
day du cac thong tin theo quy dinh trén trang thong tin di¢n tir cung cap dich vu tro choi dién tu;

b) Nging cung cip dich vu trd choi dién tir khi thong bao trén trang thong tin dién tir cung cap
tro choi dién tir chua du 90 ngay hoac bao cdo bang van ban véi co quan nha nudc cé tham
quyén chua du 15 ngay.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong cung cap thong tin vé tro choi dién tir trén mang hodc khong phén loai tro choi dién tur
theo do tudi hodc khong khuyén céo cac tac dong tiéu cuc co thé xay ra dbi véi ngudi choi trong
cac chuong trinh quang céo, trén trang thong tin di¢n tir cua doanh nghiép, trong tirng tro choi;

b) Khong bao dam quyén loi ctia ngudi choi theo dung quy tic cta tro choi dién tir da cong b
hodc khong co6 cac gidi phap bao dam quyen lgi cta ngu(n sir dung khi ngimg cung cap dich vu
trd choi dién tir trén mang hodc khong tiép nhan, giai quyét cac tranh chap phat sinh;

¢) Ngung cung cap dich vu tro choi dién tir nhung khong thong bao trén trang thong tin dién tur
cung cap tro choi dién tur hodc khong bao cao bang van ban véi co quan nha nude c6 thim
quyén;

d) Quang cdo cac tro choi dién tir G2 hodc G3 hodc G4 khi chua théng bao cung cap dich vy tro
choi di¢n tir trén mang;

d) Cung cép dich vu tro choi dién tor G2 hoac G3 hodc G4 nhung khong dap tmg moét trong cac
diéu kién ve k¥ thuat cung cap Qich vu :cr(‘) choi di¢n tr hodc khong ding véi ndi dung da thong
bao vdi co quan nha nude c6 tham quyén.

3. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong ddi voi hanh vi cung cap dich vu tro choi
dién tr G1 ¢ ndi dung kich ban ¢6 hinh anh hodc am thanh gay cam giac gh¢ sg, rung ron, kich
dong bao lyc, thu tinh, khéu goi, kich thich dam 6, truy lac, v6 ludn trai voi truyén thong dao
dtrc, van hoa, thuan phong my tuc Viét Nam; pha hoai truyén thong lich sir; xuyén tac, vu khéng,
xuc pham uy tin cua t6 chirc, danh dy va nhan pham ciia ca nhan; miéu ta cac hanh dong tu tir, si
dung ma tay, udng rugu, hit thudc, khung bd, hanh dong nguoc dai, xAm hai, budn ban tré em,
danh bac va cac hanh vi c6 hai hodc bi cdm khac.

4. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 50.000.000 ddng dbi véi hanh vi khéng c6 hé thong may chu
dit tai Vit Nam dap ung viée thanh tra, kiém tra, luu trit, cung cip thong tin theo yéu cau cta co



quan nha nudc c6 thim quyén hodc giai quyét khiéu nai caa khach hang dbi voi viée cung cap
dich vu theo quy dinh ctia B Thong tin va Truyén thong.

5. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cap dich vu tro choi dién tir G1 khi khong dép tmg mét trong cac diéu kién vé ky thuat
cung cap dich vu tro choi dién tu;

b) Quéang cdo trd choi dién tir G1 khi chwa duoc cip quyét dinh phé duyét ndi dung, kich ban;
¢) Cung cap dich vu trd choi dién tir G1 khong dung voi ndi dung kich ban di dugc phé duyét;

d) Khong thyc hién dang ky thong tin ca nhan cta ngudi choi khi cung cép dich vu tro choi dién
ta G1;

d) Khong ap dung bién phép, giai phap han ché gio choi ctia tro choi dién tir G1 dbi voi tré em,
nguodi choi dudi 18 tudi theo quy dinh.

6. Phat tién tir 170.000.000 dong dén 200.000.000 ddng ddi vdi mot trong cac hanh vi sau:

a) Quy doi vat phém 40, don vi 4o, diém thuong dugce thanh tién hodc thé thanh toan hoac phiéu
thuong hodc cac hién vat co6 gia tri giao dich bén ngoai tro choi dién tir dudi bat ky hinh thure
nao;

b) Khéi tao cac vat phém 40, don vi 40, diém thudng trong tro choi dién tir khong ding theo noi
dung, kich ban tro choi dién tu;

¢) Cung cap dich vu trd choi dién tir G1 c¢6 thong tin, hinh anh vi pham chu quyén qudc gia; xtc
pham dan tdc, danh nhan, anh hung dan tdc ma chua dén murc truy ctu trach nhi€ém hinh suy.

7. Hinh thirc xtr phat bd sung:

a) Tude quyén st dung quyét dinh phé duyét noi dung, kich ban tr6 choi dién tir G1 tir 01 thang
deén 03 thang d6i vai hanh vi vi pham quy dinh tai diém ¢ khoan 5 Diéu nay;

b) Tudc quyén sir dung Gidy phép cung cip dich vu tro choi dién tir G1, Gidy chimg nhén cung
cap dich vu tro choi dién tir trén mang tir 22 thang dén 24 thang dbi véi hanh vi vi pham quy
dinh tai khoan 6 Diéu nay;

¢) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh d6i véi hanh vi quy dinh tai cac khoan 3 va
6 Diéu nay;

d) Dinh chi hoat dong tir 01 thang dén 03 thang d6i véi hanh vi vi pham quy dinh tai cac diém b
va d khoan 2, cac khoan 3, 4, cac diém a va d khoan 5 Diéu nay.

Piéu 105. Vi pham quy dinh vé diém cung cip dich vu tro choi dién tir cong cong



1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 3.000.000 dong ddi v6i hanh vi niém yét bang ndi quy sit
dung dich vu tro choi dién tir cong cong nhung ndi dung niém yét khong day du.

2. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 ddng d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thiét 1ap diém cung cip dich vu trd choi dién tir cong cong cach cong trudng tiéu hoc, trung
hoc co sd, trung hoc pho thong dudi 200 m;

b) Khong thé hién diy du cac thong tin trén bién hiéu theo quy dinh;
¢) Khong niém yét ndi quy sir dung dich vu trd choi dién tir cong cong;

d) Khong c6 bang niém yét danh sach cap nhat cac tro choi G1 da dugc phé duyét ndi dung, kich
ban tai diém cung cap dich vu kém theo phén loai trd choi theo do tudi.

3. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Thiét 1ap diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong ma khong c6 Gidy ching nhan du
dicu kién hoat dong dieém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong;

b) Thiét lap diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong nhung khong ky hop dong dai ly
Internet hodc khong cé van ban cia doanh nghiép cung cap dich vu Internet xac nhan la diem

cung cép dich vu truy nhp Internet cong cong ctia doanh nghiép;

C) Thiét lap diém cung cép dich vu trd choi dién tir cong cong ma khong dap ung da diéu kién
hoat dong;

d) Khong thuc hién hoic thyc hién khong dung quy dinh vé bao dam an toan thong tin va an ninh
thong tin;

d) Hoat dong ngoai khoang thoi gian tir 08 gio sang dén 22 gio dém hang ngay;

e) Khong thyuc hién dung cac quy dinh khac vé nghia vu cua diém cung cap dich vu trd choi dién
tu cong cong.

4. Hinh thirc xtr phat bo sung:

Dinh chi hoat dong tir 01 thang dén 03 thang dbi vi hanh vi vi pham quy dinh tai cc diém a, b,
d va e khoan 3 Dicu nay.

Piéu 106. Vi pham quy dinh vé ngudi choi

1. Phat canh cdo d6i véi hanh vi dang ky khong dung thong tin ca nhan khi choi cac tro choi dién
tu G1.



2. Phat tién tir 600.000 ddng dén 1.000.000 dong ddi voi hanh vi khong chap hanh quy dinh vé
quan 1y gio choi tai diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong.

3. Phat tién tir 2.000.000 déng dén 3.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Loi dung tro choi dién tu dé thuc hién hanh vi vi pham phap luat, gay mat trat tu, an toan xa
hoi va an ninh qudc gia;

Chuong VI

HANH VI VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VUC GIAO DICH DIEN TU, HINH
THU'C XU PHAT VA BIEN PHAP KHAC PHUC HAU QUA

Pi¢u 107. Vi pham cac quy dinh vé diéu kién hoat dong

1. Phat tién tir 5. 000.000 ddng dén 10.000.000 d(‘)ng d6i véi hanh vi khong 1am thu tuc cap lai
Gidy phép cung cap dich vu chimg thue chir ky s6 cong cong, Gidy chimg nhan du diéu kién bao
dam an toan cho chir ky sd chuyen diung hoic Giay phép sir dung chimg thu sO nurde ngoai tai
Viét Nam trong truong hop cac gidy phép noi trén bi mat, bi rach, bi chay hodc bi tiéu huay.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Lam thu tyc xin gia han Gidy phép cung cip dich vu ching thuc chit ky s6 cong cong khong
dang thoi gian quy dinh;

b) Khong dap g cac dleu kién cap phép ctia T6 chtic cung cap dich vu ching thuc chir ky sO
cong cong, dicu kién cép glay ching nhén du diéu kién dam bao an toan cho chir ky s6 chuyén
ding ctia T6 chire cung cap dich vu chir ky s6 chuyén ding ctia co quan, to chirc vé nhan sy hoic
vé k¥ thuat;

¢) Khong tuan thu quy dinh vé dinh dang chimg thu sd;

d) Thay doi tén giao dich hodc thay d6i nguoi dai dién theo phap luat nhung khong thyc hién thu
tuc d& nghi thay doi ndi dung Gidy phép cung cap dich vu ching thuc chir ky sd.

3. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong déi v6i hanh vi mua ban, chuyén nhuong,
cho thué Giay phép cung cap dich vu chirng thuc chit ky s6 cong cong.

4. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong ddi véi hanh vi luu ban sao ciia khoa bi
mat cua thué bao khi khong c6 yéu cau bang van ban cua thué bao xin cap chung thu so.

5. Phat tién tr 40.000.000 dong dén 60.000.000 df)ng d6i v6i hanh vi cung cép dich vu ching
thuc chir ky s6 cho cong cong nhung khéng c6 gidy phep hodc chimng thu s6 do T4 chirc cung
cap dich vu chimg thuce chit ky sé gdc qudc gia cap.

6. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong dap tmg duy tri diéu kién vé tai chinh dé duoc cap Gidy phép cung cp dich vu ching
thuc chir ky s6 cong cong;

b) Khong luu trir day du, chinh x4c va cap nhat thong tin ctia thué bao phuc vu cho viéc cap
chung thu s6 trong sudt thoi gian ching thu s6 ¢6 hi¢u luc.

7. Hinh thirc xtr phat bd sung:

a) Pinh chi cung cép dich vu chimg thuc chit ky sé cong cong, chimg nhan du diéu kién dam bao
an toan cho chir ky s6 chuyén dung tir 01 thang dén 06 thang ddi voi hanh vi vi pham quy dinh
tai diém b khoan 2 Diéu nay;

b) Tudc quyén st dung Gidy phép cung cip dich vu chung thue chir ky s6 cong cong, Glay
chimg nhén du diéu kién bao dam an toan cho chir ky s6 chuyén dung, Gidy cong nhén t6 chire
cung cap dich vu chimg thyc chit ky s6 nuéc ngoai, Glay phép str dung ching thu s6 nudc ngoai
dugc chap nhan tai Viét Nam tir 01 thang dén 03 thang ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai cac
khoén 3, 4 va 6 Diéu nay.

8. Bién phap khic phuc hau qua:

Bugc nop lai s6 loi bat hop phéap c6 dugc do thuc hién vi pham hanh chinh quy dinh tai khoan 3
Diéu nay;

Pi¢u 108. Vi pham cac quy dinh vé quy chuén ky thuit va tiéu chuin bit budc 4p dung

1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong dbi voi hanh vi cung cap dich vu chimg
thue chir ky so cta to chure cung cap dich vu chig thuc chir ky s6 chuyén dung khong bao dam

cac tiéu chuan di dang ky.

2. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong ddi voi mdt trong cac hanh vi sau ciia t0
chure cung cap dich vu chiing thuc chir ky s6 cong cong:

a) Trién khai phuong an k¥ thuat khong pht hop voi quy chuan k¥ thuét trong qua trinh hoat
dong;

b) Cung cap dich vy ching thyc chir ky s0 cong cong khong tudn theo cac quy chuan k¥ thuat
hodc ti€u chuan bat budc ap dung.

3. Hinh thirc xtr phat bd sung:

Tudce quyén st dung Gidy phép cung cé'}p dich vy ching thyc chir ky s6 tir 01 thang dén 03 thang
do1 véi1 hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 2 Dicu nay.

Piéu 109. Vi pham quy dinh vé cung cép dich vu chirng thue chir Ky s6 va chirng thw sé

1. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong hudéng dan hoic hudng dan khong dung hodc khong day du bang van ban theo quy
dinh cho t6 chirc, ca nhan xin cip chimg thu sb trudce khi ky hop dong cap chimg thu sb;

b) Khong gia han chtng thu s6 ctia thué bao khi nhan dwgc yéu cau gia han cua thué bao;

¢) Khong bao dam kénh thong tin 24 gid trong ngay va 07 ngay trong tuan dé tiép nhan yéu cau
thu hoi, tam ding chtng thu sb;

d) Tao cap khoa cho t6 churc, ca nhan xin cap ching thu s6 ma khong c¢6 yéu cau bang van ban
cua to chirc, ¢4 nhan xin cap chung thu so;

d) Hop C}éng giita cac to chirc cung cip dich vu ching thuc chit ky s6 cong cong v6i thué bao
khong day du cac ndi dung theo quy dinh.

2. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong thong bao cho thué bao trong truong hop phat hién thay dau hiéu khoa bi mat cua thué
bao da bi 10, khong con toan ven hodc bat clr sy sai s6t ndo khac co nguy co anh huéng xau dén

quyén loi ctia thué bao do;

b) Khoéng thong bao cho thué bao vé tinh trang bi thu h01 gidy phép cung cap dich vu ching thyc
chir ky s6 cong cong ctia minh va thong tin vé to chirc tiép nhan co s& dir liéu cia minh;

¢) Khong thong bao cho thué bao trudc khi dimng cung cip dich vy theo thoi gian quy dinh;

d) Khéng théng bao cho thué bao viéc tam dimng, thoi gian bat dau va két thuc viéc tam ding khi
c6 can cu tam dung chung thu s6 cia thué bao do;

d) Khong thong bao cong khai viéc tam dimng cap ching thu sé méi trén trang tin dién tir ciia
minh;

e) Tir chdi cap chimg thu sé ma khong c6 1y do chinh déng;

g) Quy ché chung thuc cong khai khong theo mau ciia Bo Thong tin va Truyén théng hodc c¢6 noi
dung khong phu hop véi quy dinh;

h) Khong cong khai quy ché ching thuc theo mau ciia B4 Thong tin va Truyén thong;
i) Khong thong béo cho thué bao viéc thu hdi chimg thu sb ctia thué bao do;

k) T6 chirc cung céap dich vy ching thyc chir ky s6 chuyén ding khong diang ky hoat dong véi
B06 Thong tin va Truyén thong;

1) Khong xay dung hop dong miu dung cho hoat dong cung cip ching thu sé;



m) Cung cap dich vu cip ddu thoi gian khong tudn theo quy chuén k¥ thudt va tiéu chuén bt
budc ap dung;

n) Khong bio céo co quan nha nude c6 thim quyén viée tam dimg cap chimg thu sé moi.
3. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong d6i v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) COng bd ching thu s6 da cip cho thué bao trén co s& dit lidu khi chwra cé x4c nhdn cia thué
bao vé tinh chinh xéc ctua thong tin trén chiing thu so;

b) Khong khoi phuc chtng thu s6 khi hét thoi han tam dimg;

¢) Khong luu trir toan bo thong tin lién quan dén hoat dong tam dirng hodc thu hdi ching thur s6
trong thoi gian toi thiéu 05 nam;

d) Khong th(")q thuén viéc ban giao co §6 dﬁ;’ li¢u lién quan ’dén hoat dong cung cép dich vu ching
thuc chit ky s0 cong cdng khi bi thu hoi Giay phép cung cap dich vu ching thuc chir ky s6 cong
cong;

d) Khong bao c4o BO Thong tin va Truyén thong trong truong hop khong thoa thuén dugce viée
ban giao co so dir liéu lién quan dén hoat dong cung cap dich vu chimg thue chir ky s6 cong
cong khi bi thu hdi Gidy phép cung cap dich vu chimg thyc chir ky sé cong cong;

e) Thay d6i cap khoa khi chua ¢ yéu cau cua thué bao;

g) Khong luu trit théng tin lién quan dén to chirc, ca nhan xin cdp chimg thu s6.

4. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong tam dirng chimg thu s6 theo yéu cau cta thué bao hodc ctia co quan nha nude c6 tham
quyén;

b) Khong thu hdi ching thu s6 theo yéu cau ctia thué bao hodc ciia co quan nha nudc ¢ tham
quyén;

¢) Cong bd sai ndi dung chimg thu sb trén co so dir liéu ctia minh;
d) Chimg thu s6 khong ddy du cac ndi dung theo quy dinh;

d) Cap chtng thu s6 khong dung véi chirc danh cia thué bao thudc co quan, to chirc nha nudc
theo quy dinh;

e) Khong cho phép nguoi sir dung Internet truy nhap danh sach cac ching thu sO ¢o hiéu lyc va
da hét hiéu luc;

g) Khong chap hanh viéc tam dimg hodc thu hdi gidy phép theo quy dinh;



h) Cong bé chimg thu s6 di cap cho thué bao trén co so dit liéu khong bao dam thdi han quy
dinh;

i) Cap d4u thoi gian khong ding véi quy dinh;

k) Khong tam dung viéc cip ching thu s6 mai khi phat hién sai sét trong hé thdng cung cip dich
vu chung thuc chir ky so.

5. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong ban giao tai liéu va co sé dir liéu theo quy dinh;
b) Khéng bao cao B Thong tin va Truyen thong dé xem x¢ét viée thay d6i noi dung, thu hoi hoic

cap moi gidy phép theo quy dinh khi t6 chirc cung cap dich vu ching thuc chir ky s6 cong cong
thuc hién sap nhap, lién doanh, lién két va cac hoat dong thay d6i to chirc khac;

¢) Trién khai hodc cung cap dich vu chiing thye chir ky s6 khong dung ndi dung ghi trén gidy
phép cung cap dich vu ching thuc chir ky s6 cong cong;

d) Khong tam ding viéc cap ching thu s6 méi khi ¢6 yéu cau cua co quan nha nudce c6 thim
quyén;

d) Khong duy tri hé théng co s dif liéu lién quan dén ching thu s6 da cip trong thoi gian tam
dung cap ching thu s6 méi.

6. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:
a) Khong cong khai va duy tri thong tin 24 gio trong ngay va 07 ngay trong tqén trén trang thong
tin dién tir cia minh nhitng thong tin sau: quy ché chiig thuc va ching thu s6 cua minh; danh

sach chung thu s6 c6 hiéu luc, bi tam dung, bi thu hdi cta thué bao;

b) Khong Iuu trix dﬁy du, chinh x4c, cap nhat danh sach céc chung thu s6 c6 hiéu luc hodc da hét
hi¢u luc trong thot gian t6i thiéu 05 nam;

¢) Khong dat h¢ thong thiét bi cung cap dich vu chung thyc chir ky s6 & Viét Nam khi da duoc
B6 Thong tin va Truyén thong cap gidy phep cung cap dich vu ching thyc chir ky sO cong cong
hoic gidy chimg nhan du diéu kién bao dam an toan cho chir ky s chuyén dung;

d) Khong cép nhat trang thong tin dién tir cia minh trong vong 24 gi¢ khi co6 thay d6i thong tin
ve quy che chung thyc va chung thu s6 cua minh; danh sach ching thu s6 ¢6 hiéu lyc, bi tam
dung, bi thu hoi cua thué bao.

Piéu 110. Vi pham quy dinh vé sir dung dich vu chirng thwe chir ky s6 va ching thu sb

1. Phat tién tir 30.000.000 dong dén 40.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:



a) Khong cung cép khéa bi mat hodc nhitng thong tin can thiét cho co quan tién hanh tb tung, co
quan an ninh theo quy dinh;

b) Str dung ching thu s nude ngoai chua duoc cap gidy phép st dung tai Viét Nam trong giao
dich v6i co quan nha nudec.

2. Phat tién tir 40.000.000 déng dén 60.000.000 dong dbi voi mot trong cac hanh vi sau:
a) Cung cap thong tin sai su that dé duoc cap chimg thu sb;

b) Str dung chir ky sb ciia ngudi duoc cip chimg thu sé cia co quan, t6 chire dé thuc hién cac
giao dich khong dung theo chirc danh.

Piéu 111. Vi pham quy dinh vé gidy phép sir dung chirng thu sé nwée ngoai dwoge chap
nhén tai Viét Nam

1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi voi hanh vi khong xuat trinh gidy phép
st dung chung thu s6 nudc ngoai tai Viét Nam.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi véi hanh vi sir dung chimg thu s6 nuée
ngoai tai Viét Nam khong ding quy dinh trong giay phép.

3. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000 ddng ddi v6i hanh vi chap nhan chimg thu sd

nudc ngoai chua duge cap gidy phép sir dung tai Viét Nam trong giao dich ctia co quan nha
nudc.

4. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong ddi v6i hanh vi sir dung chimg thu s6 nuge
ngoai dugc chap nhén tai Viét Nam voi gidy phep chua bi hét han nhung ching thu s6 nude
ngoai nay da hét hi¢u luc.

5. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong d6i véi mot trong cac hanh vi sau:

a) Cung cip thong tin sai sy that nham muyc dich xin cip, xin cap lai, xin thay d6i ndi dung gidy
phép sir dung chung thu s6 nudc ngoai tai Viét Nam;

b) Mua, ban, cho muon hoic thué gidy phép sir dung chiing thu s6 nudc ngoai tai Viét Nam.
6. Hinh thirc xtr phat b sung;

Tich thu gidy phép sir dung chimg thw s6 nuéc ngoai ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan
5 Diéu nay.

7. Bién phap khéc phuc hau qua:

Budc nop le_}i s6 loi bat hop phap c¢6 duoc do thyc hi¢n hanh vi vi pham quy dinh tai diém b
khoan 5 Dbi€u nay;



Piéu 112. Vi pham quy dinh vé phi, 1¢ phi

1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi véi hanh vi khong ndp phi hodc ndp
phi dich vu duy tri h¢ thong ki€ém tra trang thai chirng thu s6 cham qué 15 ngay lam viéc.

2. Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000 dong doi véi hanh vi khong ndp ddy du phi dich
vu duy tri h¢ thong ki€m tra trang thai chirng thu so trong 06 thang.

3. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 50.000.000 dong déi v6i hanh vi khong ndp day dui phi dich
vu duy tri h¢ thong kiém tra trang thai ching thu s6 theo quy dinh trong 12 thang.

4. Hinh thtrc xtr phat bd sung:

a) binh chi hoat déng cung cap dich vu chimg thuc chir ky s6 cong cong tir 01 thang dén 06
thang doi voi hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

b) Tude quyén sir dung gidy phép cung cap dich vu ching thuc chit ky s6 cong cong tir 8 thang
dén 12 thang ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

5. Bién phép khéc phuc hau qua:

Budc ndp lai s6 phi do ndp cham hoic ndp thiéu ddi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai cac khoan
1, 2 va 3 Diéu nay.

Chwong VII

HANH VI VI PHAM HANH CHINH VE GIAI QUYET TRANH CHAP, HINH THUC VA
MUC XU PHAT

Piéu 113. Vi pham quy dinh vé giai quyét tranh chép, khiéu nai, boi thwong thiét hai trong
cung ung dich vu

1. Phat canh céo hodc phat tién tir 600.000 dong dén 1.000.000 ddng ddi véi mot trong cac hanh
vi sau:

a) Khong xay dung, niém yét cong khai quy trinh giai quyét khiéu nai ctia nguoi sir dung dich vu
tai cac diém cung cap dich vu;

b) Giai quyét khiéu nai khéng dung thoi han theo quy dinh;

¢) Khong tiép nhén giai quyét khiéu nai nhung khong c6 vin ban théng bao néu rd 1y do cho
nguoi khiéu nai trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc khiéu nai.

2. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong ddi v6i mot trong cac hanh vi sau:

a) Khong thong bao bang van ban cho nguoi khiéu nai vé két qua giai quyet khiéu nai;



b) Khéng luu trir hodc luu trir khong ddy di hd so va cac thong tin ¢6 lién quan dén dich vu bi
khiéu nai.

3. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong doi voi hanh vi khong hoan tré cude hodc boi
thuong thiét hai cho nguoi st dung dich vu do 161 cua doanh nghiép hodc dai ly gay ra.

4. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 7. 000.000 ddng d6i véi hanh vi khong xem xét, giai quyét
hodc khong bao cao két qua giai quyét khiéu nai theo yéu cau ciia co quan quan 1y nha nudc c6
thAm quyeén.

Chuong VIII
THAM QUYEN LAP BIEN BAN VA XU PHAT VI PHAM HANH CHIiNH
Pi¢u 114. ThAm quyén xir phat vi pham hanh chinh ciia Thanh tra

1. Thanh tra vién va nguoi duge giao thyc hién nhiém vu thanh tra chuyén nganh Thong tin va
Truyén thong dang thi hanh cong vu c6 quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién den 1.000.000 dong d6i v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyuc vién thong,
tan s6 vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 800.000 dong ddi v6i hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua mire tién phat
quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung céc bién phap khic phuc hau qua theo quy dinh tai cac diém a, ¢ va d khoan 1 Diéu
28 cua Luat Xir 1y vi pham hanh chinh.

2. Chanh Thanh tra S& Thong tin va Truyén thong, Truéng doan thanh tra chuyén nganh ctia S¢
Thong tin va Truyén thong, Trudng doan thanh tra chuyén nganh cua Cyc Vién thong, Cuc Phat
thanh, truyén hinh va thong tin dién tir, Cuc Tan sb vo tuyen dién, Giam déc Trung tam Tan s6
khu vuc, Truong doan thanh tra chuyén nganh Trung tdm Tan sé khu vuc c¢6 quyén:

a) Phat canh céo;
b) Phat tién dén 100.000.000 dong doi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vyc vién thong,
tan sO vO tuyén di¢n, cong nghé thong tin; phat tién dén 40.000.000 dong do1 véi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép, chimg chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong co
thoi han;



d) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh ¢6 gié tri khong vuot qua mirc tién phat
quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung céac bién phap khic phuc hau qua.

3. Truong doan thanh tra chuyén nganh do B¢ trudng Bo Thong tin va Truyén théng, Chanh
Thanh tra B Thong tin va Truyén thong ra quyét dinh thanh tra va thanh lap Doan thanh tra c6
quyén:

a) Phat canh céo;

b) Ph;_lt tién dén 140.000.000 déng dbi v6i hanh \(i vi pham hanh chinh trong linh vuc vién thong,
tan sO vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 56.000.000 dong doi véi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép, chimg chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong co
thoi han;

d) Tich thu tang vét, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua muce tién phat
quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung céc bién phap khic phuc hau qua.

4. Chanh Thanh tra B4 Thong tin va Truyén thong, Cuc truong Cuc Vién thong, Cuc truong Cuc
Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir, Cuc truong Cuc Tan s6 vo tuyén dién cé quyén:

a) Phat canh céo;
b) Phat tién dén 200.000.000 dong doi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vuc vién thong,
tan sO vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 80.000.000 dong do6i voi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép, chimg chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong c6
thoi han;

d) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh;

d) Ap dung céac bién phap khic phuc hau qua.

Piéu 115. Tham quyén xir phat ciia Uy ban nhan din cac cip
1. Chu tich Uy ban nhéan dan cap x4 c6 quyén:

a) Phat canh céo;



b) Phat tién dén 5.000.000 dong doi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vyc vién thong,
tan sO vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 4.000.000 dong doi voi hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

c¢) Tich thu tang vat, phuong ti¢n vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vuot qua mirc xur phat tién
duoc quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung bién phap khéc phuc hau qua quy dinh tai cac diém a, b, ¢ va d khoan 1 Diéu 28 cua
Luat X1r Iy vi pham hanh chinh.

2. Chu tich Uy ban nhén dan cap huyén c6 quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién den 100.000.000 dong ddi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vuc vién thong,
tan s6 vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 40.000.000 ddng dbi voi hanh vi vi
pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép co thoi han hodc dinh chi hoat dong c¢6 thoi han;

d) Tich thu tang vét, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua muce tién phat
quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung cac bién phap khac phuc hiu qua quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d, e, h, i va k khoan 1
Diéu 28 cua Luat X ly vi pham hanh chinh.

3. Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh ¢6 quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 200.000.000 dong doi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vuc vién thong,
tan sO vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 80.000.000 dong do6i véi hanh vi vi
pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép co thoi han hodc dinh chi hoat dong c¢6 thoi han;

d) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh;

@) Ap dung cac bién phap khic phuc hau qua.

Piéu 116. Thim quyén xir phat ciia Cong an nhin dan

1. Chién si Cong an nhan dan dang thi hanh cong vu c¢6 quyén:

a) Phat canh céo;



b) Phat tién dén 1.000.000 dong ddi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vyc vién thong,
tan sO vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 800.000 dong do6i véi hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tur.

2. Tram trudng, Doi trudng cua ngudi duoc quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy c6 quyén:
a) Phat canh cao;

b) Phat tién dén 3.000.000 dong di v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyc vién thong,
tan sO vO tuyeén di€n, cong nghé thong tin; phat tién dén 2.400.000 dong doi véi hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich di¢n tu.

3. Truong Cong an cap x4, Truong don Cong an, Tram trudng Tram Cong an cira khau, khu ché
Xut c6 quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién den 5.000.000 ddng ddi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vuc vién thong,
tan s6 vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 4.000.000 dong dbi voi hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

c) Tich thu tang vat, phuong ti¢n vi pham hanh chinh c6 gié tri khong vuot qua mirc tién phat
quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung céac bién phap khic phuc hau qua quy dinh tai cac diém a, ¢ va d khoan 1 Diéu 28 cia
Luat X1r 1y vi pham hanh chinh.

4. Truong Cong an cip huyén, Truong phong Cong an cip tinh gdm: Truong phong Canh sat
diéu tra toi pham vé tham nhiing, kinh té, budn lau, Trudng phong Céanh sat diéu tra toi pham vé
trat tu xa hoi, Truong phong Canh sat quan ly hanh chinh vé trat ty xa hoi, Truong phong An
ninh kinh té, Truong phong An ninh chinh tri noi bg, Truong phong An ninh mang va phong,
chdng t6i pham str dung cong nghé cao c6 quyén:

a) Phat canh céo;
b) Phat tién dén 40.000.000 dong ddi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vuc vién thong,
tan sO vO tuyén di¢n, cong nghé¢ thong tin; phat tién dén 16.000.000 dong do1 véi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tu6c quyén sir dung Gidy phép, chimng chi hanh nghé c6 thoi han hoic dinh chi hoat dong co
thoi han;

d) Tich thu tang vét, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua murc tién phat
duoc quy dinh tai diém b khoan nay;



d) Ap dung bién phap khéc phuc hau qué quy dinh tai cac diém a, ¢, d va k khoan 1 Diéu 28 cua
Luat X1r Iy vi pham hanh chinh.

5. Giam d6c Cong an cip tinh c6 quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 100.000.000 dong ddi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vuc vién thong,
tan so vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 40.000.000 dong d6i véi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép, chimg chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong co
thoi han;

d) Tich thu tang vét, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua mue tién phat
duoc quy dinh tai diém b khodn nay;

d) Giam dc Cong an cip tinh quyét dinh ap dung hinh thirc xir phat tryc xudt;

e) Ap dung bién phép khéc phuc héau qué quy dinh tai cac diém a, ¢, d, i va k khoan 1 Diéu 28
ctua Luat Xu 1y vi pham hanh chinh.

6. Cuc truédng Cuc An ninh mang va phong, chéng t01 pham st dung cong ngh¢ cao, Cuc trudng
Cuc Canh sat diéu tra t6i pham vé trat ty xa hoi, Cuc truong Cuc Canh sat diéu tra t6i pham vé
tham nhting, kinh té, budn 1au, Cuc truong Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi,
Cuc truong Cuc Canh sat diéu tra toi pham vé ma tay, Cuc trudng Cuc An ninh chinh tri ndi b,
Cuc truong Cuc An ninh kinh té c6 quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién den 200.000.000 ddng dbi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vye vién thong,
tan sd vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 80.000.000 dong d6i véi hanh vi vi
pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép, chimg chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong c6
thoi han;

d) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh;

d) Ap dung céc bién phap khic phuc hau qué theo quy dinh tai céc diém a, ¢, d, i va k khoan 1
Diéu 28 cua Luat Xir 1y vi pham hanh chinh.

7. Cuc truong Cuc Quan ly xuat nhap canh c6 tham quyén xir phat theo quy dinh tai khoan 6
Diéu nay va co quyén quyét dinh ap dung hinh thtrc xir phat truc xuat.

Piéu 117. Tham quyén xir phat ciia B§ ddi Bién phong



1. Chién si B6 d6i Bién phong dang thi hanh cong vu c6 quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 1.000.000 dong di v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vye vién thong,
tan s6 vo tuyeén di€n, cong nghé thong tin; phat tién dén 800.000 dong do6i voi hanh vi vi pham
hanh chinh trong Iinh vuc buu chinh, giao dich dién ttr.

2. Tram trudng, Doi trudng cua ngudi duge quy dinh tai khoan 1 Piéu nay c6 quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 5.000.000 dong doi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyc vién thong,
tan sO vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 4.000.000 dong doi véi hanh vi vi pham

hanh chinh trong linh vyuc buu chinh, giao dich dién tur.

3. Pon truong Pon bién phong, Hai doi truong Hai doi Bién phong, Chi huy trudng Tiéu khu
bién phong, Chi huy trudng bién phong Ctra khau cang co quyén:

a) Phat canh cao;
b) Phat tién den 40.000.000 dong ddi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vuc vién thong,
tan s6 vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 16.000.000 ddng dbi voi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua mire tién phat
duoc quy dinh tai diém b khodn nay;

d) Ap dung bién phéap khéc phuc hau qua theo quy dinh tai cac diém a, ¢, d va k khoan 1 Piéu 28
cta Luat Xu 1y vi pham hanh chinh.

4. Chi huy truong B doi Bién phong qép tinh, Chi huy truéng Hai doan Bién phong truc thudc
B6 Tu 1énh B d61 Bién phong c6 quyen:

a) Phat canh céo;
b) Phat tién den 200.000.000 dong d6i v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyc vién thong,
tan s6 vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 80.000.000 ddng ddi v6i hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tu6c quyén sir dung Gidy phép, chimng chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong co
thoi han;

d) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh;



d) Ap dung bién phap khéc phuc héau qua theo quy dinh tai cac diém a, ¢, d, i va k khoan 1 Diéu
28 cua Luat Xt 1y vi pham hanh chinh.

Piéu 118. ThAm quyeén xir phat ciia Canh sat bién

1. Canh sat vién Canh sat bién dang thi hanh c6ng vu c6 quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién den 3.000.000 dong ddi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyuc vién thong,
tan sb vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 1.600.000 dong dbi voi hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vyuc buu chinh, giao dich dién tur.

2. T6 trudng T nghiép vu Canh sat bién c6 quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién khong vuot qua 10.000.000 ddng; ddi vé6i linh vuc buu chinh mirc phat tién khdng
vuot quéa 4.000.000 dong;

c) Phat tién den 10.000.000 dong ddi véi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyc vién thong,
tan s6 vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 4.000.000 dong d6i voi hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu.

3. Doi truong Doi nghiép vu Canh sat bién, Tram trudng Tram Canh sat bién co quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién den 20.000.000 dong ddi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh virc vién thong,
tan s6 vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 8.000.000 dong ddi véi hanh vi vi pham

hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich di¢n tu;

¢) Ap dung bién phap khic phuc hau qua theo quy dinh tai cac diém a, ¢ va d khoan 1 Diéu 28
cta Luat Xu 1y vi pham hanh chinh.

4. Hai d6i truong Hai doi Canh sat bién co quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién den 40.000.000 dong ddi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh virc vién thong,
tan sd vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 16.000.000 dong d6i véi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vuot qua mirc tién phat
duoc quy dinh tai diém b khoan nay;



d) Ap dung bién phap khéc phuc héau qua theo quy dinh tai cac diém a, ¢, d, d va k khoan 1 Diéu
28 cua Luat Xt 1y vi pham hanh chinh.

5. Hai doan truong Hai doan Canh sat bién co quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 60.000.000 dong doi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vuc vién thong,
tan so vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 24.000.000 dong d61 voi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tich thu tang vat, phuong ti¢n vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vuot qua mirc tién phat
duoc quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung bién phap khic phuc hau qua theo quy dinh tai cac diém a, ¢, d, d va k khoan 1 Diéu
28 cua Luat Xur ly vi pham hanh chinh.

6. Tu 1énh Ving Canh sat bién c6 quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién den 100.000.000 dong dbi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyuc vién thong,
tan s6 vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 40.000.000 ddng ddi voi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua mire tién phat
duoc quy dinh tai diém b khodn nay;

d) Ap dung bién phap khic phuc hau qua theo quy dinh tai cac diém a, ¢, d, d va k khoan 1 Diéu
28 cua Luat Xir 1y vi pham hanh chinh.

7. Tu 1énh Céanh sat bién c6 quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 200.000.000 dong doi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vyc vién thong,
tan sO vo tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 80.000.000 dong do6i véi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tudc quyén sir dung Gidy phép, chimg chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong c6
thoi han;

d) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh;

d) Ap dung bién phap khic phuc hau qua theo quy dinh tai diém d khoan 7 Piéu 41 cta Luat Xir
1y vi pham hanh chinh.



Piéu 119. Thim quyén cua Quan ly thi trweong

1. Kiém soat vién thi trudng dang thi hanh cong vu c6 quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién dén 1.000.000 dong di v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vye vién thong,
tan s6 vo tuyeén di€n, cong nghé thong tin; phat tién dén 800.000 dong doi véi hanh vi vi pham
hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tir.

2. Boi truong Doi Quan 1y thi truong cé quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 50.000.000 dong doi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vuc vién thong,
tan sO vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 40.000.000 dong do6i voi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, giao dich dién tu;

¢) Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh c6 gia tri khong vugt qua mire tién phat
duoc quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Ap dung bién phap khic phuc hau qua quy dinh tai cac diém a, d, e, g, h, i va k khoan 1 Piéu
28 cua Luat Xur ly vi pham hanh chinh.

3. C};c truong Cuc Quan ly thi truong cép tinh, Cuc trudng Cuc nghi€p vu Quan 1y thi truong co
quyen:

a) Phat canh céo;
b) Ph;,lt tién dén 100.000.000 déng dbi v6i hanh \(i vi pham hanh chinh trong linh vuc vién thong,
tan sO vO tuyén di¢n, cong nghé¢ thong tin; phat tién dén 40.000.000 dong do1 véi hanh vi vi

pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

c¢) Tich thu tang vat, Phuo’ng tién vi pham hanh chinh c6 gid tri khong vuot qua mirc tién phat
dugc quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Tudc quyén st dung gidy phép, ching chi hanh nghé ¢6 thoi han hodc dinh chi hoat dong c6
thoi han;

d) Ap dung bién phap khic phuc hau qué quy dinh tai cac diém a, ¢, d, d, e, g, h, i va k khoan 1
Diéu 28 cua Luat Xir 1y vi pham hanh chinh.

4. Téong Cuyc truong Cuc Quan 1y thi truong cd quyén:

a) Phat canh céo;



b) Phat tién dén 200.000.000 dong doi voi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyc vién thong,
tan sO vO tuyén dién, cong nghé thong tin; phat tién dén 80.000.000 dong d6i véi hanh vi vi
pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, giao dich dién tu;

c¢) Tich thu tang vat, phuong ti¢n vi pham hanh chinh;

d) Tudc quyén str dung gidy phép, chirng chi hanh nghé c6 thdi han hodc dinh chi hoat dong c6
thoi han;

d) Ap dung bién phap khéc phuc hau qua quy dinh tai cac diéma, ¢, d, d, e, g, h, 1vakkhoan 1
bicu 28 cua Luat Xur Iy vi pham hanh chinh.

Piéu 120. Phan dinh thAm quyén xir phat
1. Uy ban nhan dan céc cap:

a) Chu tich Uy ban nhan dan cap xi c¢6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai khoan 1 Piéu 55
Nghi dinh nay;

b) Chu tich Uy ban nhan dan pép huyén cé‘quyén xur phat vi pham hanh chinh tai cac Diéu 9,10
va ‘12; cac khoan 1, 2 va 3 Diéu 34; cac Diéu 38, 39, 40 va 41, cac khoan 1, 2 va 3 Diéu 55; cac
Diéu 56 va 98 Nghi dinh nay;

¢) Chu tich Uy ban nhéan dan cap tinh c6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai cac Diéu 9, 10,
12, 33, 37, 38, 39, 40, 53, 54, 95 va 96 Nghi dinh nay.

2. Cong an nhéan dan:

a) Truong Cong an cap xa, Truong d6n Cong an c6 quyén xu phat vi pham hanh chinh tai khoan
2 va diém a khoan 3 Bi¢u 106 Nghi dinh nay;

b) Truong Cong an cap huyén, Truong phong nghiép vu thuge Cuc Canh sat diéu tra toi pham vé
tham nhiing, kinh té, budn lau, Trudng phong nghi¢p vu thudc Cuc Canh sat diéu tra toi pham vé
trat ty xa hdi, Truong phong nghié€p vu thudc Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi,
Trudng phong nghiép vu thudc Cuc An ninh kinh té, Truong phong nghiép vu thuéc Cuc An
ninh chinh tri n6i by, Truong phong nghiép vu thugc Cuc An ninh mang va phong, chong to1
pham str dung cong ngh¢ cao c6 quyén xu phat vi pham hanh chinh tai khoan 1 va 2 Diéu 9;
khoan 4, diém b khoan 5 Diéu 10; khoan 1 Diéu 42, diém ¢ khoan 4 Diéu 78; diém a khoan 2,
diém a khoan 3 Didu 79 va khoan 1 Diéu 80; diém a khoan 2 Didu 82; cac khoan 2 va 3 Didu 99;
diém g, m va n khodan 3 Diéu 102; khoan 3 Piéu 104; khoan 2 va diém a khoan 3 Diéu 106 Nghi
dinh nay;

¢) Gidm doc Cong an cap tinh ¢6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai Diéu 9; khodn 4, diém b
khoén”S bicu 10; bicu 14; bicu 21; cac khoan 1, 3 va 4 Dic¢u 42; Dieu 77; diém c khoan 4 Diéu
78; diem b khoan 4 Diéu 79; Diéu 80; biéu 81; diém a khoan 2 Piéu 82; cac khoan 2 va 3 Diéu



99; khoan 3 Diéu 100; Diu 101; diém g, m va n khoan 3 Diéu 102; khoan 3 Diéu 104; khoan 2
va diém a khoan 3 Diéu 106 Nghi dinh nay;

d) Cuc truéng Cuc An ninh mang va phong, chdng to6i pham sir dung coéng nghé cao, Cuc trudng
Cuc Canh sat diéu tra toi pham vé trat tu x4 hoi, Cuc truong Cuc Canh sat diéu tra toi pham vé
tham nhiing, kinh té, budn lau, Cuc trudng Cuc Canh sat quan Iy hanh chinh v trat tu x4 hoi,
Cuc truéng Cuyc Canh sat diéu tra toi pham vé ma tuy, Cuc truong Cuc An ninh chinh tri ndi bo,
Cuc truong Cuc An ninh kinh té c6 quyén xu phat vi pham hanh chinh tai Diéu 9; khoan 4, diém
b khoan 5 Diéu 10; Diéu 14; Diéu 19; Diéu 42; diém ¢ khoan 4 Diéu 78; diém a khoan 2, diém a
khoan 3, diém b khoan 4 Diéu 79; Diéu 80; Diéu 81; diém a khoan 2 Piéu 82; cac khoan 4 va 5
Diéu 95; cac khoan 2 va 3 Diéu 99; khoan 3 Piéu 100; Diéu 101; diém g, m va n khoan 3 Diéu
102; khoan 3, diém c khoan 6 Piéu 104; khoan 2 va diém a khoan 3 DPiéu 106 Nghi dinh nay;

d) Cuc truong Cuc Quén ly xuét nhdp canh ¢6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai diém b
khoan 9 bicu 14; diém b khoan 4 DBicu 19; diém b khoan 4 DPicu 77; khoan 3 Diéu 80 Nghi dinh
nay.

3. B9 doi Bién phong:

a) C‘Ilién si B§ doi Bién phong, Tram truong, DJi trudng cua Chié'n‘si B0 doi Bién phong c6
quyen xu phat vi pham hanh chinh tai khoan 1 Diéu 57, khoan 1 Diéu 58 Nghi dinh nay;

b) Pon truong Don bién phong, Hai doi truong Hai doi Bién phong, Chi huy trudng Tiéu khu
bién phong, Chi huy truong bién phong Cira khau cang c6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai
Diéu 9, Piéu 57 va cac khoan 1, 2, cac diém a, b, ¢, d, d khoan 3, cac diém a, b, ¢, d, d, e, g
khoan 4 Piéu 58 Nghi dinh néy;

c¢) Chi huy truong B doi Bién phong cap tinh, Chi huy truéng Hai doan Bién phong truc thude
Bo Tu 1énh Bo doi Bién phong co quyén xir phat vi pham hanh chinh tai cac Diéu 9, 19, 57 va 58
Nghi dinh nay.

4. Canh sat bién:

a) Canh sat vién Canh sat bién c6 quyén xur phat vi pham hanh chinh tai khoan 2 Dicu 58; khoan
1 bicéu 71 Nghi dinh nay;

b) T6 trudong T nghiép vu Canh sét‘bién ¢6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai khoan 2, diém
a va b khoan 3 Dicu 58; khoan 1 Diéu 71 Nghi dinh nay;

c¢) boi trudng Doi nghi¢p vu Canh §a’1t bién, Tram tru’(")'ng Tram Canh st bién c6 q\uyén XU phat
vi pham hanh chinh tai khoan 1 Biéu 9; khoan 2, cac diém a, b, ¢ va d khoan 3 Diéu 58; khoan 1
biéu 71 Nghi dinh nay;

d) Hai d61 truong Hai di Canh sat bién co qu){én xu phat vi pham hanh chinh tai khoan 1 biéu
9; khoan 2, cac diém a, b, c, d va d khoan 3 Diéu 58; khoan 1 Di¢u 71 Nghi dinh nay;



d) Hai doan truéng Hai doan Canh sat bién c6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai cac khoan 1
va 2 biéu 9, khoan 2 Biéu 42; khoan 2, di€m a, b, ¢, d, d va e khoan 3 Piéu 58; khoan 1 Piéu 71
Nghi dinh nay;

¢) Tu I¢nh Ving Canh sat bién, Tu 1énh Canh sat bién c6 quyén xir phat vi pham hanh chinh tai
cac biéu 8,‘9 va 19; khoan 2, diém a khoan 3 va khoan 6 Diéu 42; cac khoan 2 va 3 Biéu 58;
khoan 1 Bic¢u 71 Nghi dinh nay.

5. Hai quan c6 thim quyén xir phat vi pham hanh chinh, ap dung bién phéap khéc phuc hau qua
theo quy dinh tai Diéu 41 cia Luat Xir Iy vi pham hanh chinh d6i véi hanh vi vi pham quy dinh
tai cac Piéu 9 va 10; Piéu 51; cac khoan 2 va 3 Didu 64; cac Piéu 67 va 68; cac khoan 2,3 va 5
Diéu 69; cac khoan 2, 3, 4 va 5 Diéu 70; cac Didu 76 va 93 Nghi dinh nay.

6. Thanh tra Tai chinh, co quan Thué co thérr} quyén xir phat vi pham hanh chinh, ap dung bién
phap khac phuc hiu qua theo quy dinh tai Di€u 44 cua Luat X 1y vi pham hanh chinh doi vei
hanh vi vi pham quy dinh tai cac Diéu 9, 34, 56,76, 92 va 112 Nghi dinh nay.

7. Quan 1y thi trudng c6 thim quyén xur phat vi pham hanh chinh, 4p dung bién phap khic phuc
hau qua theo quy dinh tai biéu 45 cua Luat Xu 1y vi pham hanh chinh dbi véi hanh vi vi pham
quy dinh tai: cac khoan 3 va 4 Piéu 7; cac khoan 2 va 3 Diéu 8; cac Piéu 9 va 20; cac khoan 2 va
5 DPiéu 25; cac Diu 33 va 51; khoan 1, cac diém a va b khoan 4, cac diém b va ¢ khoan 5, diém d
khoan 6 Diéu 55; cic Diéu 56, 68, 69, 70 va 76; khoan 2, diém b khoan 3 Diéu 77; khoan 2 Diéu
92; Piéu 93 Nghi dinh nay.

Pi¢u 121. Tham quyén lap bién ban vi pham hanh chinh

Céc chirc danh néu tai cac Dicu 114, 115, 116, 117, 118 va 119 Nghi dinh nay, cong chirc, vién
chire, nguoi thude lue lugng Quéan doi nhan dan, Cong an nhan dan dang thi hanh cong vy,
nhiém vu, quyén han dugc giao trong linh vuc buu chinh, vién thong, tan sb vo tuyén dién, cong
nghé thong tin va giao dich dién tir c6 quyén 1ap bién ban vi pham hanh chinh theo quy dinh.

Chuong IX
PIEU KHOAN THI HANH
Pic¢u 122. Hiéu hrc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay 15 thang 4 nam 2020.

2. Bii bo Nghi dinh s 174/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh xur
phat vi pham hanh chinh trong linh vyre buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin va tan sb 7
tuyen dién va Diéu 2 Nghi dinh s6 49/2017/ND-CP ngay 24 thang 4 ndgm 2017 cta Chinh phu ve
stra d6i, bd sung Diéu 15 ciia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cia
Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu cta Lut Vién thong va Diéu 30
ctia Nghi dinh s 174/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 nam 2013 cia Chinh phi quy dinh xir phat



vi pham hanh chinh trong linh vic buu chinh, vién théng, cong nghé thong tin va tan sé vo tuyén
dién.

Piéu 123. Piéu khoan chuyén tiép

1. Céac hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, vién thong, tan s6 vo tuyén dién,
cong nghé thong tin va giao dich dién tir da 1ap bién ban vi pham hanh chinh trudc ngay Nghi
dinh nay c6 hi¢u lyc thi 4p dung cac Nghi dinh cua Chinh phu veé xur phat vi pham hanh chinh c6
hiéu luc tai thoi diém 14p bién ban vi pham hanh chinh dé xt phat.

2. Céc hanh vi vi pham hanh chinh trong linh virc buu chinh, vién thong, tan sé vo tuyén dién,
cong ngh¢ thong tin va giao dich dién tir duoc 1ap bién ban vi pham hanh chinh tir ngay Nghi
dinh nay co6 hi¢u luc thi a&p dung Nghi dinh nay dé xir phat.

3. Pbi v6i hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vyc buu chinh, vién thong, tan s6 vo tuyén
dién, cong nghé thong tin va giao dich dién tir xay ra trudc ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u lyc thi
hanh ma chua bi xur 1y thi 4p dung theo quy dinh tai Nghi dinh nay trong truong hgp Nghi dinh
nay quy dinh trach nhiém phap 1y nhe hon.

Diéu 124. Trach nhiém thi hanh

B truong Bo Thong tin va Truyén thong co trach nhiém hudng dan, t6 chire thi hanh Nghi dinh
nay.

Cac B0 truong, Thu trudng co quan ngang bo, Thu trudng co quan thuge Chinh phu, Chu tich
Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc trung wong chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh
nay./.

TM. CHINH PHU
Noi nhin: THU TUONG
- Ban Bi thu Trung vong Pang;
- Thu tudng, cac Pho Thu tudng Chinh phu;
- Cac bg, co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu;
- HBDND, UBND c4c tinh, thanh phé truc thudc trung wong;
- Van phong Trung wong va cac Ban cua Dang;
- Vin phong Téng Bi thu;

- Van phong Chu tich nudc; X A -
- Hoi dong Dan toc va céc Uy ban cta Quéc hdi; Nguyen Xuan Phuc
- Van phong Quoc hoi;

- Toan an nhan dan toi cao;

- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;

- Ngan hang Chinh sach xa hoi;

- Ngén hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban Trung wong Mt trin T quéc Viét Nam;
- Co quan trung wong cia cac doan thé; )

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, TGD Céng TTDT, cac Vu,
Cuc, don vi truc thudc, Cong bao;

- Luu: VT, KGVX (2b).






