BAN MO TA CONG VIEC
Vi tri: Nhan vién Presale (Tu vén trién khai giai phap cong nghé)

@ 0‘|SC Thuéc: Phong Kinh doanh — Trung tam Céng nghé s QTSC

B4o c4o cho: Pho Giam dbc kinh doanh
Cép dudi: Khong c6

Muc tiéu cdng viéce: Tu van va trién khai cic giai phap cong nghé: chiu trach nhiém gidi thiéu, trinh
bay, va chirng minh gia tri ctia cic giai phap cong nghé cho khach hang tiém ning, déng thoi hd tro trién
khai dé dam bao giai phap duoc ap dung hiéu qua, dap tng chinh xac nhu cau kinh doanh va yéu cau
k¥ thuat cua khéach hang.

I. M6 ta cong viéc:

1.

Phan tich nhu ciu khach hang:

Phong van, khao sat dé thu thap thong tin va dit liéu can thiét dé 1am rd yéu cau nghiép vu cua
khach hang va nam bat hién trang sd cuia doanh nghiép;

Phén tich nhu cau, tu van va dua ra mo hinh, giai phap cong nghé thong tin (network, security,
server, storage, cloud...).

Lap ké hoach trién khai va Trinh bay giai phap cong nghé:

Lap ké hoach trién khai dy an (phén tich, thiét ké, phat trién, kiém thr).

Duya trén phén tich nhu cu ctia khach hang, nhan vién Pre-sale phéi hop véi bd phan ky thuat,
céc bo phan lién quan va/hodc véi doi tac cong nghé dé xdy dung cac giai phap cong nghé
Trinh bay, tu van, gidi thiéu san pham dich vu giai phap dén khach hang, tap trung vao gié tri
nghiép vu dé giai quyét nhu cau thyc tién ciia khach hang.

Téng hop tai liéu giai phap phan mém/phan cimg lién quan.

. Trién khai du 4n cong nghé va dich vu sau ban hang

Tham gia vao giai doan dau ciia dy 4n trién khai dé dam bao viéc chuyén giao thong tin tir giai
doan tién ban hang sang giai doan trién khai duoc 1ién mach.

HO tro doi ngii trién khai trong viéc 1am rd yéu cau nghiép vu va giai phap k¥ thuat, dam bao giai
phap duoc trién khai diing v6i ky vong cia khach hang.

Cung cip cac budi dao tao ban dau vé san pham cho khach hang hoic d6i ngii kinh doanh/trién
khai.

Thu thap phan hoi tir khach hang sau trién khai dé cai thién san pham va dich vu.

Céc cong viéc khac:

Quan h¢ doi tac va phat trién dich vu

- Thiét lap, phat trién va duy tri quan hé véi cac nha cung cép giai phap cong ngh¢ trong va ngoai
nuéc dé thye hién POC (Proof of Concept) va xay dung giai phap k¥ thuat cung cap cho thi trudng.

- Lién tuc cap nhat kién thirc vé cac xu hudng cong nghé méi.
- Nghién ctru thi truong, ddi thil canh tranh va cac giai phap twong tu dé duy tri loi thé canh tranh.

- Gop phan xay dung va duy tri cac tai liéu k¥ thuat, giai phap.

Pam bao hoat dong ciia Trung tAm Cong nghé s6 theo ké hoach

- Pam bao hoan thanh myc tiéu ké hoach doanh s6 hang nam.

- Cac cong viéc khac dugc Giam doc phan cong.




IL. Yéu ciu:
e Tbt nghiép Pai hoc chuyén nganh Cong nghé thong tin, Hé théng thong tin, Quan tri Cong nghé
thong tin hodc cac nganh lién quan.
e Ut tién tmg vién c6 tdi thiéu 02 nam kinh nghiém trong linh vuc tu van giai phap cong nghé
thong tin, presale
e C6 kinh nghiém trién khai thuc té cac giai phap Al, Vmware, Cisco, cac giai phap an ninh thong
tin...
Ul tién tng vién c6 kha nang quan 1y du an, viét thuyét minh k¥ thuat
Giao tiép tdt, c6 kha nang lam viéc doc lap va lam viéc nhom
Tinh than trach nhiém cao, hd tro va phéi hop tdt, nd luc dat két qua.
Nang dong, tu tin va khong ngai kho.
Thudng xuyén cap nhat kién thirc vé thi trudng, giai phap cong nghé thong tin.
I11. Quyén loi:
e Thu nhap theo ning lyc. Ché d6 thudng va thu nhap hing nam hap dan.
e Co hdi dao tao, tham gia hoi thao chuyén mon, két nbi véi cac chuyén gia va hé sinh thai d6i méi
sang tao.
e Puoc dam bao trang bi ddy du cac chinh sach, phuc loi cho nguoi lao dong Cong ty:

+ Lam viéc theo Hop dong lao dong, tham gia t6 chtrc Cong doan.

+ Pong day di cac khoan BHXH, BHYT, BHTN theo quy dinh ctia phap luat khi trd thanh nhan
vién chinh thtrc.

+ Dugc trang bi thém bao hiém strc khoe. V&i ngudi lao dong gan bo 1au dai, Cong ty trang bi thém
bao hiém nhan tho.

+ Tham quan du lich hing nim véi cac chuyén trong va ngoai nudc.

+ Thuc hién kham strc khéde dinh ky héng nam.

+ Puogc cung cép va hd tro cac diéu kién 1am viéc.

+ Pugc tham gia cac chuong trinh dao tao nang cao k¥ nang va chuyén mén nghiép vu.

+ Moi truong 1am viée chuyén nghiép, nhiéu co hoi phat trién.
IV. Dia diém lam viéc:
QTSC Digitech Center, Khu Céng vién phan mém Quang Trung, Phuong Trung My Tay, TP.HCM.
V. Thong tin lién hé:
Ms. Trang, mail: tranglnt@qtsc.com.vn, sdt: 034.9087.399 (zalo)
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